




ç>±MTD jáTTeÔáT\Å£”, Jeq HîÕ|ŸÚD²«\™|í ¥ ¿£Œ£D² ¿£sÁB|¾¿£ - 
eTT+<ŠTeÖ³ (Preface)

uó²sÁÔá <ûXø ÈH�uó²ýË jáTTeÔáT\T 22.8 XæÔá+ –H�•sÁT. eÖsÁTÔáTq• dŸ+dŸØ�Ü, <Š�¿£Î<‘\ eT<óŠ« dŸeTÔáT\«+ ¿ÃdŸ+ 
jáTTeÔáT\T mHÃ• dŸy�ÞøßqT m<ŠTsÃØ+³TH�•sÁT. ‡  n+Xæ\qT |Ÿ]o*+#á&ƒ+, B“¿ì ¿±e*àq $C²ãH�“•, Hîí|ŸÚD²«\qT 
jáTTeÔáT\Å£” n+~+#á&†“¿ì ¿£�w¾ ÈsÁT>·TÔáT+~. ç>±MTD jáTTeÔáT\Å£” “Ôá«J$Ôá+ýË m<ŠTsÁjûT« dŸeTdŸ«\qT 
dŸeTsÁÆe+Ôá+>± m<ŠTsÃØe&†“¿ì ¿±e*àq Hîí|ŸÚD²«\qT e�~Æ#ûdŸT¿Ã&†“¿ì, nÏ\uó²sÁÔá dŸeTqÇjáT |Ÿ]XË<óŠq 
¿±sÁ«ç¿£eTeTT`>·�VŸ²$C²q ¿£Þ²Xæ\ (Home Science) ¥Xø—dŸ+esÁÆq $uó²>·eTT y�sÁT |Ÿ]XË<óŠq\T ÈsÁT|ŸÚÔáTH�•sÁT. 

ç>±MTD jáTTeÔáT\ ¿=sÁÅ£” sÁÖbõ+~+#á‹&�q Jeq Hîí|ŸÚD²«\Å£” dŸ+‹+~ó+ºq ‡  ¿£sÁB|¾¿£ýË dÓÇjáÖe>± VŸäq, uó²e 
e«¿¡ï¿£sÁD, e«¿ìïÔáÇ $¿±dŸ+, |ŸsÁdŸÎsÁ dŸ+‹+<ó‘\qT ™|+#áT¿Ãe&ƒ+, dŸ�ÈH�Ôá ¿̂£Ôá, dŸ+¿ì¢wŸ¼ €ýË#áq, dŸeTkÍ« 
|Ÿ]cÍØsÁ+, ÿÜï&� eT]jáTT uó²yÃ<ûÇ>±\ ™|í “jáT+çÔáD, “sÁ’jáT ç|Ÿç¿ìjáT/ “sÁ’jáÖ~ó¿±sÁÔá, Ôá<ó‘Ôá «̂¿£Ôá e+{ì 
eTTK«yîTíq n+Xæ\TH�•sTT. ‡  ¿£sÁB|¾¿£ýË “Ôá«J$Ôá+ýË È]¹> y�{ì“ –<‘VŸ²sÁD+>± rdŸT¿=“ Jeq Hîí|ŸÚD²«\qT 
Hû]Î+#û ç|ŸjáTÔá•+ È]Ð+~.

&†.¿ì�wŸ’çoH�<¸Ž, çbÍCÉÅ£”¼ &îíÂs¿£¦sY, &�.€sY.&ƒ‹Ö¢.m (D.R.W.A), &†.p] u²sÁTy�, ¥Xø— dŸ+esÁÆq kÍ+¹¿Ü¿£ 
¿Ã€]¦Hû³sÁT, nkÍàyŽT e«ekÍjáT $XøÇ$<‘«\jáTeTT, eT]jáTT ‚ÔásÁ s�çwŸ¼ (Ô=$T ~̂) e«ekÍjáT $XøÇ$<‘«\jáÖ\ýË 
|Ÿ“#ûdŸTïq• XæçdŸïEã\ ‹�+<‘“¿ì, ‡  ¿£sÁB|¾¿£qT sÁÖbõ+~+#á&ƒ+ýË y�]e+ÔáT dŸVŸ²¿±s�“¿ì eÖ Xø—uó²¿±+¿£Œ£\T. 

01



¿£�ÔáÈãÔá (Acknowledgements) 

nÏ\uó²sÁÔá dŸeTqÇjáT |Ÿ]XË<óŠq ¿±sÁ«ç¿£eTeTT`>·�VŸ²$C²ãq ¿£Þ²Xæ\(AICRP–H.Sc) ¥Xø—dŸ+esÁÆq $uó²>·eTT (Child 

Development) jîTT¿£Ø kÍ+¹¿Ü¿£ ¿Ã€]¦Hû³sYÅ£” ‡  ¿£sÁB|¾¿£ ÔájáÖsÁT#ûjáT&ƒ+ýË dŸVŸ²¿£]+ºq XæçdŸïEã\+<Š]¿ì eÖ 
¿£�ÔáÈãÔá\T. kÍ+¹¿Ü¿£ |Ÿ]C²ãq+, nqTuó„e+ eT]jáTT <Š�¿ÃØD²\T @yîíÔû n+<ŠsÁT |Ÿ+#áTÅ£”H�•sÃ, n$ ç>±MTD 
jáTTeÔáT\ MT<Š ÿ¿£ kÍqTÅ£L\ ç|Ÿuó²e+ #áÖ�| |Ÿ“eTT³T¼ý² ÔájáÖsÁT#ûd¾+~.

‡  çbÍCÉÅ£”¼Å£” €]Æ¿£ dŸVŸäjáTeT+~+ºq uó²sÁrjáT e«ekÍjáT |Ÿ]XË<óŠq ¿š“àýÙ (ICAR) Å£” eÖ ¿£�ÔáÈÔá\T. M] 
dŸVŸ²¿±sÁ+ ýñqfñ¢Ôû ‡  ¿£sÁB|¾¿£qT ÔájáÖsÁT#ûjáT&ƒ+ kÍ<óŠ«eTjûT«~ ¿±<ŠT. çbÍCÉÅ£”¼Å£” nedŸsÁyîTíq dŸ<ŠTbÍjáÖ\T, 
dŸVŸ²¿±s�“• n+~+ºq nkÍàyŽT  e«ekÍjáT $XøÇ$<‘«\jáÖ“¿ì (AAU) eÖ ¿£�ÔáÈãÔá\T. eTTK«+>± &†.¿£�wŸ’lH�<óŽ, 

çbÍCÉÅ£”¼ &îÕÂs¿£¼sY, d¾.×.&ƒ‹Ö¢.m (CIWA) , ¿£sÁB|¾¿£ eTTÐ+|ŸÚ esÁÅ£” n+~+ºq –ÔáïeTyîTíq dŸVŸäjáÖ“¿ì, 
çbþÔ�àVŸä“¿ì, |ŸsÁ«yû¿£Œ£DÅ£” eÖ $qjáT|ŸPsÁÇ¿£ ¿£�ÔáÈãÔá\T. &îÕÂs¿£¼sY €|t̃ ]dŸsYÌ, çbõ™|d̃ŸsY ÈjáTXø+¿£sY Ôî\+>±D 
s�çwŸ¼ e«ekÍjáT $XøÇ$<‘«\jáT+, ™V²í<Šs�u²<Ž,  n+~+ºq kÍ<ŠsÁdŸVŸäjáT dŸVŸ²¿±s�“¿ì, $\Tyîíq dŸ\VŸä\Å£” eÖ 
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|Ÿ]#ájáTeTT - Introduction

ç|Ÿ|Ÿ+#á €sÃ>·« dŸ+dŸÆ (WHO,997) “sÁÇ#áq+ ç|Ÿ¿±sÁeTT JeqHîí|ŸÚD²«\q>± »sÃEy�] dŸeTdŸ«\qT, nedŸs�\qT 
dŸeTsÁÆe+Ôá+>± m<ŠTs=Øq>·*¹> d¾ÆsÁyîTíq Hîí|ŸÚD²«\Tµ n“ nsÁÆƒ+. n$ @eTq>±, “¥ÌÔáyîTíq eT]jáTT $#á¿£ŒD ¿£*Ðq ç|ŸesÁïq, 
dŸeTsÁÆe+Ôá+>± dŸeTkÍ« |Ÿ]cÍØsÁeTT, $eTsÁŠôH�Ôá ¿̂£ <Š�w¾¼, dÓÇjáÖe>±VŸ²q, |ŸsÁdŸÎsÁ dŸ+‹+<ó‘\T, “sÁ’jáÖ~ó¿±sÁÔá 
yîTT<Š\>·Tq$.
UNICEF “sÁÇ#áq+ ç|Ÿ¿±sÁ+, JeqHîí|ŸÚD²«\q>± »»$C²ãqeTT, n_óçbÍjáTeTT eT]jáTT Hîí|ŸÚD²«\qT dŸeTÔáT\«+ #ûjáT>·*Ðq 
ç|ŸesÁïH� eÖsÁTÎ\T eT]jáTT ç|ŸesÁïH�_óe�~Æµµ.
çbÍ<¸Š$T¿£+>± JeqHîí|ŸÚD²«\q>± eTqýË“ Xø¿ìïkÍeTs�«Æ\qT, eÖqd¾¿£ d¾œÜ“, eT]jáTT €sÃ>±«“•, n_óe�~Æ #û�d HîÕ|ŸÚD²«\T. 
#�ý² eT+~ “|ŸÚDT\ ç|Ÿ¿±sÁ+ JeqHîÕ|ŸÚD²«\q>± kÍeÖ›¿£ eT]jáTT €sÃ>·«|ŸsÁ+>± ç|Ÿ<Š]ô+#û  HîÕ|ŸÚD²«\T. ‡  
JeqHîí|ŸÚD²«\qT –|ŸjîÖÐ+#û ¿=“• |Ÿ]d¾œÔáT\T @eTq>± ` eTÔáTï |Ÿ<‘s�Æ\Å£”, ýÉí+Ð¿£ €¿£�Ô�«\Å£”, jáTT¿£ïejáTdŸTàýË 
>·sÁÒÛ<ó‘sÁD e+{ì |Ÿ]d¾ÆÔáT\Å£”  <ŠÖsÁ+>± –+&ƒ³+, HIV/AIDS e+{ì sÃ>±\T >·T]¿±Å£”+&ƒ³+, n+Ôû¿±¿£ ¿=qT>Ã\T <‘sÁT\ 
/$<Š«, |Ÿ]dŸs�\ $C²ãqeTT, dŸ+bÍ<ŠH� kÍeTsÁÆ«eTT yîTT<Š\>·Tq$ ¿£*Ð –+&ƒ³eTT Å£L&ƒ JeqHîÕ|ŸÚD²«\“ nqe#áTÌ. ÿ¿£Ø 
eÖ³ýË #îbÍÎ\+fñ Jeq  HîÕ|ŸÚD²«\T  jáTTeÔáqT ÔáeTqT Ô�eTT ¿±bÍ&ƒT¿=e³yûT ¿±¿£ ‚ÔásÁT\ÔÃ dŸ+‹+<óŠ u²+<óŠy�«\T 
™|+bõ+~kÍïsTT.
JeqHîí|ŸÚD²«\T u²>± kÍ<óŠq #ûjáT³+ <‘Çs� dŸÇjáT+ ç|ŸÜ|ŸÜï, kÍeÖ›¿£ dŸÎ�VŸ², dŸVŸ²qeTT, Xø¿ìïkÍeTs�Ý«\qT, 
kÍ~ó+#á>·\T>·TÔ�eTT. nq>± Jeq Hîí|ŸÚD²«\T <îíq+~q JeH�“¿ì nedŸsÁyîTíq   e�Üï $<Š«\T, €]Æ¿£ “sÁÇVŸ²D, eT]jáTT 
bÍ]çXæ$T¿£ Hîí|ŸÚD²«\qT ™|+bõ+~+#áT¿Ã&†“¿ì ÔÃ&ƒÎ&ƒTÔáT+~.
KºÌÔá+>± #îbÍÎ\+fñ Jeq Hîí|ŸÚD²«\q•$, eT“w¾ýË dŸeTkÍ« |ŸsÁcÍØs�“¿ì, dŸeTsÁÆe+Ôá+>± “sÁ’jáÖ\T rdŸT¿Ã&†“¿ì, dŸÂsíq 
uó²eç|Ÿ¿£³qÅ£”, dŸ�ÈH�Ôá ¿̂£ eT]jáTT $eTsÁôH�Ôá ¿̂£ <Š�w¾¼, €sÃ>·«+>±,€q+<ŠeTjáT+>± eT\#áT¿Ãe{²“¿ì nedŸsÁjûT« 
eÖqd¾¿£ eT]jáTT kÍeÖ›¿£ Xø¿ìï kÍeTs�Æ«\T.
B“• ‹{ì¼ Ôî\TdŸTïq•<ûeTq>±, ç>±MTD jáTTeÜ/jáTTeÅ£”\Å£”, u²*¿£ / u²\TsÁÅ£” e�Üï $<Š«ÔÃ bÍ³T Jeq Hîí|ŸÚD²«\T m+Ôîíq 
nedŸsÁeTT.

Jeq Hîí|ŸÚD« $<Š« jîTT¿£Ø – |ŸjîÖ>±\T:

Ø dŸÂsíq “sÁ’jáÖ\T rdŸT¿Ã>·\ Hîí|ŸÚD«+, eTq J$Ô�“¿ì ¿±e*àq “s� D̂²Ôá ¿̂£ “sÁ’jáÖ\qT dŸeTjáÖqTÅ£L\+>± 
rdŸT¿Ãe&†“¿ì –|ŸjîÖ>·|Ÿ&ƒTÔáT+~. 

Ø dŸeTdŸ«qT |Ÿ]wŸØ]+#áTÅ£”Hû ÔáÔáÇ+, J$Ôá+ýË m<ŠTsÁjûT« dŸeTdŸ«\qT “s� D̂²Ôá ¿̂£+>± |Ÿ]wŸØ]+#áT¿Ãe&†“¿ì 
–|ŸjîÖ>·|Ÿ&ƒTÔáT+~. 

Ø dŸ�ÈH�Ôá ¿̂£yîTíq €ýË#áqq <‘Çs� ÈsÁ>·uËjûT <‘““ }V¾²+º, |Ÿ]d¾ÆÔáT\qT dŸÂsÕq <Š�¿£Î<Š+ýË #áÖ&ƒ>·\eTT eT]jáTT 
dŸÂsíq “sÁ’jáÖ\T rdŸT¿Ã>·\eTT. 

Ø dŸÖ¿£Œ̂|Ÿ]o\q <‘Çs� eTq e<ŠÝqTq• dŸeÖ#�s�“• $Xâ¢w¾+#á>·\eTT eT]jáTT eTq €ýË#áq ̄ Ü“, ç|ŸesÁïqqT ç|Ÿuó²$Ôá+ 
#û�d n+Xæ\qT, ÔÃ{ìy�] e\q ¿£*¹> ÿÜï&�“, eÖ<ó‘«\ e+{ì $wŸjáÖ\ >·T]+º, n+#áH� yûjáT>·\eTT.

Ø uó²e eÇ¿¡ï¿£sÁD <‘Çs�, eTq uó²y�\qT, ¿Ã]¿£\qT, nedŸs�\qT, uó„jáÖ\qT |Ÿ]d¾ÆÔáT\Å£” nqT>·TD+>± eÖ³\ ÔÃHÃ, 
#ûÔá\ÔÃHÃ e«¿¡ï¿£]+#á >·\T>·TÔ�eTT.
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Ø e«Å£”ï\ÔÃ dŸÔáà+‹+<ó‘\T @sÁÎsÁ#áT¿=Hûî Hîí|ŸÚD«+, eTq+ “Ôá«+ ¿£\TdŸTÅ£”Hû eTqTwŸ§«\ÔÃ eT+º dŸ+‹+<ó‘\T 
Hî\¿=\TÎ¿Ãe&†“¿ì dŸVŸäjáT|Ÿ&ƒTÔáT+~. B“ e\q eTq eÖqd¾¿£, kÍeÖ›¿£ çXâjáTdŸTàÅ£” ¿±e*àq m+ÔÃ 
eTTK«yîTíq �d•VŸ² dŸ+‹+<ó‘\T @sÁÎ&ƒÔ�sTT.

Ø dÓÇjáÖe>±VŸ²q Hîí|ŸÚD«+ e\q eTq >·T]+º eTq+ |ŸP]ï>± Ôî\TdŸT¿Ã>·\T>·TÔ�eTT. n+fñ eTq dŸÇuó²eeTT, 
eTq ‹ý²\T, eTq ‹\VÓ²qÔá\T, ‚cÍ¼sTTcÍ¼\T, ¿Ã]¿£\qT >·T]ï+#á>·\eTT. eT+º uó²e e«¿¡ï¿£sÁDÅ£” 
>±úe«Å£”ï\ÔÃ dŸÔáà+‹+<ó‘\T ¿£*Ð –+&ƒ&†“¿ì, |ŸsÁT\ |Ÿ³¢ kÍqTuó„ÖÜ #áÖ|Ÿ&†“¿ì dÓÇjáÖe>±VŸ²q #�ý² 
nedŸsÁ+.

Ø m<ŠT{ìy�] nqTuó„y�\qT, |Ÿ]d¾œÔáT\qT eTq+ eTq J$Ôá+ýË m<ŠTs=Øq¿£bþsTTH�, }V¾²+#á>·\>·&ƒyû 
eÖqd¾¿£ Ôá<ó‘Ôá «̂¿£Ôá. B“ e\q eTq+ m<ŠT{ì y�]“ nsÁÆ+ #ûdŸT¿=“, kÍqTÅ£L\ÔáÔÃ dŸÎ+~+º Ôá<‘Ç s� 
dŸÔáà+‹+<ó‘\T ™|+bõ+~+#áT¿Ãq >·\T>·TÔ�eTT. 

Ø uó²yÃ<ûÇ>±\™|í “jáT+çÔáD nq>±, eTq ç|ŸesÁïq MT<Š –ç<û¿£+ m+Ôá ç|Ÿuó²e+ #áÖ|ŸÚÔÃ+<Ã Ôî\TdŸT¿=“, 
eTqýË“, ‚ÔásÁT\ýË“ uó²yÃ<ûÇ>±“• >·T]ï+º, n<ŠT|ŸÚýË –+#áT¿=“, <‘“ ¿£qT>·TD+>± eTq ç|ŸesÁïqqT 
eÖsÁTÌ ¿Ãe&ƒ+. 

Ø ÿÜï&�™|í “jáT+çÔáD nq>± eTq J$Ôá+ýË m<ŠTs=ØHû ÿÜï&�¿ì ¿±sÁD²\T >·T]ï+º, eTq MT<Š <‘“ jîTT¿£Ø 
ç|Ÿuó²e+ @$T{Ë >·T]ï+º, ÿÜï&� uó²s�“•, ç|Ÿuó²y�“• ÔáÐZ+#áT¿Ãe&ƒ+. n+fñ eTq J$Ôá $<ó‘H�“• >±ú, 
eTq#áÖ³Ö¼ eÚq• |Ÿ]d¾ÝÔáT\ýË“ eÖsÁTÎqT >·eT“+#á&ƒ+ <‘Çs� ÿÜï&� ç|Ÿuó²y�“• ¿=+Ôá esÁÅ£” ÔáÐZ+#áT¿Ã 
>·\T>·TÔ�eTT. n+Ôû¿±Å£”+&†, n“y�sÁ«yîTíq ÿÜï&� e\q ¿£*¹> – ç~¿£ïÔá eTq €sÃ>·«+ MT<Š ç|Ÿuó²e+  
#áÖ|ŸÅ£”+&† dŸ&ƒ*+|ŸÚqT HûsÁTÌ¿Ã>·\eTT.

u²<Š«ÔájáTTÔáyîTíq “sÁ’jáÖ\T rdŸT¿Ãe&ƒ+, ÿÜï&�“ m<ŠTs=Øe&ƒ+, #î&ƒT ç|ŸesÁïqqT <Š] #ûsÁújáT¿£ bþe&ƒyûT 
Jeq Hîí|ŸÚD²«\ eTTUË«<ûÝXø+. Jeq Hîí|ŸÚD²«\ e\q eT+º €ýË#áq, dŸeTdŸ«Å£” |Ÿ]cÍØsÁ+, dŸÂsíq 
“sÁ’jáT+,e«Å£”ï\ÔÃ dŸÔáà+‹+<ó‘\T, –<ûÇ>±\T eT]jáTT ÿÜï&�™|í “jáT+çÔáD, eT+º uó²e e«¿¡ï¿£sÁD, 
dÓÇjáÖe>±VŸ²q, eÖqd¾¿£ Ôá<‘Ôá «̂¿£Ôá e+{ì eT+º >·TD²\T n\e&ƒÔ�sTT.

Jeq Hîí|ŸÚD« $<Š« ÿ¿£ bÍsÁdŸÎ]¿£ $<‘« $<ó‘q+. B“ e\q $C²ãH�“• |Ÿ+#á&ƒ+ÔÃ bÍ³T, jáTTeÔáÅ£” y�] 
ýË“<óŠ�¿£Î<‘“•, uó²y�\qT, n_ósÁTº, $\Te\qT Ôî\TdŸT¿Ã>·*Ð, Ôá<‘Çs� J$Ôá+ýË m<ŠTsÁjûT« dŸy�ÞøßqT  

dŸeTsÁÆe+Ôá+>± ÈsTT+#á&†“¿ì, eÖqd¾¿£ |Ÿ]|Ÿ¿£ÇÔáÅ£” ÔÃ&ƒÎ&ƒTÔáT+~. 

n+<ŠT¹¿ Jeq Hîí|ŸÚD« $<Š« n+<Š]¿ì, eTTK«+>± jáTTeÔáýË €sÃ>·«yîTíq n_óe�~Æ¿ì, €Ôá V̂Ÿ²Ôá«\ dŸ+K«    
ÔáÐZ+#á&†“¿ì, kÍ+|Ó̃T¿£sÁDÅ£” eT]jáTT eÖsÁTÔáTq• kÍeÖ›¿£ |Ÿ]d¾ÆÔáT\ ¿£qT>·D+>± r]Ì~<ŠÝ&†“¿ì m+ÔÃ  
nedŸsÁ+. Jeq Hîí|ŸÚD²«\T eTqýË “>·Ö&óƒyîTíq kÍeTs�Æ«\qT yîTsÁT>·T|ŸsÁ#á&ƒyûT ¿±Å£”+&†, eTq J$Ô�“•  
dŸeTsÁÆe+Ôá+>±, Ôá�|¾ï>±, $ÈjáTe+Ôá+>±, |Ÿ̃\e+Ôá+>± J$+#á&†“¿ì Å£L&† dŸVŸ²¿£]kÍïsTT.
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Jeq Hîí|ŸÚD²«\ $<‘« ¿£sÁÁB|¾¿£ >·T]+º

×.d.¾m.€sY, qÖ«&ó�©¢ dŸVŸäjáT+ÔÃ, nÏ\ uó²sÁÔá dŸeTqÇjáT |Ÿ]XË<óŠq |Ÿ<óŠ¿£+ ` >·�VŸ²$C²ãq XæçdŸïeTT jîTT¿£Ø 
€<óŠÇsÁ«+ýË Ô=$T ~̂ uó²sÁrjáT e«ekÍjáT $XøÇ$<‘«\jáÖ\ýË“ ¥Xø— dŸ+esÁÆq $uó²>· d¾‹Ò+~ “sÁÇV¾²+ºq 
|Ÿ]XË<óŠq\ |Ÿ̃*ÔáyûT ‡  Jeq Hîí|ŸÚD²«\ $<‘« B|¾¿£.  

‡  B|¾¿£ýË ç>±MTD jáTTeÔáT\Å£” (¿šeÖsÁ <ŠXøýË“ u²*¿£\Å£”, jáTTeÔáÅ£”) dŸ+‹+~ó+ºq 54 bÍsÄ�\TH�•sTT. ‡   
bÍsÄ�\“• ç>±MTD jáTTeÜ, jáTTeÅ£”\ ejáTdŸTà, kÍÆ“¿£ |Ÿ]d¾ÆÔáT\T, y�] uó²wŸÅ£” nqT>·TD+>± dŸT\uó„+>± nsÁÆeTjûT« 
dŸsÁ[ýË s�jáT‹&†ÝsTT. 

bÍsÄ�\T È]¹>³|ŸÚÎ&ƒT $<‘«sÁTÆ\T Å£L&† bÍýËZHûý²>±, º“• H�{ì¿£\T, €³\T, ç|Ÿ�V²[¿£\T (puzzles), 
kÍeTÖV¾²¿£#ásÁÌ\T yîTT<Š\>·T uË<óŠH� |Ÿ<ŠÆÔáT\ÔÃ ‡  B|¾¿£ sÁÖbþ+~+#á‹&�q~. ‡  ¥¿£ŒD ¿£sÁB|¾¿£qT 
–|ŸjîÖÐ+#áT¿=Hû eTT+<ŠT ¥¿£ŒÅ£”\T / –bÍ<ó‘«jáTT\T B“ >·T]+º |ŸP]ï>± Ôî\TdŸTÅ£”q•fñ¢Ôû, $<‘«sÁTÝ\  nedŸs�\Å£” 
nqT>·TD+>± $<‘«¿±sÁ«ç¿±eÖ\qT ÔájáÖsÁT#ûdŸT¿Ãe#áTÌ. ‡  bÍsÄ�\qT –bÍ<ó‘«jáTT\T ÿ¿£ ç¿£eT+ýË ç|ŸyûXø™|{²¼*. 
uË<óŠq bÍsÁdŸÎ]¿£+>± (interactive), dŸJe+>±, –Ô�àVŸ²uó„]Ôá+>± –+&ƒ{²“¿ì ¿=“• €³\T, Xø¿ìï¿±sÁ¿±\T, –ÔûïÈ|Ÿ]#û 
€³\qT Å£L&† “sÁÇV¾²+#�*.

Jeq Hîí|ŸÚD«\T eTTK«+>±, dŸ+|ŸPsÁ’ e«¿ìïÔáÇ $¿±kÍ“¿ì, ç|ŸÜÅ£L\ ÿÜï&�“ m<ŠTsÃØq&†“¿ì, ç|ŸeÖ<Š¿£sÁ ç|ŸesÁïq qT+&� 
$eTT¿ìï bõ+<Š&†“¿ì eT]jáTT eTqýË“ yîíK]“, uó²y�\qT, n_óçbÍjáÖ\qT, $\Te\qT yî*¿ì rjáT&†“¿ì Å£L&ƒ 
dŸVŸäjáT|Ÿ&ƒTÔáT+~. Ôá<‘Çs� dŸeTsÁÆe+Ôá+>± J$Ôá+jîTT¿£Ø dŸy�ÞøßqT m<ŠTsÃØ>·\ eÖqd¾¿£ kÍeTs�Æ«\qT ™|+bþ+~ 
dŸTï+~.
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$eTsÁôH�Ôá ¿̂£ €ýË#áqÅ£” dŸ+‹+~+ºq ¿£sÁ B|¾¿£
(Critical thinking)

kÍ+¹¿Ü¿£ “|ŸÚDT\T
&†,,qçdÓHŽ u²qT, ç|Ÿ<ó‘q XæçdŸïyûÔáï
Â¿.jáTXË<Š,¯™dsYÌ nkþd¾jûT{Ù

nÏ\ uó²sÁÔá dŸeTqÇjáT |Ÿ]XË<óŠH� |Ÿ<óŠ¿£eTT
>·�VŸ² $C²ãqeTT, ¥Xø— dŸ+esÁÆq $uó²>·eTT

çbõ™|d̃ŸsY ÈjáTXø+¿£sY Ôî\+>±D s�h e«ekÍjáT $XøÇ$<‘«\jáTeTT
s�Cñ+ç<Šq>·sY, ™V²í<Šs�u²<Ž ̀  500 030



$eTsÁôH�Ôá ¿̂£ €ýË#áq / dŸ+¿ì¢wŸ¼ €ýË#áq (Critical thinking)

|Ÿ]#ájáT+

$eTsÁôH�Ôá ¿̂£ €ýË#áq nq>± ` @$T#ûjáÖýË ýñ<‘ qeÖ ý̂Ë “sÁ’sTT+#áT¿Ã&†“¿ì dŸVŸ²¿£]+#û dŸ�V²ÔáT¿£yîTíq, 
|Ÿs�«ýË#áqyîTíq / ç|ŸÜ_+_+#û, u²<Š«ÔájáTTÔáyîTíq eT]jáTT Hîí|ŸÚD«+ÔÃ Å£L&�q €ýË#áq. 

‚~ �d¿£]+#á‹&�q ýñ<‘ nqTuó„e+ <‘Çs�, |Ÿ]o\q <‘Çs�, Ô�]Ø¿£+ ýñ<‘ dŸ+uó²wŸD <‘Çs� –ÔáÎÜï #ûjáT‹&ƒ¦ 
dŸeÖ#�s�“• $Xâ¢w¾+#û, dŸ+Xâ¢w¾+#û eT]jáTT eTÖý²«+¿£q+ #û�d Ôî*yîíq, ç¿£eT¥¿£ŒDÔÃ Å£L&�q, #áTsÁTÂ¿íq ç|Ÿç¿ìjáT. 

$eTsÁôH�Ôá ¿̂£ Hîí|ŸÚD«Ôá ¿£*Ðq e«¿ìï, dŸÂsíq ç|ŸXø•\qT yûjáT>·\sÁTÑ dŸÂsíq dŸeÖ#�s�“• �d¿£]+#á>·\sÁTÑ dŸeÖ#�s�“• 
dŸeTsÁÆe+Ôá+>±, dŸ�ÈH�Ôá ¿̂£+>± eTTý²«+¿£q+ #ûjáT>·\sÁTÑ eT]jáTT qeT ¿̂£yîTíq / $XøÇdŸújáTyîTíq $\Tyîíq 
eTTÐ+|ŸÚqT #áÖ|Ÿ>·\sÁT. 

‚~ ç|Ÿuó²$Ôá / uó²yÃ<ûÇ>·yîTíq eT]jáTT dŸ+C²ãÔá ¿̂£ Hîí|ŸÚD²«\ ¿£\sTT¿£. ‚~ eTqÅ£” ¿±e*àq |Ÿ̃*Ôá+ jîTT¿£Ø 
dŸ+uó²e«ÔáqT ™|+#û dŸ+C²ãÔá ¿̂£ Hîí|ŸÚD²«\T ýñ<‘ eP«VŸä\T / $<ó‘H�\T.

–<ûÝ¥+ºq dŸeTÖVŸ²eTT : ç>±MTD jáTTeÔáT\T

bÍý¤ZHûy�] dŸ+K« :0`20

e«e~ó : 3 sÃE\T (sÃE¿ì Âs+&ƒT >·+³\T)

¥ ¿£ŒD jîTT¿£Ø eTTUË«<ûÝXø«+: 
§ ç>±MTD jáTTeÔáT\ýË $eTsÁôH�Ôá ¿̂£ €ýË#áq |Ÿ³¢ ne>±VŸ²qqT ™|+#á&ƒ+

§ $eTsÁôH�Ôá ¿̂£ €ýË#áqqT ™|+#û eP«VŸä\T / $<ó‘H�\qT Hû]Î+#á&ƒ+

¥ ¿£ŒD²+Xæ\T:
Ø $eTsÁôH�Ôá ¿̂£ €ýË#áq jîTT¿£Ø uó²eq, nsÁÆ+

Ø $eTsÁôH�Ôá ¿̂£ €ýË#áq jîTT¿£Ø €eXø«¿£Ôá, çbÍeTTK«Ôá

Ø $eTsÁôH�Ôá ¿̂£ €ýË#áq |ŸsÁT“ >·TD²\T

Ø $eTsÁôH�Ôá ¿̂£ €ýË#áqÅ£” yîT³T¢ / ç¿£eT+

Ø $eTsÁôH�Ôá ¿̂£ €ýË#áqqT n+#áH� / uñ¯E yûjáT&ƒ+

Ø $eTsÁôH�Ôá ¿̂£ €ýË#áqqT ™|+bþ+~+#û |Ÿ<ŠÆÔáT\T
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¥ ¿£ŒD² ¿±sÁ«ç¿£eT |Ÿ{ì¼¿£ / dŸÖº¿£:

dŸeÖyûXøeTT dŸeTjáT+ n+XøeTT |Ÿ<ŠÆÜ ¿±e*àq$
yîTT<Š{ì sÃE

1 ÿ¿£ >·+³ $eTsÁôH�Ôá ¿̂£ €ýË#áq ¿£<óŠ sÁÖ|Ÿ+, u²¢¿ù u¤sÁT¦, 
jîTT¿£Ø uó²eq kÍeTÖV¾²¿£ #ásÁÌ\T dŸT<ŠÝ eTT¿£Ø\T

11 ÿ¿£ >·+³ $eTsÁôH�Ôá ¿̂£ €ýË#áq ¿£<óŠ sÁÖ|Ÿ+,
jîTT¿£Ø €eXø«¿£Ôá, kÍeTÖV¾²¿£ #ásÁÌ\T, 
çbÍeTTK«Ôá ç|ŸdŸ+>·eTT

Âs+&ƒesÃE

111 ÿ¿£ >·+³ $eTsÁôH�Ôá ¿̂£ €ýË#áq kÍeTÖV¾²¿£ #ásÁÌ\ <‘Çs�, u²¢¿ù u¤sÁT¦, 
|ŸsÁT“ >·TD²\T $ÈjáTe+ÔáTýÉíq y�] 

\¿£ü«D²\qT $e]+#áT³ dŸT<ŠÝ eTT¿£Ø\T

1V ÿ¿£ >·+³ $eTsÁôH�Ôá ¿̂£ $Xâ¢wŸDÅ£”  $$<óŠ |Ÿ]d¾œÔáT\T / dŸT<ŠÝ eTT¿£Ø\T,
 yîT³T¢/ ç¿£eT+ dŸ+|Ÿ̃T³q\qT kÍeTÖV¾²¿£ �||ŸsY, 

#ásÁÌ\ <‘Çs� dŸeTdŸ«qT ™|“àýÙ,
|Ÿ]wŸØ]+#áT³ dŸ+|Ÿ̃T³q\

|ŸçÔáeTT
eTÖ&ƒe sÃE

V ÿ¿£ >·+³ $eTsÁôH�Ôá ¿̂£ €ýË#áqqT e«¿ìï>·Ôá ç¿ìjáT eTÖý²«+¿£q
n+#áH� yûjáT&ƒ+ |Ÿ{ì¼¿£

V1 ÿ¿£ >·+³ $eTsÁôH�Ôá ¿̂£ €ýË#áqqT   |Ÿ]d¾œÔáT\Å£”   u²¢¿ù uËsY¦,
™|+bþ+~+#û |Ÿ<ŠÆÔáT\T nqT>·TD+>± dŸT<ŠÝ 

#ásÁ« #û|Ÿ³¼&ƒ+ eTT¿£Ø\T,
�||ŸsY, 
™|“àýÙ
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¿£<ó‘ sÁÖ|Ÿ+

¿£<óŠqT ‹�+<‘“¿ì $e]+#á+&�. jáTTeÔáT\qT e�Ô�ï¿±sÁ+ýË 
Å£LsÁTÌ+&ƒuÉ{ì¼, ¿£<óŠqT çbÍsÁ+_ó+#á+&�. ÿ¿£ ç>±eT+ yîTTÔáï+ 
esÁ<Š\ e\q “+&�bþsTT+~. ‚³Te+{ì |Ÿ]d¾ÆÜýË |Ÿ&ƒƒe q&��| 
y�&�ÔÃ ÿ¿£ È+ÔáTeÚ ýñ<‘ edŸTïeÚ eÖçÔáyûT |Ÿ&ƒeýË Å£LsÃÌ“ 
q~“ <‘³e#áTÌ. q~ ÿ&ƒTÝq ÿ¿£ yûT¿£, |ŸÚ* eT]jáTT >·&�¦|ŸsÁ 
Å£”H�•sTT. ‡  eTÖ&�+{ì“ |Ÿ&ƒe q&��| y�&ƒT @ $<óŠ+>± q~“ 
<‘{ì+#á>·\&Ã dŸ\VŸä ‚eÇ+&�.¿£<óŠqT $e]+#�¿£, n+<Š] 
ç|ŸÜdŸÎ+<Šq\qT �d¿£]+º, uËsÁTÝ MT<Š s�jáT+&�. € ÔásÁTy�Ôá 
q~“ <‘fñ $<ó‘H�“• >·T]+º #á]Ì+#á+&�, eT]jáTT dŸÂsíq 
“sÁ’jáT+ rdŸT¿Ã¿£bþÔû È]¹> nqs�Æ\qT Å£L&† #á]Ì+#á+&�, q~“ 
<‘fñ |Ÿ<ŠÆÜ:

Ø yîTT<Š{ì>± |Ÿ&ƒe q&��| y�&ƒT, yûT¿£qT €e* ÿ&ƒTÝÅ£” #ûsÁTkÍï&ƒT

Ø Âs+&ƒekÍ] |Ÿ&ƒe q&��| y�&ƒT, >·&�Ý“ €e* ÿ&ƒTÝÅ£” #û]Ì, 
yûT¿£qT ÔáqÔÃ bÍ³T rdŸT¿=kÍï&ƒT, ný² ÈsÁ>·¿£bþÔû yûT¿£ 
>·&�Ý“ yûT�djîTT#áTÌ.

Ø eTÖ&ƒekÍ] |Ÿ&ƒe q&��| y�&ƒT, |ŸÚ*“ €e* ÿ&ƒTÝÅ£” 
#ûsÁTkÍï&ƒT, m+<ŠT¿£+fñ |ŸÚ* >·&�Ý“ yûTjáT<ŠT ¿±‹{ì¼.

Ø ºe]kÍ]>± |Ÿ&ƒe q&��| y�&ƒT, yûT¿£qT €e* ÿ&ƒTÝÅ£” 
#ûsÁTkÍï&ƒT.

$eTsÁôH�Ôá ¿̂£ €ýË#áqÅ£” 
dŸ+‹+~+ºq ¿£sÁ B|¾¿£

¥ ¿£ŒD jîTT¿£Ø eTTUË«<ûÝXø«+: 
· ç>±MTD jáTTeÔáT\ýË

$eTsÁôH�Ôá ¿̂£ €ýË#áq 
|Ÿ³¢ ne>±VŸ²qqT ™|+#á&ƒ+

nuó²«dŸq eTTUË«<ûÝXø«+:
¿±sÁ«ç¿£eT+ eTTÐ+|ŸÚq ¿ìXËsÁ u²*¿£\T 
#ûjáT>·*Ðq$:

· $eTsÁôH�Ôá ¿̂£ €ýË#áq uó²eqqT
nsÁÆ+ #ûdŸT¿Ã>·\sÁT

dŸeTjáT+: ÿ¿£ >·+³
¥¿£ŒD² |Ÿ<ŠÆÜ:

· ¿£<óŠ sÁÖ|Ÿ+, 
· kÍeTÖV¾²¿£ #ásÁÌ\T

¿±e*àq edŸTïeÚ\T:
· u²¢¿ù uËsY¦, 
· dŸT<ŠÝ eTT¿£Ø\T

yîTT<Š{ì sÃE
dŸeÖyûXø+ ̀  1

¿±sÁ«ç¿£eT+ :1 $eTsÁôH�Ôá ¿̂£ €ýË#áq jîTT¿£Ø uó²eq, nsÁÆ+
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dŸVŸäjáTÅ£”\Å£”:
‡  ¿£<óŠýË |Ÿ&ƒe q&��| y�&ƒT, Ôáq $eTsÁôH�Ôá ¿̂£ €ýË#áq <‘Çs� q~“ <‘³>·*>±&ƒT. ÿ¿£yûÞø >·&�Ý“ eÖçÔáyûT rdŸTÅ£” 
yî[¢qfñ¢ïÔû, |ŸÚ* yûT¿£qT ÜHû�d~. n<û $<óŠ+>± yûT¿£qT >·&�¦ÔÃ e~*qfñ¢ïÔû >·&�Ý“ yûT�d�d~. $eTsÁôH�Ôá ¿̂£ €ýË#áq  
nq>±, dŸÎwŸ¼+>± eT]jáTT Ô�]Ø¿£+>± €ýËº+#û kÍeTsÁÆ«Ôá. 

$eTsÁôH�Ôá ¿̂£ €ýË#áq ¿£*Ðqy�sÁT:

Ø €ýË#áq\ eT<óŠ« >·\ ( H�«jáT‹<ŠÝyîT®q) Ô�]Ø¿£ dŸ+‹+<ó‘\qT nsÁÆ+ #ûdŸT¿Ã>·\sÁT.

Ø ÔáeT y�<Šq\qT >·T]ï+º “] +̂º eTÖ\«“s�ÝsÁD / n+#áH� yûjáT>·\sÁT.

Ø ÔáeT –VŸä\ýË“ kÍ<ó‘sÁD bõsÁbÍ³T¢ eT]jáTT nd¾œsÁÔá\qT >·T]ï+#á>·\sÁT.

Ø dŸeTdŸ«\qT ÿ¿£ ç¿£eT |Ÿ<ŠÆÜýË |Ÿ]wŸØ]+#á>·\sÁT.

Ø ÔáeT }VŸ² / €ýË#áq\ jîTT¿£Ø €eXø«¿£Ôá eT]jáTT çbÍeTTK«ÔáqT >·T]ï+#á>·\sÁT.

Ø ÔáeT jîTT¿£Ø qeT ¿̂±\qT, $\Te\qT dŸeT]Æ+#áT¿Ã>·\sÁT.

Ø dŸ+XøjáÖ“• n~ó>·$T+º ç|ŸXø•\T yûjáT>·\T>·TÔ�sÁT.

Ø y�] rsÁTÎ kÍ¿Œ±«\qT ‹{ì¼  / €<ó‘sÁ+>± –+{²sTT.

Ø y�sÁT $$<óŠ n+Xæ\ eT<óŠ« dŸ+‹+<óŠ+ ¿=sÁÅ£” #áÖkÍïsÁT.

Ø y�] €ýË#áqqT dŸeTÔáT\«+>± –+#áTÅ£”+{²sÁT.

Ø dŸÇÔá+çÔá €ýË#áq ¿£*Ð –+{²sÁT.

Ø dŸeTkÍ« |Ÿ]cÍØs�“¿ì, nedŸsÁyîT®q dŸeÖ#�s�“• �d¿£]+º, dŸÂsÕq eTTÐ+|ŸÚ eT]jáTT dŸeT<ó‘qeTT 
¿£qT>=q>·\sÁT.

Ø n+<ŠTu²³TýË –q• ç|ŸÔ�«eÖ•jáÖ\qT >·T]ï+º, y�{ì |Ÿ]D²eÖ\T ç|ŸÔá«¿£Œ|Ÿ̃*Ô�\T n+#áH� yûd¾ 
‚ÔásÁT\Å£” ¿ì¢wŸ÷yîT®q dŸeTdŸ« qT+&� ‹jáT³|Ÿ&û eÖs�Z\T Ôî*jáTCñjáT>·\sÁT.
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¿£<ó‘sÁÖ|Ÿ+:
dÓÔáÅ£” 13 dŸ+öö €yîT 7 e ÔásÁ>·Ü #á<ŠTeÚÔáT+~. €yîT Ôáq 
Ôá*¢<Š+ç&ƒT\ eÖ³qT Èe<‘³<ŠT.€yîT #�ý² Ôî*yîíq~, #á<ŠTeÚýË 
eT+º eÖsÁTØ\T Ôî#áTÌÅ£”Hû~. ¿±“ €yîT Ôá*¢<Š+ç&ƒT\Å£” €yîT #á<ŠTeÚ™|í 
çXø<ŠÆ ýñ<ŠT. €yîT ç|ŸyûTjáT+ ýñÅ£”+&†Hû, €yîT ™|[ß 18 dŸ+öö 
jáTTeÅ£”“ÔÃ “XøÌsTT+#�sÁT. Ôá*¢<Š+ç&ƒT\ eÖ³Å£” m<ŠTsÁT#î|ŸÎýñ¿£, 
™|[ß #ûdŸTÅ£”“ dÓÔá 5dŸ+öö \¹¿ >·sÁÒÛ+ <‘*Ì, ÿ¿£ n|Ÿ]DìÔá ¥Xø—eÚÅ£” 
Èq “̂ºÌ+~. € ¿±qTÎ ÔásÁTy�Ôá, €yîT €sÃ>·«+ ~>·C²]+~. #�ý² 
¿±\+  nH�sÃ>·«+ÔÃ u²<óŠ|Ÿ&�, ºesÁÅ£” eTsÁDì+º+~

jáTTeÔáT\Å£” ‡  ç¿ì+~ ç|ŸXø•\T yûjáT+&�.
1.  ™|[ß #ûdŸT¿Ãe&†“¿ì ÿ|ŸÚÎÅ£”q• dÓÔá “sÁ’jáT+ dŸÂsíq<ûH�?

2. dŸÂsíq<îíÔû $e]+#á+&�, ¿±¿£bþÔû Å£L&† $e]+#á+&�

3. ‚eÇ‹&�q |Ÿ]d¾ÆÔáT\ýË dÓÔá $eTsÁôH�Ôá ¿̂£+>± €ýËº+#áe\d¾q 
nedŸsÁeTT+<‘? nsTTÔû dÓÔá @$T #ûd¾ –+&ƒe\d¾+~.

4. ºq• ejáTdŸTàýË >·sÁÒÛ+ <‘\Ì&ƒ+ e\q ¿£*¹> nqs�Æýñ$T{¡?

™|íq ‚eÇ‹&�q n+Xæ\™|í #á]Ì+ºq ÔásÁTy�Ôá, jáTTeÔáT\ 
n_óçbÍjáÖ\qT �d¿£]+º, “sÁ’jáÖ\T rdŸT¿Ãe&ƒ+ýË 
$eTsÁôH�Ôá ¿̂£ €ýË#áq jîTT¿£Ø  çbÍeTTK«Ôá >·T]+º #á]Ì+#á+&�.

$eTsÁôH�Ôá ¿̂£ €ýË#áqÅ£” 
dŸ+‹+~+ºq ¿£sÁ B|¾¿£

¥¿£ŒD jîTT¿£Ø eTTUË«<ûÝXø«+: 
· ¿ìXËsÁ u²*¿£\Å£”  $eTsÁôH�Ôá ¿̂£                      

€ýË#áq jîTT¿£Ø €eXø«¿£Ôá eT]jáTT 
çbÍeTTK«ÔáqT nsÁÆ+ #ûdŸT¿=qT³Å£”
dŸVŸäjáT+ #ûjáTT³

nuó²«dŸq eTTUË«<ûÝXø«+:
¿±sÁ«ç¿£eT+ eTTÐ+|ŸÚq ¿ìXËsÁ u²*¿£\T 
#ûjáT>·*Ðq$:

· $eTsÁôH�Ôá ¿̂£ €ýË#áq jîTT¿£Ø           
€eXø«¿£Ôá eT]jáTT çbÍeTTK«ÔáqT                  
nsÁÆ+ #ûdŸT¿Ã>·\sÁT

dŸeTjáT+: ÿ¿£ >·+³

¥¿£ŒD² |Ÿ<ŠÆÜ:
· ¿£<óŠ sÁÖ|Ÿ
· kÍeTÖV¾²¿£ #ásÁÌ\T
· ç|ŸdŸ+>·eTT

¿±e*àq edŸTïeÚ\T:
· u²¢¿ù uËsY¦, dŸT<ŠÝ eTT¿£Ø\T

dŸuó² dŸeÖyûXø+ l  
¿±sÁ«ç¿£eT+ 2 : $eTsÁôH�Ôá ¿̂£ €ýË#áq jîTT¿£Ø €eXø«¿£Ôá, 

çbÍeTTK«Ôá

l

12



“sÁÇVŸ²Å£”\Å£”:
™|íq ™|sÃØ q• dŸ+|Ÿ̃T³qýË, dÓÔá Ôáq uó„$wŸ«ÔáTï >·T]+º >±ú e�Üï / –<Ã«>·+ >·T]+º >±“ €ýËº+#áÅ£”+&†, 
|¾q•Ôáq+ýËHû ™|[ß¿ì ÿ|ŸÚÎÅ£”+~. B“ |Ÿ̃*Ôá+>±, ºq• ejáTdŸTàýËHû >·sÁÒÛ+ <‘*Ì n|Ÿ]DìÔá ¥Xø—eÚÅ£” Èq•“ºÌ+~. 
ºq• ejáTdŸTàýË™|[ß #ûdŸT¿=“, >·sÁÒÛ+ <‘\Ì&ƒ+ e\q ¿£*¹> |Ÿ]D²eÖ\qT €yîT $eTsÁôH�Ôá ¿̂£+>± €ýËº+#áýñ<ŠT.

$eTsÁôH�Ôá ¿̂£ €ýË#áq jîTT¿£Ø çbÍeTTK«Ôá:
1  ç|ŸdŸTïÔá $C²ãq ç|Ÿ|Ÿ+#á+ýË, $eTsÁôH�Ôá ¿̂£ €ýË#áq m+ÔîíH� nedŸsÁ+. kÍ+¹¿Ü¿£ dŸeÖ#�sÁ|ŸsÁ+>±  
n_óe�~Æ #î+<ŠTÔáTq• ç|Ÿ|Ÿ+#á+ýË, eÖsÁTÎ\ ¿£qT>·TD+>± e«eVŸ²]+#á e\d¾ edŸTï+~. <îíq+~q J$Ôá+ýË 
m<ŠTsÁjûT« dŸeTdŸ«\qT yûT<ó‘Xø¿ìï eT]jáTT $C²ãq+ €<ó‘sÁ+>± |Ÿ]wŸØ]+#áT ¿Ãe\d¾edŸTï+~.

2. $eTsÁôH�Ôá ¿̂£Ô� dŸ�ÈH�Ôá ¿̂£ÔáqT ™|+bõ+~+dŸTï+~: dŸÎwŸ¼+>± eT]jáTT ç¿£eT|Ÿ<ŠÆÜýË €ýËº+#á&ƒ+ <‘Çs� 
eTq €ýË#áq\T neT\T|Ÿ]#û $<ó‘qeTT eT]jáTT ç>·VŸ²D Xø¿ìï n_óe�~Æ  #î+<ŠTÔáT+~. 

3. $eTsÁôH�Ôá ¿̂£Ôá dÓÇjáT n_óe�~Æ¿ì nÜ ç|Ÿ<ó‘qyîTíq~ / ¿¡\¿£yîTíq~. nsÁœe+ÔáyîTíq JeH�“¿ì eTq 
“sÁ’jáÖ\T, qeT ¿̂±\T “sÁÖ|¾+#áT¿Ãe&ƒ+ m+ÔîíH� nedŸsÁ+. ‡  dÓÇjáT“s�œsÁDýË $eTsÁôH�Ôá ¿̂£Ôá
–|ŸjîÖ>·|Ÿ&ƒTÔáT+~.$eTsÁôH�Ôá ¿̂£ €ýË#áq eTq uó²wŸ, uó²ee«¿¡ï¿£sÁDqT ™|+bõ+~dŸTï+~: dŸÎwŸ¼+>± ÿ¿£ 
|Ÿ<ŠœÜýË €ýËº+#á&ƒ+ e\q eTq uó²ee«¿¡ï¿£sÁD $<ó‘q+ n_óe�~Æ #î+<ŠTÔáT+~. $Xâ¢wŸD eT]jáTT ç>·VŸ²D 
Xø¿ìïÅ£L&† ™|+bõ+<ŠTÔáT+~.
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$eTsÁôH�Ôá ¿̂£ €ýË#áqÅ£” 
dŸ+‹+~+ºq ¿£sÁ B|¾¿£

¥ ¿£Œ£D jîTT¿£Ø eTTUË«<ûÝXø«+: 
· ¿ìXËsÁ u²*¿£\Å£” $eTsÁôH�Ôá ¿̂£ €ýË#áqqT 

¿£*Ðq e«Å£”ï\qT |Ÿ]#ájáT+ #ûjáTT³  

nuó²«dŸq eTTUË«<ûÝXø«+:
¿±sÁ«ç¿£eT+ eTTÐ+|ŸÚq ¿ìXËsÁ u²*¿£\T 
nsÁÆ+ #ûdŸT¿Ã>·*Ðq$:

· eT+º $eTsÁôH�Ôá ¿̂£ €ýË#áq ¿£*Ðq y�] 
\¿£ŒD²\qT >·T]ï+#á>·\sÁT 

dŸeTjáT+: ÿ¿£ >·+³

¥ ¿£Œ£D² |Ÿ<ŠÆÜ:
· kÍeTÖV¾²¿£ #ásÁÌ\ <‘Çs�,

$ÈjáTe+ÔáTýÉíq y�] \¿£ŒD²\qT 
$e]+#áT³

¿±e*àq edŸTïeÚ\T:
· u²¢¿ù uËsY¦, dŸT<ŠÝ eTT¿£Ø\T

Âs+&ƒe sÃE
dŸeÖyûîXø+ : lll

¿±sÁ«ç¿£eT+: 3 eT+º $eTsÁôH�Ôá ¿̂£ €ýË#áq ¿£*Ðq 
e«Å£”ï\ >·TD²\T

jáTTeÔáT\qT e\jáÖ¿±sÁ+ýË Å£”sÃÌuÉ{ì¼, $eTsÁôH�Ôá ¿̂£ €ýË#áq 
jîTT¿£Ø >·TD²\qT s�jáTeTq+&�. n+<Š]qT+&� dŸeÖ#�sÁ+ �d¿£]+º, 
ÿ¿£ C²_Ô� ÔájáÖsÁT #ûjáT+&�. #á¿£Ø“ –<‘VŸ²sÁD\ <‘Çs� jáTTeÔáT 
\qT $eTsÁôH�Ôá ¿̂£ €ýË#áq >·\y�] \¿£ŒD²\qT $e]+#á+&�.

1.dŸsY ×C²¿ù qÖ«³HŽ: €+>·¢ <ûXæ“¿ì #î+~q XæçdŸïyûÔáï eT]jáTT >·DìÔá 
XæçdŸïEã&îíq qÖ«³HŽ, uó„ÖeÖ«¿£sÁüD Xø¿ìï >·T]+º #�ý² çXø<ŠÆ eV¾²+ 
#�sÁT. ÿ¿£ sÃE nÔáqT jáÖ|¾ýÙ e�¿£Œ+ ç¿ì+<Š Å£”sÁTÌ+&ƒ>±, €¿£dŸ̂ÔáTï>± 
HîÜï™|í jáÖ|¾ýÙ |Ÿ&�+~. € dŸ+|Ÿ̃T³q €jáTq J$Ô�Hû• eÖ¹sÌd¾+~. 
uó„ÖeÖ«¿£sÁüD Xø¿ìï #î³¢Å£”+&û |Ÿ+&ƒ¢qT ¿ì+<ŠÅ£” ý²Ð+~, n<û $<óŠ+>± 
uó„ÖeÖ«¿£sÁüD #á+ç<ŠTDì Ôáq ¿£¿£ŒýË eÚ+#áTÔÃ+~. n<û $<óŠ+>± 
dŸÖsÁT«“ €¿£sÁüD Xø¿ìï, $$<óŠ ç>·VŸä\qT y�{ì ¿£¿£ŒýË / eT+&ƒ\+ýË 
eÚ+#áTÔÃ+~. $XøÇ+ýË dŸÖÆ\ ç<Še«+ €¿£]ü+|Ÿ‹&ƒTÔÃ+<Š“ qÖ«³HŽ 
d¾<‘Æ+Ôá+ Ôî*jáTCñd¾+~. #á]çÔáýË yîTT<Š{ìkÍ]>± n+<Š]¿ì 
uó„ÖeÖ«¿£sÁüD Xø¿ìï >·T]+º dŸÂsíq ne>±VŸ²q ¿£*Ð+~. ‡  $<óŠ+>± 
qÖ«³HŽ Ôáq $eTsÁôH�Ôá ¿̂£ €ýË#áq <‘Çs� uó„ÖeÖ«¿£sÁüD Xø¿ìï“ 
¿£qT>=H�•sÁT. 
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2.eTVŸäÔ�  ̂>±+B¸J: ÿ¿£kÍ] >±+B¸J Âs+&ƒe ÔásÁ>·Ü uóËÐýË {ìÂ¿³T¼ ¿=“ Å£LsÁTÌH�•sÁT. ç|ŸjáÖD+ eT<óŠ«ýË Âsí\T 
n~ó¿±], ÿ¿£ €+¹>¢jáTT“ ¿ÃdŸ+ >±+B¸J“ |Ÿ¿£Ø uóËÐýË¿ì yîÞøßeTH�•&ƒT. >±+B¸J <‘“¿ì dŸ�d$Ts� ÿ|ŸÚÎ¿Ãýñ<ŠT. <‘“ÔÃ 
€ Âsí\T n~ó¿±]¿ì ¿Ã|Ÿ+ eºÌ, bþ©dŸT dŸVŸäjáT+ÔÃ €jáTqqT, €jáTq kÍeÖq¢qT ‹\e+Ôá+>± bÍ¢{ÙbÍ̃yŽT MT<ŠÅ£” 
ÔÃ�dkÍ&ƒT. ‡  dŸ+|Ÿ̃T³q €jáTq J$Ô�Hû• eÖ¹sÌd¾+~. ç|Ÿ|Ÿ+#á+ýË uó²sÁrjáTT\Å£” ÈsÁT>·TÔáTq• nH�«jáÖ“• 
m~]+#á&ƒ+ ¿ÃdŸ+ »C²Ü $e¿£ŒÔáµ $sÁT<ŠÆ+>± #á\q+ çbÍsÁ+_ó+#�sÁT. >±+B¸J <Š¿ìŒD € ç|¾̃¿±ýË 2 dŸ+öö “ed¾dŸTÆ C²Ü 
$e¿£ŒÔáÅ£” >·TÂsíq uó²sÁrjáTT\ ¿=sÁÅ£” dŸÔ�«ç>·VŸ² |Ÿ<ŠÆÜ <‘Çs� bþs�&†sÁT. ºe]¿ì € ç|¾̃¿± ç|Ÿuó„TÔáÇ+ €jáTq 
nuó„«sÁÆq\qT n+^¿£]+#�sÁT. ‡  #ásÁ«ÔÃ ç|Ÿç|Ÿ+#á yîTTÔáï+>± €jáTqqT »eTVŸäÔá µ̂ >± >·T]ï+#�sÁT. €jáTq ‹\yîTíq 
€Ôá  ̂$XæÇdŸ+ÔÃ, $Xæ\yîTíq <Š�¿£Î<Š+ÔÃ eT]jáTT dŸ+C²Ôá ¿̂£ |Ÿ]|Ÿ¿£ÇÔáÔÃ Ôáq dŸ+¿£ý²Î“• kÍ~ó+#�sÁT.

“sÁÇVŸ²Å£”\Å£”:
qÖ«³HŽ eT]jáTT >±+B¸J >±] >·TD²\qT nq>±: $Xæ\ <Š�¿£Î<Š+, “C²“• Ôî\TdŸT¿Ãy�\Hû ›C²ãkÍ, ç¿£eT¥¿£ŒD, 
dŸ+C²Ôá ¿̂£ |Ÿ]|Ÿ¿£ÇÔá, ‹\yîTíq €Ôá  ̂$XæÇdŸ+ yîTT<Š\>·Tq$. $eTsÁôH�Ôá ¿̂£ €ýË#áq ¿£*Ðq y�]ýË ¿£“ÎkÍïsTT. ‡  
\¿£ŒD²\T  ¿£*Ð jáTT+&ƒ&ƒ+ e\qHû MsÁT ç|Ÿç|Ÿ+#á+ýË ç|ŸU²«Ü #î+<‘sÁT. J$Ôá+ýË m<ŠTÂsíq dŸeTdŸ«\qT $Xæ\ 
<Š�¿£Î<Š+ÔÃ €ýËº+º, y�{ì“ |ŸsÁwŸØ]+#á&†“¿ì dŸÂsíq ç|ŸÔ�«eÖ•jáÖ\qT yîÔá¿±*.

$eTsÁôH�Ôá ¿̂£ €ýË#áq ¿£*Ðq y�] \¿£ŒD²\T:

Ø “C²“• yî+‹&�+#á&ƒ+

Ø $Xæ\ <Š�¿£Î<Š+

Ø ç¿£eT¥¿£ŒD

Ø <Š�&ƒyîTíq €Ôá  ̂$XæÇdŸ+ 

Ø ›C²ãkÍ, Ôá|Ÿq

Ø dŸ+C²Ôá ¿̂£ |Ÿ]|Ÿ¿£ÇÔá

Ø dŸ+Xâè¢w¾+#á&ƒ+

Ø $Xâè¢w¾+#á&ƒ+

Ø neT\T|ŸsÁ#á&ƒ+

Ø dŸŸeÖ#�sÁ eTÖý²«+¿£q+

Ø Ô�]Ø¿£ €ýË#áq

Ø |Ÿs�«ýË#áq
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$eTsÁôH�Ôá ¿̂£ €ýË#áqÅ£” 
dŸ+‹+~+ºq ¿£sÁ B|¾¿£

¥ ¿£ŒD jîTT¿£Ø eTTUË«<ûÝXø«+: 
· ¿ìXËsÁ u²*¿£\T  $eTsÁôH�Ôá ¿̂£ €ýË#áq 

jîTT¿£Ø $Xâ¢wŸD ç¿£eÖ“• nsÁÆ+ #ûdŸT¿=qT³

nuó²«dŸq eTTUË«<ûÝXø«+:
¿±sÁ«ç¿£eT+ eTTÐ+|ŸÚq ¿ìXËsÁ u²*¿£\T 
nsÁÆ+ #ûdŸT¿Ã“ >·T]ï+#á<ŠÐq$:

· ¿ì¢wŸ¼ |Ÿ]d¾œÔáT\ýË y�&û ‚ÔásÁ 
ç|ŸÜÅ£L\ |Ÿ<ŠÝÔáT\T

· J$Ôá+ýË ºs�Å£”, ¿£�+Ðbþe&ƒ+,
z&�bþe&ƒ+ eT]jáTT ÿÜï&�“ Ôá³TÅ£”Hû 
|Ÿ]d¾œÔáT\qT >·T]ï+#áT³
dŸeTjáT+: ÿ¿£ >·+³
¥ ¿£ŒD² |Ÿ<ŠÆÜ:

· $$<óŠ |Ÿ]d¾œÔáT\T / dŸ+|Ÿ̃T³q\qT
kÍeTÖV¾²¿£ #ásÁÌ\ <‘Çs� dŸeTdŸ«qT 
|Ÿ]wŸØ]+#áT³

· ç|ŸdŸ+>·eTT eT]jáTT #ásÁÌ\T

¿±e*àq edŸTïeÚ\T:
· u²¢¿ù uËsY¦, dŸT<ŠÝ eTT¿£Ø\T, 
· �||ŸsY, ™|“àýÙ,
· dŸ+|Ÿ̃T³q\ |ŸçÔáeTT

dŸuó²dŸeÖyûXø+ 
¿±sÁ«ç¿£eT+: 4 $eTsÁôH�Ôá ¿̂£ $Xâ¢wŸDÅ£” yîT³T¢/ ç¿£eT+:

lv

¿±sÁ«ç¿£eT+: 4 $eTsÁôH�Ôá ¿̂£ $Xâ¢wŸDÅ£” yîT³T¢/ ç¿£eT+:
jáTTeÔáT\qT e�Ô�ï¿±sÁ+ýË Å£”sÃÌuÉ{ì¼, ~>·TeÚ “eÇ‹&�q Âs+&ƒT dŸ+|Ÿ̃T 
³q\qT $e]+#á+&�. 
dŸ+|Ÿ̃T³q: 
núýÙ, MD² eT+º �d•V¾²ÔáT\T. y�]<ŠÝsÁT |Ÿ<Še ÔásÁ>·Ü ÿ¹¿ ‹&�ýË 
#á<ŠTeÚÔáTH�•sÁT. y�] �d•VŸä“• zsÁÇýñ“ eT<óŠT y�]<ŠÝ] �d•VŸä+ 
>·T]+º #î&ƒT>± ÔásÁ>·ÜýË“ uËsÁT¦\ MT<Š, >Ã&ƒ\ MT<Š s�kÍ&ƒT. ‚~ 
#áÖd¾q MD², #�ý² dŸT“•Ôá eTqdŸTØs�\eÇ&ƒ+ e\q, ¿£\Ôá #î+~, 
‚+{ì¿ì yî[¢bþÔáT+~. Ôáq �d•VŸä+ MT<Š sÁÐ*q |ŸÚ¿±sÁ¢qT Ôá³T¼¿Ãýñ¿£  
€Ôá  ̂VŸ²Ôá« #ûdŸTÅ£”+³T+~. ‡  y�sÁï Ôî*d¾q núýÙ Ôá³T¼¿Ãýñ¿£ $wŸ+ 
$T+¹> ç|ŸjáTÔ�•“•, nÔá“ nq• >·eT“+º ¿±bÍ&ƒÔ�&ƒT.

dŸ+|Ÿ̃T³q: 2
Ôáq Ôá*¢<Š+ç&ƒT\Å£” ̂ Ôá ÿ¿£ØÔûï Å£”eÖ¹sï. Ôá+ç&�¿ì dŸ+bÍ<Šq ÔáÅ£”Øe, 
KsÁTÌ\T mÅ£”Øe. M{ìÔÃ bÍ³T e«dŸH�\T Å£L&†–+&û$. ‡  ¿±sÁD+>± 
‚+{Ë¢ m|ŸÚÎ&ƒT Ôá*¢<Š+ç&ƒT\ eT<óŠ« ÔásÁ#áT |Ÿ̃TsÁüD ÈsÁT>·TÔáT+&û~. sÃE 
sÃEÅ£” mÅ£”ØyêÔáTq• >=&ƒe\qT uó„]+#áýñ¿£, Ôá*¢<Š+ç&ƒT\Å£” q#áÌ #î|ŸÎ 
ýñ¿£ ̂ Ôá €Ôá V̂Ÿ²Ôá« #ûdŸTÅ£”+~. 

$eTsÁôH�Ôá ¿̂£ $Xâ¢wŸDÅ£” yîT³T¢/ ç¿£eT+:
Ø dŸeTÖVŸä“• 3 es�Z\T>± $uó„›+#á+&�. ÿ¿Ã¿£Ø esÁZ+ýË 5       

eT+~ jáTTeÔáT\T+&ûý² #áÖ&ƒ+&�. ç|ŸÜes�Z“¿ì ÿ¿£             
H�jáTÅ£”s�*“ mqT•¿=+&�.

Ø n+<Š]“, $e]+ºq dŸ+|Ÿ̃T³q\qT >·T]+º $eTsÁôH�Ôá ¿̂£+     
>± €ýËº+#áeT“ #î|ŸÎ+&�.
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Ø |Ÿ~ “eTTcÍ\ e«e~óýË, ç>·Ö|ŸÚ ©&ƒsÁ¢qT uËsÁT¦ ™|í y�] ç>·Ö|ŸÚ nqTdŸ]+ºq ç¿£eÖ“• s�jáTeTq+&�.

Ø n+<Š]“ dŸuó„T«\T yû�d ç|ŸXø•\Å£” ç|ŸÜdŸÎ+~+#áeT“ #îbÍÎ*.

jáTTeÔáT\ qT+&� }V¾²+#á>·\ ç|ŸÜdŸÎ+<Šq\T:
§ ÿÜï&�¿ì >·TÂsíq|ŸÚ&ƒT, �d•V¾²ÔáT\ÔÃ >±“, dŸ“•V¾²ÔáT\ÔÃ >±ú dŸeTdŸ« >·T]+º #á]Ì+ºqfñ¢ïÔû, |Ÿ]cÍØsÁ eÖs�Z\T                  

<=sÁTÅ£”Ô�sTT. 

§ ‚³Te+{ì |Ÿ]d¾ÜÆýË, d¾>·TZÔÃ ç‹Ü¹¿ ¿£+fñ eTsÁDì+#á&ƒyûT eT+º~.

§ mesÃ @<Ã nH�•sÁ“, €Ôá V̂Ÿ²Ôá« #ûdŸT¿Ãe&ƒ+ Ôá|ŸÚÎ, |¾]¿ìÔáq+. €Ôá V̂Ÿ²Ôá«  mq•&ƒT dŸeTdŸ«Å£” |Ÿ]cÍØsÁ+ ¿±<ŠT. dŸeTdŸ«qT               
€Ôá $̂XæÇdŸ+ÔÃ, $eTsÁôH�Ôá ¿̂£ €ýË#áqÔÃ kÍ~ó+#�*.

§ dŸeTdŸ«qT n~ó>·Š$T+#á&†“¿ì ç|ŸjáTÜ•+#�* >±“, <‘“¿ì u²“dŸeÇÅ£L&ƒ<ŠT. eTq¿£+fñ dŸeTdŸ« ™|<ŠÝ~ ¿±<ŠT. eTq¿£+fñ Bq            
|Ÿ]d¾ÆÜýË eÚq•y�]“ >·TsÁTïÔî#áTÌ¿=“ <óîísÁ«+ÔÃ eTT+<Š+È yûjáÖ*.

“sÁÇVŸ²Å£”\Å£” $esÁD:
dŸeTdŸ«qT |Ÿ]wŸØ]+#û eÖs�Z\ ¿=sÁÅ£” yîÜ¿ìqfñ¢ïÔû, ™|Õ dŸ+|Ÿ̃T³qýË“ ‚<ŠÝsÁT e«Å£”ï\T J$+#ûy�sÁT. J$Ôá+ýË dŸTK:<ŠT'U²\T, 
¿£cÍ¼\T, ý²uó²\T dŸVŸ²È+. J$Ôá+ýË“ ÿÜï&ƒT\qT <óîísÁ«+>± m<ŠTsÃØe&†“¿ì ç|ŸjáTÜ•+#�*. –<‘:™|<ŠÝ\ÔÃ/ dŸ“•V¾²ÔáT\ÔÃ 
#á]Ì+#á&ƒ+, y�] dŸVŸäjáT dŸVŸ²¿±s�\T rdŸT¿Ãe&ƒ+, |Ÿ]d¾ÆÜ“ dŸÂsíq <Š�¿£Î<Š+ýË Xæ+Ôá+>± €ýËº+#á&ƒ+, ç|ŸXæ+ÔáÔÃ  
€ýËº+#á&ƒ+ #ûjáÖ*. n+Ôû>±ú eTqÅ£” eTq+ VŸä“ ¿£*Ð+#áT¿Ãe&ƒ+ e\q e#ûÌ ç|ŸjîÖÈqyûT$T ýñ<ŠT.

$eTsÁôH�Ôá ¿̂£ €ýË#áqÅ£” ¿±e\d¾q dŸ+C²ãÔá ¿̂£ Hîí|ŸÚD²«\T:
1. nqTy�<ŠeTT (interpretation): yîí$<óŠ«ÔáÔÃ Å£L&�q nqTuó„y�\qT, dŸ+|Ÿ̃T³q\qT, dŸeÖ#�s�“•, |Ÿ]d¾ÆÔáT\qT, rsÁTÎ\qT, 
dŸ+ç|Ÿ<‘jáT¿£ qeT ¿̂±\qT, “‹+<óŠq\qT, dŸÖçÔ�\qT eT]jáTT \¿£ŒD²\qT dŸ]>± nsÁÆ+ #ûdŸT¿Ãe&ƒ+ eT]jáTT e«¿£ï|ŸsÁ#á&ƒ+. 
2. $uó„Èq (Analysis): dŸeÖ#�sÁá+, ç|ŸXø•\T, uó²eq\T, $esÁD, qeT ¿̂±\T, rsÁTÎ\T, nqTuó„y�\T, ¿±sÁD²\ eT<óŠ«qTq• 
dŸ+‹+<‘“• $Xâ¢w¾+#á&ƒ+. 
3. eTÖý²«+¿£q+ (Evaluation): dŸeÖ#�sÁá+, ç|ŸXø•\T, uó²eq\T, $esÁD  eT]jáTT ‚ÔásÁ sÁÖbÍ\ esÁ’q/ e�Ô�ï+Ôá+ / 
ç|Ÿ¿£³q\ Ô�]Ø¿£ ‹ý²\qT n+#áH� yûîjáT&ƒ+.
4. }V¾²+|Ÿ<ŠÐq (inferance): dŸÂsíq n_óçbÍjáÖ“• yî\¢&�+#á&†“¿ìÑ dŸeÖ#�sÁá+, dŸÖçÔ�\T, kÍ¿±«\T, rsÁTÎ\T, qeT ¿̂±\T, 
n_óçbÍjáÖ\T, ç|ŸXø•\T, uó²eq\T, $esÁD eT]jáTT ‚ÔásÁ sÁÖbÍ\ ç|Ÿ¿£³q\ €<ó‘sÁ+>± –V¾²+|Ÿ<ŠÐq eTTÐ+|ŸÚ “eÇ&ƒ+.
5. $esÁD (Explanation): kÍ¿Œ±\, uó²eq\, |Ÿ<ŠÆÔáT\ eT]jáTT dŸ+<ŠsÁÒÛ |ŸsÁyîTíq Ô�]Ø¿£ $esÁDqT yî\¢‹T#áÌ&ƒ+, y�{ì“ 
dŸeT]Æ+#á&ƒ+.
6. dÓÇjáT“jáT+çÔáD (Self regulation) $Xâ¢w¾+#á&†“¿ì dŸÂsíq Hî|ŸÚD²«\qT eT]jáTT dÓÇjáTrsÁTÎ\qT dŸeT]Æ+#áT¿Ãe&ƒ+. ÔáeT 
dŸ+C²ãÔá ¿̂£ ç¿ìjáT\qT, |Ÿ̃*Ô�\qT |Ÿ¹sÇ¿ìŒ+#áT¿Ãe&ƒ+.
1. – <‘' núýÙ, MD² eT+º �d•V¾²ÔáT\T eÖçÔáyûT.
2.y�]<ŠÝsÁT ¿£*d¾ dŸeTjáÖ“• >·&�bÍsÁT. ¿±“ y�]<ŠÝsÁT ç�|$TÅ£”\T ¿±sÁT.
3.núýÙ Ôáq �d•V¾²ÔáT“ýË“ ‡ sÁü«qT >·T]ï+#á ýñ<ŠT. n~ >·eT“+ºqfñ¢ïÔû, yî+³Hû n&ƒ>±*.
4.núýÙ, MD² ÔáeT Ôá*¢<Š+ç&ƒT\Å£”, �d•V¾²ÔáT\Å£” Ôá$T<ŠÝ] eT<óŠ«qTq• dŸÇ#óáÌyîTíq �d•VŸä“•, nqT‹+<ó‘“• $e]+#á e*à+~. 
y�]<ŠÝ] MT<Š ýñºq |ŸÚ¿±sÁ¢qT €Ôá $̂XæÇdŸ+ÔÃ m<ŠTsÃØe*à+~.
5.‡ sÁü« nq•~ ÿ¿£ ‹TTD²Ôá ¿̂£yîTíq –<ûÇ>·+. Ô�]Ø¿£ €ýË#áq <‘Çs� ‡  –<ûÇ>±“• n]¿£³¼e#áTÌ. �d•VŸ²+ <óŠH�Ôá ¿̂£yîTíq–<ûÇ>·+. 
¿±‹{ì¼ núýÙ, MD² jîTT¿£Ø �d•V¾²ÔáT\T u²<Š«Ôá rdŸT¿=“jáTT+&ƒe*à+~.
6. ýË¿£eT+Ô� $sÁT<ŠÆ+>± –q•, núýÙ, MD² ÔáeT dŸÇ#óáÌyîTíq �d•VŸä“¿ì $\Te“ºÌ bþs�&†*à+~.
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$eTsÁôH�Ôá ¿̂£ €ýË#áqÅ£” 
dŸ+‹+~+ºq ¿£sÁ B|¾¿£

¥ ¿£ŒD jîTT¿£Ø eTTUË«<ûÝXø«+: 
· ¿ìXËsÁ u²*¿£\T ÔáeT $eTsÁôH�Ôá ¿̂£ 

€ýË#áqqT n+#áH� yûjáTT³

nuó²«dŸq eTTUË«<ûÝXø«+:
¿±sÁ«ç¿£eT+ eTTÐ+|ŸÚq ¿ìXËsÁ u²*¿£\T 
nsÁÆ+ #ûdŸT¿Ã<ŠÐq$:

· ÔáeT $eTsÁôH�Ôá ¿̂£ kÍÆsTT“ Ôî\TdŸT¿Ã>·\sÁT

dŸeTjáT+: ÿ¿£ >·+³

¥ ¿£ŒD² |Ÿ<ŠÆÜ:
· e«¿ìï>·Ôá ç¿ìjáT 

¿±e*àq edŸTïeÚ\T:
· eTÖý²«+¿£q |Ÿ{ì¼¿£

eTÖ&ƒe sÃE
dŸuó²dŸeÖyûXø+ v

¿±sÁ«ç¿£eT+: 5 $eTsÁôH�Ôá ¿̂£ €ýË#áq Xèí*“ n+#áH� 
yûjáT&ƒ+

¿±sÁ«ç¿£eT+: 5 $eTsÁôH�Ôá ¿̂£ €ýË#áq Xèí*“ n+#áH� yûjáT&ƒ+
¿±sÁ«ç¿£eT |ŸçÔ�\qT n+<Š]¿ì |Ÿ+º, <‘““ Å£Œ”q•+>± #á~$ dŸeÖ<ó‘q 
$TeÇeTq+&�.

1. MTsÁT ÿ¿£ bÍ&ƒT‹&�q ‚+{ìýË, s�çÜ dŸeTjáT+ýË ÿ+³]>±         
eÚH�•sÁT. n¿£Ø&ƒ MTÅ£” qÖHû, BÇ|Ÿ+, ¿=yÃÜï eT]jáTT ¿£fñ¼\ ¿£“Î            
+#�sTT. MT <Š>·ZsÁ ÿ¹¿ ÿ¿£ nÐZ|ŸÚ\T¢+~. eTT+<ŠT>± MTsÁT @~                      
yî*ÐkÍïsÁT?

2.&óž*¢ýË –q• e«¿ìï“ jáTeTTH� q~¿ì |Ÿ&ƒeTsÁ ~XøýË m+<ŠTÅ£”                
<ŠVŸ²q+ #ûjáTýñeTT?

3.35 eT+~ ç|ŸjáÖDìÅ£”ì\Tq• ‹dŸTà MTsÁT q&ƒT|ŸÚÔáTH�•sÁT. VŸ²+d¾ýË         
€sÁT>·TsÁT ~>±sÁT, ‚<ŠÝsÁT m¿±ØsÁT. sÃ³¿ùýË eTT>·TZsÁT ~>±sÁT,                  
Ô=$T ~̂eT+~ m¿±ØsÁT. ‹VŸä<ŠÖsY|ŸPsYýË eTT>·TZsÁT ~>±sÁT. €             
ÔásÁTy�Ôá 40 “eTTcÍýË¢ ‹dŸTà &óž*¢ #û]+~. ç&îííesÁT �|¹s$T{¡?

4.n<‘Ý\T ÔáT&�#û e«¿ìï 25e n+ÔádŸTïýË ÔáT&ƒTdŸTïH�•&ƒT. bõsÁbÍ³Tq               
¿±\TC²] |Ÿ&†¦&ƒT. nÔáqT Ôá\Å£”  ™V²ýÙyîT³T¼ yûdŸT¿ÃýñÉ<ŠT. nsTTq                
|ŸÎ{ì¿ì nÔá“¿ì m³Te+{ì <î‹Ò\T Ôá>·\ýñ<ŠT. m+<ŠT¿£“?

5.ÿ¿£ $eÖq+ ‚+&�jáÖÅ£” ýñ<‘ bÍ¿ìkÍïHŽ dŸ]VŸ²<ŠTÝ\ýË¢                        
ÿ]ÐbþsTT+~ ç|ŸjáÖDìÅ£”\qT m¿£Ø&ƒ <ŠVŸ²q+ #ûkÍïsÁT?

6. >·&�jáÖsÁ+ýË eTT\T¢ /60 e+ÔáT eÖçÔáyûT ÜsÁT>·TÔáT+~. >·+³ýË                
m“•kÍsÁT¢ ¿£<ŠT\TÔáT+~?
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7. C²HŽ Ôá*¢¿ì eTT>·TZsÁT |¾\¢\TH�•sÁT. ÿ¿£] �|sÁT »@ç|¾ýÙµ, eTsÃ¿£] �|sÁT »yûTµ, eTÖ&ƒe y�] �|¹s$T{¡?

8. MTsÁT |ŸsÁT>·T |Ÿ+<î+ýË bÍý¤ZH�•sÁT. |Ÿ+<î+ýË MTsÁT Âs+&ƒe e«¿ìï“ <‘{²sÁT. ‚|ŸÚÎ&ƒT MT¹s+ kÍÆq+ýË –q•³T¢? 

9. n<û |Ÿ+<î+ýË MTsÁT ºe] eT“w¾“ <‘{ìÔû, n|ŸÚÎ&ƒT MT¹s+ kÍÆq+ýË –q•³T¢?

10. ÿ¿£ >·~ýË eT+³\TH�•sTT, eTsÃ >·~ýË |ŸÚ\T\TH�•sTT. n$ eTÖ&ƒT dŸ+eÔáàsÁeTT\ qT+&� @$T Üqýñ<ŠT. eTÖ&ƒe 
>·~ýË ÔáÖbÍ¿ì\ÔÃ rçey�<ŠT\TH�•sÁT. MT¹s>·~ mqT•Å£”+{²sÁT? m+<ŠTÅ£”?

11. ~>·TeÚq eTÖ&ƒT >±¢dŸT\T € Âs+CÙ p«dtÔÃ, $T>·Ô� eTÖ&ƒT >±¢dŸT\T U²°>·TH�•sTT. ÿ¹¿ ÿ¿£ >±¢dŸTqT ¿£~*+º,                    
U²°>±¢dŸT\qT, “+&�q >±¢dŸT\ÔÃ dŸeÖq+>± neTsÁÌ+&�?

12. Ô=$T ~̂ #áT¿£Ø\qT ™|qT• ýñ<‘ ™|“àýÙ ™|íÂ¿ÔáÅ£”+&† ¿£*|¾ H�\T>·T “\TeÚ ̂ Ôá\qT ̂ jáÖ*. ÿ¿£ ̂ ÔáqT ÿ¿£kÍ¹s                  
^jáÖ*.

Èy�‹T\T:
1. nÐZ™|³¼
2. m+<ŠT¿£+fñ € eT“w¾ ‚+¿± ‹Ü¹¿ –H�•&ƒT
3. qTeÚÇ ç&îíesY $
4. ýË|Ÿ* yîí|ŸÚ ¿ì{ì¿¡\qT ÔáT&�#�&ƒT
5. ‹Ü¿ìq y�]“ <ŠVŸ²q+ #ûjáTýñeTT
6. ÿ¿£{ì
7. C²HŽ
8. Âs+&ƒe e«¿ìï“ <‘{ìqfÉ®¢Ôû Âs+&ƒe kÍœq+ýË –+{²sÁT.
9. |Ÿ+<î+ýË ºe] e«¿ìï“ <‘³ýñsÁT.
10. Âs+&ƒe >·~, |ŸÚ\T\T eTÖ&ƒT dŸ+eÔáàsÁeTT\T ÜqÅ£”+&† eÚ+fñ #á“bþÔ�sTT
11. p«dt “ Âs+&ƒq >±¢dt qT+&� ×<Še >±¢dtýË“¿ì bþjáTeýÉqT
12. ÿ¿£ kõ\Ö«wŸHŽ eÚ+~, #áÔáTsÁçdŸï+ jîTT¿£Ø dŸ]VŸ²<ŠTÝ ºe] #áT¿£Ø\T ¿£\|Ÿ³+ <‘Çs� |Ÿ]wŸØ]+#á e#áTÌ.

19



$eTsÁôH�Ôá ¿̂£ €ýË#áqÅ£” 
dŸ+‹+~+ºq ¿£sÁ B|¾¿£

¥ ¿£ŒD jîTT¿£Ø eTTUË«<ûÝXø«+: 
· $eTsÁôH�Ôá ¿̂£ €ýË#áqqT e�~Ý|ŸsÁ#áTÅ£”Hû       
$<ó‘H�\qT Ôî\TdŸT¿=qT³

nuó²«dŸq eTTUË«<ûÝXø«+:
¿±sÁ«ç¿£eT+ eTTÐ+|ŸÚq ¿ìXËsÁ u²*¿£\T nsÁÆ+ 
#ûdŸT¿Ã“ >·T]ï+#á<ŠÐq$:

· $eTsÁôH�Ôá ¿̂£ €ýË#áqqT e�~Ý|ŸsÁ#áTÅ£”Hû 
|Ÿ<ŠÆÔáT\qT HûsÁTÌ¿=qT³

dŸeTjáT+: ÿ¿£ >·+³

¥ ¿£ŒD² |Ÿ<ŠÆÜ:
|Ÿ]d¾œÔáT\Å£” nqT>·TD+>± #ásÁ« #û|Ÿ³¼&ƒ+

¿±e*àq edŸTïeÚ\T:
· u²¢¿ù uËsY¦, dŸT<ŠÝ eTT¿£Ø\T
· �||ŸsY, ™|“àýÙ

eTÖ&ƒe sÃE
dŸuó²dŸeÖyûXø+ vl

¿±sÁ«ç¿£eT+: 6 $eTsÁôH�Ôá ¿̂£ €ýË#áq Xèí*“ n+#áH� 
yûjáT&ƒ+

¿±sÁ«ç¿£eT+: 6 $eTsÁôH�Ôá ¿̂£ €ýË#áqqT ™|+#û |Ÿ<ŠÆÔáT\T:
1. r]¿£ dŸeTjáÖ“• dŸeTsÁÆe+Ôá+>± $“jîÖÐ+#áT¿Ãe&ƒ+: n+<Š]¿ì 
�||ŸsÁT, ™|“àýÙ ‚eÇ+&�. € sÃE HûsÁTÌÅ£”q• $wŸjáÖ\ >·T]+º 
s�jáTeTq+&�. ýñ<‘ ÿ¿£ n+Xæ“• mqT•¿=“, <‘“¿ì ¿±sÁ«ç¿£eÖ\qT 
€ýËº+#áeTq+&�.

2.#áÖ�d <Š�¿£Î<‘“• eÖsÁTÌ¿Ãe&ƒ+: n+<Š]“ y�sÁT ÔásÁ#áT>± nqTuó„$+#û 
×<ŠT ‹TTD²Ôá ¿̂£ ýñ<‘ dŸ+|Ÿ̃T³q\qT ̀  nq>± ¿Ã|Ÿ+, ndŸVŸäjáTÔá, 
<ŠT'K+, ~>·T\T ¿£*Ð+ºq dŸ+<Šs�ÒÛ\ C²_Ô� ÔájáÖsÁT #ûjáTeTq+&�. 
M{ì jîTT¿£Ø ¿±sÁD²\qT ¿£qT>=qeTq+&�. ‹TTD²Ôá ¿̂£ –<ûÇ>±\qT, 
<óŠH�Ôá ¿̂£+>± #ûd¾ #áÖ&ƒeTq+&�.

3. MT J$Ôá+™|í ç>·Ö|ŸÚ jîTT¿£Ø ç|Ÿuó²y�“• $Xâ¢w¾+#á&ƒ+: ~>·TeÚ “eÇ‹&�q 
dŸ+|Ÿ̃T³q\qT $e]+º, “sÁ’jáÖ\T rdŸT¿Ãe&ƒ+ýË  y�]™|í ‚ÔásÁT\ 
ç|Ÿuó²e+ m+ÔáT+<Ã >·T]ï+#áeTq+&�.

dŸ+|Ÿ̃T³q`1 : Âs+&ƒT sÃEýË¢ MT dŸ+eÔáàs�~¿£ |Ÿ̄¿£Œ\T çbÍsÁ+uó„ 
eTòÔ�sTT. MT �d•V¾²ÔáT\T $TeT *̂“ d¾“eÖ Â¿Þø<‘eT“ ‹\e+Ôá+ 
#ûkÍïsÁT. MTÂ¹s+ #ûkÍïsÁT?

dŸ+|Ÿ̃T³q 2: @ ¿£+™|ú {ì.$ ¿=H�ýË “XøÌsTT+#áT¿=“ cÍ|ŸÚÂ¿Þ²ßsÁT. 
n¿£Ø&ƒ MT �d•V¾²ÔáT\T ¿£*kÍsÁT. y�sÁT yû¹s ‚ÔásÁ ¿£+™|ú {ì.$\ 
>·T]+º #î‹TÔ�sÁT. MT “sÁ’jáT+ eÖsÁTÔáT+<‘?

dŸ+|Ÿ̃T³q 3: ™V²#Y.×.$ sÃÐ MT |Ÿ¿£Øq eºÌ Å£LsÁTÌH�•sÁT. $T>·Ô� 
y�sÁ+<ŠsÁT ýñº yî[ßbþÔ�sÁT. MTÂ¹s+#ûkÍïsÁT?
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dŸ�ÈH�Ôá ¿̂£ €ýË#áqÅ£” dŸ+‹+~+ºq ¿£sÁ B|¾¿£
(Creative thinking)

kÍ+¹¿Ü¿£ “|ŸÚDT\T
&†,,qçdÓHŽ u²qT, ç|Ÿ<ó‘q XæçdŸïyûÔáï
Â¿.jáTXË<Š,¯™dsYÌ nkþd¾jûT{Ù

nÏ\ uó²sÁÔá dŸeTqÇjáT |Ÿ]XË<óŠH� |Ÿ<óŠ¿£eTT
>·�VŸ² $C²ãqeTT, ¥Xø— dŸ+esÁÆH� $uó²>·eTT

çbõ™|d̃ŸsY ÈjáTXø+¿£sY Ôî\+>±D s�h e«ekÍjáT $XøÇ$<‘«\jáTeTT
s�Cñ+ç<Šq>·sY, ™V²í<Šs�u²<Ž ̀  500 030



dŸ�ÈH�Ôá ¿̂£ €ýË#áq (Creative thinking)

|Ÿ]#ájáT+

ÿ¿£ <ûXø+ jîTT¿£Ø n_óe�~Æ, € <ûXø+ jîTT¿£Ø båsÁT\ dŸ�ÈH�Ôá ¿̂£Ôá |Ÿ]~ó ™|í €<ó‘sÁ|Ÿ&� –+³T+~. n+<ŠT e\q €<óŠT“¿£ 
¿±\+ýË n_óe�~Æ #î+<ŠTÔáTq• <ûXæ\T ÔáeT ¿=Ôáï Ôás�\ýË dŸ�ÈH�Ôá ¿̂£ÔáqT e�~Æ #û�d+<ŠTÅ£” ç|ŸjáTÜ•dŸTïH�•sÁT. dŸ�ÈH�Ôá ¿̂£  
€ýË#áq dŸ+ç|Ÿ<‘jáT sÁÖbÍ\ýË ¿±Å£”+&† ¿=Ôáï €ýË#áH� sÁÖbÍ\ÔÃ –+³T+~, dŸ�ÈH�Ôá ¿̂£ ›C²ãdŸ, }VŸ², |Ÿ]XË<óŠq, 
¿=Ôáï<Šq+, ç¿=Ôáï¿£\Îq yîTT<ŠýÉíq y�{ìÔÃ –+³T+~. ¿£qT¿£ dŸ�ÈH�Ôá ¿̂£ €ýË#áq jîTT¿£Ø “sÁÇ#áH�\T @ ns�Æ“• 
dŸÖºkÍïjáT+fñ, dŸÇ+Ôá+>± €ýËº+#á&ƒ+, ¿=Ôáï sÁ¿£yîTíq kÍ+>·Ô�«\T, $_óq•yîTíq €ýË#áH� $<ó‘q+ eT]jáTT ç|ŸesÁïq, bÍÔá 
dŸeTdŸ«\Å£” ¿=Ôáï |Ÿ]cÍØs�\T  dŸÖº+#á&ƒ+.

–<ûÝ¥+ºq dŸeTÖVŸ²eTT : ç>±MTD jáTTeÔáT\T
bÍý¤ZHûy�] dŸ+K« : 10`20
e«e~ó : 3 sÃE\T (sÃE¿ì Âs+&ƒT >·+³\T)

¥¿£ŒD jîTT¿£Ø eTTUË«<ûÝXø«+: ç>±MTD jáTTeÔáT\ýË dŸ�ÈH�Ôá ¿̂£ €ýË#áqqT ™|+bõ+~+#á&ƒ+

¥¿£ŒD²+Xæ\T:

Ø dŸ�ÈH�Ôá ¿̂£Ôá ̀  nsÁÆeTT, “sÁÇ#áqeTT

Ø €ýË#áq ̀  nsÁÆeTT, “sÁÇ#áqeTT

Ø dŸ�ÈH�Ôá ¿̂£ €ýË#áq ̀  nsÁÆeTT, uó²eeTT

Ø dŸ�ÈH�Ôá ¿̂£ €ýË#áq jîTT¿£Ø çbÍeTTK«Ôá

Ø dŸ�ÈH�Ôá ¿̂£ €ýË#áqqT –|ŸjîÖÐ+#û eÖs�Z\T

Ø dŸ�ÈH�Ôá ¿̂£ €ýË#áqÅ£” kÍ+¹¿Ü¿£ ç|Ÿç¿ìjáT\T / |Ÿ<ŠÆÔáT\T
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¥ ¿£ŒD² ¿±sÁ«ç¿£eT |Ÿ{ì¼¿£ / dŸÖº¿£

dŸeÖyûXøeTT dŸeTjáT+ n+XøeTT |Ÿ<ŠÆÜ ¿±e*àq$

yîTT<Š{ì sÃE

l ÿ¿£ >·+³ dŸ�ÈH�Ôá ¿̂£Ôá n+fñ @$T{ì? nuó²«dŸ+, kÍeTTV¾²¿£ ¿±ÐÔá+, ‹+¿£, 
#ásÁÌ\T, €ýË#áq¢qT nÐZ|ŸÚ\¢\T
‚ÔásÁT\ÔÃ |Ÿ+#áT¿Ãe&ƒ+.

ll ÿ¿£ >·+³ €ýË#áq nq>± @$T{ì? ç|ŸÔá«¿£Œ “sÁÖ|ŸD, ¿±ÐÔá+,™|“à\T,
kÍeTÖV¾²¿£ #ásÁÌ sÁ‹ÒsÁT

ÿ¿£ >·+³ dŸ�ÈH�Ôá ¿̂£Ôá €ýË#áq ç|ŸÔû«¿£ “sÁÖ|ŸD, ™dÕ¢&Ž ç|Ÿ<ŠsÁô ™d¢ï&ƒT çbõCÉ¿£¼sÁT
q (<Š�Xø« eTò[¿£ ç|Ÿ<Š]ô“) 

Âs+&ƒe sÃE

lll 30 “$TcÍ\T dŸ�ÈH�Ôá ¿̂£Ôá €ýË#áq dŸ+|Ÿ̃T³q $Xâ¢wŸD, #ásÁÌ\T #�sY¼ �||ŸsÁT, 
jîTT¿£Ø çbÍeTTK«Ôá ›>·TsÁT, ¿£ÔîïsÁ

30 “$TcÍ\T dŸ�ÈH�Ôá ¿̂£Ôá €ýË#áqqT €³\T, kÍeTÖV¾²¿£ #ásÁÌ\T
™|+#û eÖs�Z\T 1

lV 30 “$TcÍ\T dŸ�ÈH�Ôá ¿̂£Ôá €ýË#áqqT ç|ŸÔû«¿£ “sÁÖ|ŸD, kÍeTÖV¾²¿£ ¿±ÐÔá+,™|“à\T,
™|+#û  eÖs�Z\T 2 #ásÁÌ\T sÁ‹ÒsÁT

30 “$TcÍ\T dŸ�ÈH�Ôá ¿̂£Ôá €ýË#áqqT #�sY¼
™|+#û  eÖs�Z\T 3 �||ŸsÁT,›>·TsÁT,¿£ÔîïsÁ

eTÖ&ƒe sÃE
V ÿ¿£ >·+³ dŸ�ÈH�Ôá ¿̂£Ôá €ýË#áqÅ£” kÍeTÖV¾²¿£ nuó²«dŸeTT, ¿±ÐÔá+,™|“à\T,

kÍ+¹¿Ü¿£ ç|Ÿ¿ìjáT\T, eTÖý²«+¿£qeTT eT]jáTT #ásÁÌ sÁ‹ÒsÁT, #�sY¼ �||ŸsÁT,
|Ÿ<ŠÆÔáT\T eÖsÁØsYà

Vl ÿ¿£ >·+³ ç|ŸÜ‹+<óŠ¿£ “sÃ<óŠ¿£+
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dŸ�ÈH�Ôá ¿̂£ €ýË#áqÅ£” dŸ+‹+~+ºq        
¿£sÁB|¾¿£

¥ ¿£ŒD jîTT¿£Ø eTTUË«<ûÝXø«+: 
ç>±MTD jáTTeÔáT\ýË dŸ�ÈH�Ôá ¿̂£Ôá              
uó²eq |Ÿ³¢ ne>±VŸ²q ¿£*Î+#áT³

nuó²«dŸq eTTUË«<ûÝXø«+:
¿±sÁ«ç¿£eT+ eTTÐ+|ŸÚq ¿ìXËsÁ u²*¿£\T  
#ûjáT>·*Ðq$:
dŸ�ÈH�Ôá ¿̂£Ôá uó²eqqT nsÁÆ+             
 #ûdŸT¿Ã>·\sÁT

dŸeTjáT+: nsÁ >·+³

¥ ¿£ŒD² |Ÿ<ŠÆÜ:
kÍeTÖV¾²¿£ #ásÁÌ\T 
€ýË#áq¢qT |Ÿ+#áT¿Ãe&ƒ+ 
ç|ŸdŸ+>·+
¿±e*àq edŸTïeÚ\T:
�||ŸsÁT, ›>·TsÁT, nÐZ|ŸÚ\¢\T

yîTT<Š{ì sÃE
dŸuó² dŸeÖyûXø+ 1

¿±sÁ«ç¿£eT+ :1 dŸ�ÈH�Ôá ¿̂£Ôá uó²e+  

¿±sÁ«ç¿£eT+ :1 dŸ�ÈH�Ôá ¿̂£Ôá uó²e+
¥¿£ŒD² ¿±sÁ«ç¿£eT+ýË bÍý¤ZHû jáTTeÔáT\T ÿ¿£]H=¿£sÁT|Ÿ]#ájáT+ 
#ûdŸT¿Ãe&ƒ+ÔÃ ¿±sÁ«ç¿£eT+ çbÍsÁ+uó„eTòÔáT+~. y�] ~q #ásÁ«, 
‚cÍ¼sTTcÍ¼\ >·T]+º nq~ó¿±]¿£+>± Ôî\TdŸT¿Ãy�*.¿±sÁ«ç¿£eT+ 
>·T]+º Å£”¢|Ÿï+>± $e]dŸÖï B“ <‘Çs� y�¹s+HûsÁTÌ¿ÃuËÔáTH�•sÃ 
Ôî*jáTCñjáÖ*.
dŸ�ÈH�Ôá ¿̂£Ôá n+fñ @$T{¡?
Ø ÿ¿=Ø¿£Ø jáTTeÜ¿ì ÿ¿£ ¿±ÐÔá+, ‹+¿£, |Ÿ~ nÐZ |ŸÚ\¢\T 

|Ÿ+#�*.
Ø |Ÿ~ “eTTcÍ\ýË |Ÿ~ nÐZ |ŸÚ\¢\qT –|ŸjîÖÐdŸÖï 

¿±ÐÔá+ MT<Š y�]¿ì ÔÃºq €¿£�Ü“ ™|³¼eT“     
#îbÍÎ*.

Ø ÿ¿£]ÔÃ ÿ¿£sÁT #á]Ì+#áT¿Ãe&ƒ+ >±ú, eÖ{²¢&ƒ+ >±ú 
#îjáT«Å£L&ƒ<Š“ #îbÍÎ*. €¿£�Ü ¹¿e\+ y�]   dŸÇ+Ôá 
€ýË#áqÔÃ dŸ�w¾¼+º+<îí –+&†*.

Ø |Ÿ~ “eTTcÍ\ ÔásÁTy�Ôá y�sÁT #ûdŸTïq• |Ÿ““ €|ŸeT“ 
#î|¾Î, y�sÁT ÔájáÖsÁT#ûd¾q <‘““ >·T]+º 
$e]+#áeTH�*.
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 Ø nuó„«dŸq ºesÃ¢ ‡  ç¿ì+~ ç|ŸXø•\T Å£”¢|Ÿï+>± #á]Ì+#�*.
` ‡  nuó„«dŸ+ >·T]+º MTÂsý² uó²$dŸTïH�•sÁT?
` ‡  nuó„«dŸ+ <‘Çs� MTÂ¹s$T HûsÁTÌÅ£”H�•sÁT?

jáTTeÔáT\ ç|ŸÜdŸÎ+<Šq Ôî\TdŸTÅ£”q• ÔásÁTy�Ôá dŸ�ÈH�Ôá ¿̂£Ôá >·T]+º y�]¿ì Å£”D+>± $e]+#�*.

“sÁÇVŸ²Å£”\Å£” $esÁD: dŸ�ÈH�Ôá ¿̂£Ôá n+fñ ‚+ÔáÅ£” eTT+<ŠT ýñ“ <‘““ dŸ�w¾¼+#á&ƒ+. n~ ÿ¿£ |Ÿ<‘sÁÆ+ ¿±ú, ÿ¿£ 
$<‘q+ ¿±ú, ýñ¿£ ÿ¿£ €ýË#áq ¿±ú ¿±e#áTÌ. “C²“¿ì eTq+ ç|ŸÜsÃE dŸ�ÈH�Ôá ¿̂£Ôá+>±Hû –+{²eTT, m+<ŠT¿£+fñ 
eTq+ ‡  ç|Ÿ|Ÿ+#á+ >·T]+º @sÁÎsÁ#áTÅ£”q• n_óçbÍjáÖ\qT “sÁ+ÔásÁ+ eÖsÁTÌÅ£”+³THû –+{²eTT. 

MTsÁT dŸ�ÈH�Ôá ¿̂£ÔáqT ¿£*Ð –H�•sÁ“ Ôî\TdŸT¿Ãe&†“¿ì “<ŠsÁôq\T:

Ø ‚+ÔáÅ£” eTT+<ŠT ýñ“<ûî<îíH� ¿£qT>=q&ƒ+

Ø ‚+ÔáÅ£” eTT+<ŠT m¿£Ø&îíH� –+&� MTÅ£” Ôî*jáT“~ ¿£qT>=q&ƒ+

Ø ‚¿£ |Ÿ“ #ûjáT&†“¿ì nHû¿£ $<ó‘H�\T ¿£qT>=q&ƒ+

Ø ç|ŸdŸTïÔá+ –q• ç|Ÿç¿ìjáT ýñ¿£ –ÔáÎÜï“ ¿=Ôáï ýñ¿£ yîí$<óŠ«yîTíq $<óŠ+>± ç|ŸjîÖÐ+#á&ƒ+

Ø ¿=Ôáï €ýË#áqqT –“¿ìýË“¿ì rdŸTÅ£”s�e&ƒ+
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dŸ�ÈH�Ôá ¿̂£ €ýË#áqÅ£” dŸ+‹+~+ºq 
¿£sÁ B|¾¿£

¥¿£ŒD jîTT¿£Ø eTTUË«<ûÝXø«+: 
· ç>±MTD jáTTeÔáT\ýË €ýË#áq uó²eq 
|Ÿ³¢ ne>±VŸ²q ¿£*Î+#áT³

nuó²«dŸq eTTUË«<ûÝXø«+:
¿±sÁ«ç¿£eT+ eTTÐ+|ŸÚq ¿ìXËsÁ u²*¿£\T 
#ûjáT>·*Ðq$:
€ýË#áq uó²eqqT nsÁÆ+ #ûdŸT¿Ã>·\sÁT
dŸeTjáT+: nsÁ >·+³
¥ ¿£ŒD² |Ÿ<ŠÆÜ:

· kÍeTÖV¾²¿£ #ásÁÌ\T
· €ýË#áq\qT |Ÿ+#áT¿Ãe&ƒ+
·  ç|ŸdŸ+>·+

¿±e\d¾q edŸTïeÚ\T:

· �||ŸsY, ™|“àýÙ, sÁ‹ÒsÁT

yîTT<Š{ì sÃE
dŸuó² dŸeÖyûXø+ ̀ 2

¿±sÁ«ç¿£eT+ :2 €ýË#áq n+fñ @$T{¡?

¿±sÁ«ç¿£eT+ :2 €ýË#áq n+fñ @$T{¡?
nuó„«dŸq |ŸçÔ�“• ÿ¿£ ™|“àýÙÔÃ bÍ³T ç|ŸÜ jáTTeÜ¿ì ‚y�Ç*
|ŸçÔ�“• C²ç>·Ôáï>± #á~$ dŸeÖ<ó‘H�\qT ‚sÁyîí “eTTcÍ\ýË ‚eÇeT“ 
#îbÍÎ*. ~>·TeÚ“eÇ ‹&�q eTT>·TZsÁT ç|ŸU²«Ü eV¾²+ºq e«Å£”ï\qT 
ýñ<‘ edŸTïeÚ\qT �|s=Øq+&�

<ûXø+ ¿ÃdŸ+ bÍ³T|Ÿ&�q  ̀ ``````````  ̀ ````````````-

q\¢“ E³T¼ ¿£*Ðq     ̀ ``````````  ̀ ``````` ̀ ```--

u²>± bÍ&ƒ>·\         ̀ ``````````  ̀ ``````` ̀ ```-

$TeT *̂“ q$Ç+#á>·\ ```````````  ̀ ``````` ̀ ```-         

2. ç¿ì+<Š �|s=Øq ‹&�q >·TD+ ¿£*Ðq eTÖ&ƒT ç|Ÿ<ûXæ\qT 
Ôî*jáTCñjáT+&�.
‹&� e~*q ÔásÁTy�Ôá yîÞ²ß\“|¾+#û~ ̀ ``````-  ̀ `````---    

mÅ£”Øe eT+~ yîÞâß ç|Ÿ<ûXø+    ̀ ````````  -```````````  

#á\¢“ ç|Ÿ<ûXæ\T     ̀ ``````````--    ̀ ````````````

Xè\e\Å£” yîÞâß$   ̀ ``````````--   ̀ ````````````--

26



3.  ç¿ì+<Š �|s=Øq ‹&�q eTÖ&ƒT |Ÿ<‘\ ÔásÁTy�Ôá n<û ç¿£eT+ýË s�>·*¹> H�\Ze |Ÿ<Š+
 $TsÁ|Ÿ¿±jáT, €Å£”, #î³T¼,  ̀ `````````` 
 “eT ¿̂±jáT, nH�dŸ, ‹Ô�ïsTT, ̀ ``````````  ̀ `````````` ̀ ``````````
 #á*¿±\+, yûdŸ$ ¿±\+, es�ü¿±\+, ̀ ``````````  ̀ `````````` ̀ ``````````

‡  nuó„«dŸq ÔásÁTy�Ôá jáTTeÔáT\Å£” €ýË#áq >·T]+º $e]+#�*.

“sÁÇVŸ²Å£”\Å£” $esÁD:
€ýË#áq ç|Ÿç¿ìjáTýË“ <ŠXø\T:
€dŸ¿ìï: €ýËº+#á>·*¹> e«¿ìï dŸeTdŸ«qT / |Ÿ]d¾ÆÜ“ nsÁÆ+ #ûdŸT¿Ãe&ƒ+ <‘Çs� €dŸ¿ìï |ŸÚ&ƒTÔáT+~.

çXø<ŠÆ: dŸeTdŸ«qT dŸÖçr¿£]+º, <‘“¿ì dŸ+‹+~óÔá $wŸjáÖ“• �d¿£]+º, |Ÿ]o*+#á&ƒ+

dŸ\VŸä\T:  kÍ<óŠ«yîTíq |Ÿ]cÍØs�\T <=sÁTÅ£”Ô�sTT.

Ôá]Ø+#á&ƒ+:  dŸÖº+ºq ç|ŸÜ |Ÿ]cÍØs�“¿ì >·\ |ŸsÁ«ekÍH�\qT uñ¯E yûdŸT¿Ãe&ƒ+

eTTÐ+|ŸÚ: |ŸP]ï dŸ+Ôá�|¾ï¿£sÁyîTíq |Ÿ]cÍØs�“• ne\+_+#á&ƒ+

|Ÿ̄¿£Œ: ne\+_+#�\qTÅ£”q• |Ÿ]cÍØs�“• |Ÿ̄¿ìŒ+#á&ƒ+

€ýËº+#á&ƒ+ n+fñ }V¾²+#á&†“¿ì, >·TsÁTï+#áT¿Ãe&†“¿ì, eTqdŸTýË eTTç~+#á‹&�q ºçÔ�\qT eTsÁý² >·TsÁTïÅ£”Ôî#áTÌ¿Ãe&ƒ+. 
€ýËº+#á&ƒ+ n+fñ ÿ¿£ dŸeÖ#�s�“• $&ƒBd¾, $Xâ¢w¾+º, |Ÿ̄¿ìŒ+º, @<îÕH� eÖqd¾¿£ #ásÁ«Å£”, Ôá]Ø+#á&†“¿ì ýñ¿£ 
“XøÌsTT+#áT¿Ã&†“¿ì, >·TsÁTïÅ£” Ôî#áTÌ¿Ã&†“¿ì, €#á]+#á&†“¿ì eTqdŸTýË ÿ¿£ n_óçbÍjáÖ“• @sÁÎsÁT#áT¿Ãe&ƒ+.

€ýËº+#á&ƒ+ n+fñ ÿ¿£ n_óçbÍjáÖ“• @sÁÎsÁT#áT¿Ãe&†“¿ì, H�«jáT“sÁ’jáÖ“¿ì, |Ÿ]>·Dì+#á&†“¿ì, dŸÇ+Ôá yûT<óŠdŸTàqT 
neT\T#ûjáT&†“¿ì, @<îíH� dŸÇ+Ôá €ýË#áq\qT ¹¿+çB¿£�Ôá+ #ûjáT&†“¿ì ÔásÁØ+ <‘Çs� uó²y�\qT €ýË#áq\qT ¿£*Ð –+&ƒ&ƒ+.

€ýËº+#á&ƒ+ n+fñ y�dŸïe |Ÿ]C²ãq+ ýñ¿£ ÿ¿£ €<ó‘sÁ+ <‘Çs� Ôá]Ø+#á&ƒ+. ÿ¿£ H�«jáTyîTíq eTTÐ+|ŸÚÅ£” #ûsÁ&†“¿ì 
}V¾²+#á&ƒ+, dŸeÖ#�s�“• bõ+<Š&ƒ+ e+{ì ç|Ÿç¿ìjáT ¿ÃdŸ+ yîT<Š&ƒTqT –|ŸjîÖÐ+#á&ƒyûT €ýËº+#á&ƒeTqe#áTÌ. 
€ýËº+#á&ƒeTHû~, ‚+ÔáÅ£” eTT+<ŠT @ kÍÆsTTýË –H�• ¿±ú, |Ÿ]wŸØ]+#áe\d¾q dŸeTdŸ« jîTT¿£Ø –“¿ì“ y�dŸïe+>± >·T]ï+º,eTq 
‚cÍ¼“¿ì nqT>·TD+>± “¹sÝ¥+|Ÿ‹&�, “jáT+çÜ+#á‹&û ÿ¿£ ç|ŸjîÖÈH�sÁÆ¿£yîTíq #ásÁ«.

``````````` ̀ ``````````

dŸuó² dŸeÖyûXø+ 2
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dŸ�ÈH�Ôá ¿̂£ €ýË#áqÅ£” dŸ+‹+~+ºq ¿£sÁ        
B|¾¿£

¥ ¿£ŒD jîTT¿£Ø eTTUË«<ûÝXø«+: 
· ç>±MTD jáTTeÔáT\ýË dŸ�ÈH�Ôá ¿̂£ €ýË#áq 
 jîTT¿£Ø uó²eq |Ÿ³¢ ne>±VŸ²q ¿£*Î+#áT³

nuó²«dŸq eTTUË«<ûÝXø«+:
¿±sÁ«ç¿£eT+ eTTÐ+|ŸÚq ¿ìXËsÁ u²*¿£\T         
#ûjáT>·*Ðq$:
dŸ�ÈH�Ôá ¿̂£ €ýË#áq uó²eqqT nsÁÆ+                      
#ûdŸT¿Ã>·\sÁT

dŸeTjáT+: nsÁ >·+³

¥ ¿£ŒD² |Ÿ<ŠÆÜ:
· ç|ŸÔû«¿££ ç|Ÿ<ŠsÁôq 
· ™dÕ¢&Ž cþ (<Š�Xø« eTò[¿£ ç|Ÿ<Š]ô“)
  ¿±e*àq edŸTïeÚ\T:

· ™dÕ¢&Ž çbþCÉ¿£¼sY

yîTT<Š{ì sÃE
dŸuó² dŸeÖyûXø+ ̀ 3¿±sÁ«ç¿£eT+ : 3 dŸ�ÈH�Ôá ¿̂£ €ýË#áq 

jîTT¿£Ø uó²eeTT

™d¢ï&Ž ç|Ÿ<ŠsÁôq <‘Çs� dŸ�ÈH�Ôá ¿̂£ €ýË#áq jîTT¿£Ø uó²y�“•, ns�Æ“• 
$|ŸÚ\+>± $e]+#�*.
“sÁÇVŸ²Å£”\Å£” $esÁD: dŸ�ÈH�Ôá ¿̂£ €ýË#áq jîTT¿£Ø uó²eeTT, nsÁÆeTT
dŸ�ÈH�Ôá ¿̂£ €ýË#áq nHû~ eTq¿=¿£ ¿=Ôáï uó²e+ ¿£*Ðq|ŸÚ&ƒT 
–|ŸjîÖÐ+#û ç|Ÿç¿ìjáT. ‚~ eTT+<î|ŸÚÎ&ƒÖ #îjáT«q³Te+{ì   uó²y�\ 
$©q ç|Ÿç¿ìjáT. eTq eTqdŸTýË bÍÔá uó²y�\qT n_óe�~Æ #ûjáT&ƒ+ <‘Çs� 
¿=Ôáï uó²y�\T, €ýË#áq\T |ŸÚ&ƒÔ�sTT. 
dŸ�ÈH�Ôá ¿̂£ €ýË#áH� ç|Ÿç¿ìjáT mý² – +³T+<Š+fñ:
jáÖ<Š�ºÌÛ¿£+ / €¿£d¾ ¿̂£Ôá: ç|ŸÔû«¿£ |Ÿ<ŠÆÔáT\T bÍ{ì+#áÅ£”+&†Hû ÿ¿=Ø¿£Ø kÍ] 
dŸ�ÈH�Ôá ¿̂£ €ýË#áq €¿£d¾ ¿̂£+>±ÈsÁT>·TÔáT+~. nqT¿ÃÅ£”+&† eºÌq 
ÿ¿£ ne¿±Xø+, $T$T *̂• ÿ¿£ <‘“ >·T]+º $_óq•+>± 
€ýËº+|Ÿ#ûjáT&ƒ+ <‘Çs� MT s=¿£ –|ŸjîÖ>·¿£sÁyîTíq eÖsÁTÎqT 
¿£qT>=+{²sÁT.
– <ûÝXø|ŸPsÁÇ¿£: ç|ŸÔû«¿£ |Ÿ<ŠÆÔáT\T bÍ{ìdŸÖï ¿=Ôáï uó²y�\qT n_óe�~Æ 
#ûjáT&†“¿ì –<ûÝXø|ŸPsÁÇ¿£ dŸ�ÈH�Ôá ¿̂£ €ýË#áqqT –|ŸjîÖÐ+#áe#áTÌ. 
$dŸï�Ôá kÍÆsTTýË $©qeTeÚÔáTq• uó²y�\qT+&� ¿=Ôáï €ýË#áq\T, 
ç|Ÿç¿ìjáT\T yî*¹> $<óŠ+>± ‡  ç|ŸÔû«¿£ |Ÿ<ŠÆÔáT\T Xø¿ìïe+ÔáeTT #ûkÍïsTT. 
¿=qkÍ>·TÔáTq• / “sÁ+ÔásÁ: “sÁ+ÔásÁ dŸ�ÈH�Ôá ¿̂£ €ýË#áq nHû~ $<Š«, 
¥¿£D eT]jáTT dÓÇjáT ne>±VŸ²q e\q n_óe�~Æ#î+~q “sÁ+ÔásÁ 
|Ÿ]XË<óŠq, dŸ+<ûîVŸ²+ ýñ“ ÿ¿£ $Xâ¢wŸD. “sÁ+ÔásÁ dŸ�ÈH�Ôá ¿̂£ €ýË#áqqT 
bõ+<Š&†“¿ì dŸeTjáT+, kÍ<Šq nedŸsÁ+.
dŸ�ÈH�Ôá ¿̂£ €ýË#áq @ $<óŠ+>± |Ÿ“#ûdŸTï+~?
‚+ÔáÅ£” eTT+<î|ŸÚÎ&ƒT ¿£\e“ Âs+&ƒT ýñ<‘ n+Ôá¿£+fñ mÅ£”Øe uó²y�\T 
$©qyîTíq|ŸÚÎ&ƒT ¿=Ôáï uó²y�\T @sÁÎ&ƒƒÔ�sTT. ‚~ eTT+<ŠT>± ¿£\e“ 
Âs+&ƒT €ýË#áq\qT, –ÔáÎÔáTï\qT, ç|Ÿç¿ìjáT\qT ¿£\|Ÿ&ƒ+ e+{ì+~.
dŸ�ÈH�Ôá ¿̂£ €ýË#áqÅ£” dŸ+‹+~ó+ºq $<ó‘H�\T:
Ø ¹¿e\+ ÿ¿£Ø<‘“ ¿ÃdŸ+ ¿±Å£”+&† kÍ<óŠ«yîTíq“• mÅ£”Øe          

dŸeÖ<ó‘H�\ ¿ÃdŸ+ #áÖ&ƒ&ƒ+
Ø Ôî*yîíq |Ÿ]cÍØs�\ÔÃ bÍ³T $Xø�+K\yîTíq, yîç]>±         

n“|¾+#û dŸ\VŸä\qT Å£L&† dŸ�w¾¼+#á&ƒ+
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dŸ�ÈH�Ôá ¿̂£ €ýË#áqÅ£” dŸ+‹+~+ºq ¿£sÁ 
B|¾¿£
¥ ¿£ŒD jîTT¿£Ø eTTUË«<ûÝXø«+: 

·ç>±MTD jáTTeÔáT\ýË dŸ�ÈH�Ôá ¿̂£ €ýË#áq 
jîTT¿£Ø çbÍ<ó‘q«Ôá |Ÿ³¢ ne>±VŸ²q¿£*Î+#áT³

nuó²«dŸq eTTUË«<ûÝXø«+:
¿±sÁ«ç¿£eT+ eTTÐ+|ŸÚq ¿ìXËsÁ u²*¿£\T       
#ûjáT>·*Ðq$:
· dŸ�ÈH�Ôá ¿̂£ €ýË#áq jîTT¿£Ø çbÍ<ó‘q«ÔáqT    
nsÁÆ+ #ûdŸT¿Ã>·\sÁT

dŸeTjáT+: nsÁ >·+³
¥ ¿£ŒD² |Ÿ<ŠÆÜ:
·kÍeTÖV¾²¿£ #ásÁÌ\T
·|Ÿ]d¾ÆÔáT\ $Xâ¢wŸD

¿±e*àqedŸTïeÚ\T:
·™dÕ¢&ŽçbþCÉ¿£¼sY

Âs+&ƒe sÃE
dŸuó² dŸeÖyûXø+ ̀ 4

¿±sÁ«ç¿£eT+ :4 dŸ�ÈH�Ôá ¿̂£ €ýË#áq jîTT¿£Ø çbÍ<ó‘q«Ôá

dŸ+|Ÿ̃T³q:1
BbÍe[ |Ÿ+&ƒT>· dŸ+<ŠsÁÒÛ+>±, ‚+{Ë¢Hû n+<ŠTu²³TýË –q• edŸTïeÚ\ÔÃ 
BbÍe[ yû&ƒT¿£\ ¿ÃdŸ+ n“• dŸH�•VŸä\T #ûjáÖ*. ‹C²sÁT qT+&� @ 
edŸTïeÚ ¿=q&†“¿ì MTÅ£” €qTeTÜ ýñ<ŠT.

dŸ+|Ÿ̃T³q:2
nqT¿ÃÅ£”+&† MT ‚+{ì¿ì nÜ<óŠT\T eºÌq|ŸÚ&ƒT, y�]¿ì MTsÁT uóËÈq+ 
ÔájáÖsÁT #ûjáÖ*. ¿±“ MT e+{ì+{Ë¢ ¿=“• dŸsÁTÅ£”\T eÖçÔáyûT 
–H�•sTT. MT¹s+ #ûkÍïsÁT? ™|íq ‚eÇ‹&�q dŸ+|Ÿ̃T³q >·T]+º 
$Xâ¢w¾+#á&†“¿ì MTÅ£” ‚sÁyîí “eTTcÍ\ e«e~ó ‚eÇ‹&ƒTÔáT+~. ‡  
nuó²«dŸ+ <‘Çs� jáTTeÔáT\T @$T HûîsÁTÌÅ£”H�•sÃ n&ƒ>±*. y�]¿ì “Ôá« 
J$Ôá+ýË dŸ�ÈH�Ôá ¿̂£ €ýË#áq jîTT¿£Ø  çbÍ<ó‘q«Ôá >·T]+º 
$e]+#�*.

“sÁÇVŸ²Å£”\Å£” $esÁD: dŸ�ÈH�Ôá ¿̂£+>± €ýËº+#á&ƒ+
$ÈjáTe+Ôá+>± HûsÁTÌ¿Ãe&†“¿ì, ÈjáTç|Ÿ<ŠyîTíq J$Ô�“¿ì #�ý² 
nedŸsÁ+ bÍsÄÁ« ç|ŸD²[¿£ýË ç|Ÿ#�sÁ+ #îjáT«&†“¿ì Hîí|ŸÚD²«\ |Ÿ]~ó ¿£*Ð 
–+³T+~. n“• Jeq çbÍ+Ô�\ýË $©q+ #îjáT«e#áTÌ.
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dŸ�ÈH�Ôá ¿̂£ €ýË#áqÅ£” dŸ+‹+~+ºq ¿£sÁ B|¾¿£
¥¿£ŒD jîTT¿£Ø eTTUË«<ûÝXø«+: 

· ç>±MTD jáTTeÔáT\ýË dŸ�ÈH�Ôá ¿̂£ 
€ýË#áq Å£” –|ŸjîÖÐ+#û $$<óŠ eÖs�Z\ 
|Ÿ³¢ ne>±VŸ²q ¿£*Î+#áT³

nuó²«dŸq eTTUË«<ûÝXø«+:
¿±sÁ«ç¿£eT+ eTTÐ+|ŸÚq ¿ìXËsÁ u²*¿£\T 
#ûjáT>·*Ðq$:
· dŸ�ÈH�Ôá ¿̂£ €ýË#áqÅ£” –|ŸjîÖÐ+#û 
$$<óŠ eÖs�Z\qT nsÁÆ+ #ûdŸT¿Ã>·\sÁT

dŸeTjáT+: nsÁ >·+³
¥¿£ŒD² |Ÿ<ŠÆÜ:

· €³\T 
· kÍeTÖV¾²¿£ #ásÁÌ\T

¿±e*àq edŸTïeÚ\T:
· #�sÁT¼ �||ŸsÁT, ›>·TsÁT, ¿£ÔîísÁ

Âs+&ƒe sÃE  dŸuó² dŸeÖyûXø+ ̀ 5
¿±sÁ«ç¿£eT+ : 5 dŸ�ÈH�Ôá ¿̂£+>± €ýËº+#á&†“¿ì – |ŸjîÖÐ+#û 

eÖs�Z\T: 

 : 

Ø bÍý¤ZHû jáTTeÔáT\qT Âs+&ƒT dŸeTÖVŸä\T>± #ûjáÖ*
Ø y�]“ ç|Ÿ¿£�ÜýË <=]Â¿ ¿=“• edŸTïeÚ\qT rdŸTÅ£” sÁeT Ĥ�*
Ø ÔîºÌq edŸTïeÚ\ÔÃ m<îíH� ÔájáÖsÁT #ûjáTeT“ #îbÍÎ*
Ø Âs+&ƒT dŸeTÖVŸä\qT y�sÁT ÔájáÖsÁT #ûd¾q y�{ì“ ç|Ÿ<Š]ô+#áeT“       

#îbÍÎ*
Ø ÔásÁTy�Ôá dŸ�ÈH�Ôá ¿̂£ €ýË#áqÔÃ y�] uó²y�\ jîTT¿£Ø eTò*¿£Ôá 

>·T]+º $e]+#�*
“sÁÇVŸ²Å£”\Å£” $esÁD:
dŸVŸ²ÈÔáÇ+: 
MT dŸÇ+ÔáyîTíq ¿=Ôáï uó²y�\ÔÃ eTT+<ŠTÅ£” s�e&ƒ+ nkÍ<ŠsÁD, qÖÔáq  
uó²y�\qT Ôî*jáTCñdŸTï+~. ‚~ yîT<Š&ƒTqT u²>± |Ÿ<ŠTqT ™|{ì¼ 
eTTÐ+|ŸÚýË ‹jáT³|Ÿ&ƒTÔáT+~
¿±sÁ«ç¿£eT+ :6  dŸ�ÈH�Ôá ¿̂£+>± €ýËº+#á&†“¿ì –|ŸjîÖÐ+#û 
eÖs�Z\T: Âs+&ƒT
eTT+<ŠT>± ‚¿£ ºq• ¿£<óŠqT m+#áT¿Ãy�*.
Ø ¿£<óŠýË“ y�¿±«\“•+{ìú eTT+<ŠT¿¡ yîq¿ìØ �|s�Ì*
Ø ‡  ç¿£eTeTýñ“ ¿£<óŠqT uËsÁT¦ MT<Š çy�jáÖ*.
Ø ¿£<óŠqT C²ç>·Ôáï>± #á~$ nsÁÆe+ÔáyîTíq ¿£<óŠ>± #ûjáTeT“      

jáTTeÔáT\Å£” #îbÍÎ*
“sÁÇVŸ²Å£”\Å£” $esÁD:
<ó‘sÁÞøÔá: nq>± dŸT\uó„+>±, dŸsÁÞø+>± s�jáT&ƒ+ ýñ<‘ eÖ{²¢&ƒ&ƒ+. 
uó²y�\qT, |Ÿ]cÍØs�\qT dŸ�w¾¼+#á>·\ kÍeTsÁÆ«+.
¿±sÁ«ç¿£eT+ :7 dŸ�ÈH�Ôá ¿̂£+>± €ýËº+#á&†“¿ì –|ŸjîÖÐ+#û 
eÖs�Z\T: eTÖ&ƒT
· jáTTeÔáT\qT e�Ô�ï¿±sÁ+ýË Å£LsÃÌeT“ #îbÍÎ*. bÍÔá y�s�ï  

|ŸçÜ¿£, eT+º úÞøß >±¢dŸT, ÔáTy�Ç\T yîTT<Š\>·T 
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edŸTïeÚ\qT  e�Ôáï+ eT<óŠ«ýË ™|{²¼*.
· jáTTeÔáT\Å£” Ôî\¢¿±ÐÔá+, ™|“à\T ‚ºÌ, e�Ôáï+ eT<óŠ«ýË ™|{ì¼q edŸTïeÚ\ –|ŸjîÖ>±\qT s�jáTeT“ #îbÍÎ*.
· y�] ç|ŸÜdŸÎ+<ŠqqT $Xâ¢w¾+º, € edŸTïeÚ jîTT¿£Ø nÜ mÅ£”Øe –|ŸjîÖ>±\qT ¿£qT>=H�*.
· ‚|ŸÚÎ&ƒT dŸ�ÈH�Ôá ¿̂£ €ýË#áqqT –|ŸjîÖÐ+#û eÖs�Z\ýË ÿ¿£fñíq »}VŸäÔá ¿̂£ <Š�w¾¼µ >·T]+º $e]+#�*.

“sÁÇVŸ²Å£”\Å£” $esÁD:
u²VŸ²«+>± $TeT *̂• ç|Ÿuó²$+Ôá #û�d dŸ+|Ÿ̃T³q\T, ç|ŸesÁïq\ jîTT¿£Ø eÖqd¾¿£ ºçÔ�\qT –ÔûïÈ+ÔÃ, –<ûÝXø |ŸPsÁÇ¿£+>±     
yîT<Š&ƒT –|ŸjîÖÐ+#áTÅ£”Hû |Ÿ<ŠÆÜ“  »}VŸäÔá ¿̂£ <Š�w¾¼µ n+{²sÁT. ‚~ ç|ŸÜ ÿ¿£ØsÁT HûsÁTÌ¿=“ kÍ<óŠq <‘Çs� n_óe�~Æ 
#ûdŸT¿Ã>·\ kÍeTsÁÆ«+.
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dŸ�ÈH�Ôá ¿̂£ €ýË#áqÅ£” dŸ+‹+~+ºq ¿£sÁ B|¾¿£
¥ ¿£ŒD jîTT¿£Ø eTTUË«<ûÝXø«+: 
· ç>±MTD jáTTeÔáT\ýË $$<óŠ dŸ�ÈH�Ôá ¿̂£   
€ýË#áH� |Ÿ<ŠÆÔáT\ |Ÿ³¢ ne>±VŸ²q ¿£*Î+#áT³
nuó²«dŸq eTTUË«<ûÝXø«+:
¿±sÁ«ç¿£eT+ eTTÐ+|ŸÚq ¿ìXËsÁ u²*¿£\T 
#ûjáT>·*Ðq$:
·$$<óŠ dŸ�ÈH�Ôá ¿̂£ €ýË#áH� |Ÿ<ŠÆÔáT\qT    
Ôî\TdŸT¿Ã>·\sÁT

dŸeTjáT+: nsÁ >·+³

¥ ¿£ŒD² |Ÿ<ŠÆÜ:

·kÍeTÖV¾²¿£ #ásÁÌ\T
·eTÖý²«+¿£q+

¿±e*àq edŸTïeÚ\T:
·#�sÁT¼ �||ŸsÁT, eÖsÁØsÁT

eTÖ&ƒe sÃE dŸuó² dŸeÖyûXø+ ̀ 6
¿±sÁ«ç¿£eT+ :8 dŸ�ÈH�Ôá ¿̂£ €ýË#áH� |Ÿ<ŠÆÔáT\T

· jáTTeÔáT\qT e�Ô�ï¿±sÁ+ýË Å£LsÃÌeT“ #îbÍÎ*. ç|ŸÜ ÿ¿£Ø]¿ì  
ÿ¿£ nuó²«dŸ |ŸçÔá+ eT]jáTT ™|“àýÙ ‚y�Ç*.

· ‚+{ì qT+&� u¤eT ,̂ uÉ\T¼, y�sÁï |ŸçÜ¿£, {ì|¾̃HŽ u²Å£”à, ¿±ÐÔá+,     
¿ì¢|ŸÚÎ ý²+{ì 5 edŸTïeÚ\qT jáÖ<Š�ºÌ¿£+>± �d¿£]+º   rdŸTÅ£”         
sÁeT “̂ #îbÍÎ*.

· ‡  edŸTïeÚ\qT e�Ôáï+ eT<óŠ«ýË ™|{ì¼, y�{ì –|ŸjîÖ>±\qT          
s�jáTeT“ #îbÍÎ*

· s�d¾q –|ŸjîÖ>±\qT uËsÁT¦ MT<Š s�jáÖ*. dŸeTÖVŸ²+ýË          
y�]q+<Š]“ #á]Ì+º eT]ú• ¿=Ôáï –|ŸjîÖ>±\qT ¿£qT>=qeT“            
#îbÍÎ*.

· ‚|ŸÚÎ&ƒT »yûT<óÃeT<óŠq+µ n+fñ @$T{Ë Ôî*jáTCñjáÖ*.
“sÁÇVŸ²Å£”\Å£” $esÁD: »yûT<óÃeT<óŠq+µ nHû~ n+<Š]¿ì Ôî*d¾q        
nÔá«+Ôá Xø¿ìïe+ÔáyîTíq dŸ�ÈH�Ôá ¿̂£ €ýË#áH� |Ÿ<ŠÆÜ. 
B“ eTTUË«<ûÝXæ«\T:

· eTqÅ£” n\y�fñïq €ýË#áq $<ó‘q+ qT+&� ‹jáT³Å£”sÁ|¾Î+#á&ƒ+
· eTqÅ£” nqTyîíq <‘“• m+|¾¿£ #ûdŸT¿Ãe&†“¿ì M\T>± ¿=“•  

uó²y�\ dŸeTT<‘jáÖ“• –ÔáÎÜï #ûjáÖ*.
· yûT<óÃeT<óŠq+ e«¿ì ï> ·Ô á+>± ¿±ú ýñ¿£ dŸeTÖVŸ²+ýË 

>±úÈsÁ|Ÿe#áTÌ.  
yûT<óÃeT<óŠq+ jîTT¿£Ø çbÍ<óŠ$T¿£ eÖsÁZ<ŠsÁô¿±\T:
yûT<óÃeT<óŠq+ “]ÆwŸ¼yîTíq dŸeTdŸ«\qT m<ŠTs=Ø&†“¿ì –|ŸjîÖ>·  
|Ÿ&ƒTÔáT+~. m¿£Ø&îÕÔû eT+º$, Ô�C²$, ¿=Ôáï uó²y�\T�d¿£]+#á&ƒ+       
nedŸsÁyîÖ n¿£Ø&ƒ –|ŸjîÖ>·|Ÿ&ƒTÔáT+~. ‡  ç¿ì+~ eÖsÁZ<ŠsÁô¿±\T          
bÍ{ì+ºq³¢sTTÔû eT+º  |Ÿ̃*Ô�\qT bõ+<Še#áTÌ.
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1. y�«U²«H�\T  
n+^¿£]+|Ÿ‹&ƒeÚ. nú• uó²y�\T s�jáT‹&ƒÔ�sTT. eTÖý²«+¿£qeTT ºe]¿ì #ûjáT‹&ƒTÔáT+~.

2. �dÇ#áÌÛ>± €ýËº+#á&ƒ+: $TeT *̂• MTsÁT kÍ<ó‘sÁD, kÍeÖq«yîTíq €ýË#áH� |Ÿ]~ó qT+&� ‹jáT³Å£” eºÌqfñ¢ïÔû, 
Ôî*yîíq ¿=Ôáï |Ÿ]cÍØs�\T ™|í¿ì ekÍïsTT. ¿=“• $Xø�+K\ uó²y�\T ºe]¿ì #ûjáT‹&ƒTÔáT+~.

3. ÈÔá#ûsÁÌ&ƒ+: ‚ÔásÁT\ uó²y�\qT eÖsÁTÎ #ûd¾, n_óe�~Æ #ûd¾, y�{ì™|í “] +̂#û ç|ŸÜbÍ~+ºq €ýË#áqýË >·\ eT+º @$T{¡? 
<‘““ @ $<óŠ+>± –|ŸjîÖÐ+#áe#áTÌ? @ eÖsÁTÎ\T #ûjáT&ƒ+ <‘Çs� B“• ‚+¿± u²>± #ûjáTe#�Ì?

4. uó²y�\ dŸ+K« eTTK«yîTíq~: kÍ<óŠ«yîTíq+Ôá esÁÅ£” uó²y�\qT n~ó¿£ dŸ+K«ýË |ŸÚ{ì¼+ºqfñ¢ïÔû, y�{ìýË qT+&�  dŸeTsÁÆe+Ôá   
yîT®q$ mqT•¿Ãe#áTÌ, nqTdŸ]+#áe#áTÌ, ‚+¿± $T[Ôá+ #ûdŸT¿Ãe#áTÌ,

ç|ŸjîÖ>±Ôá ¿̂£ $<‘q+:

qyîÖ<ŠT #û�d e«¿ìï“ mqT•¿Ãe&ƒ+: n“• uó²y�\qT s�jáT&†“¿ì ÿ¿£]“ “jáT$T+ºqfñ¢ïÔû, n+<Š] uó²y�\qT dŸMTç^¿£]+º            
uËsÁT¦ MT<Š s�jáT&†“¿ì M\eÚÔáT+~. 

2. ndŸïe«dŸïÔáqT “sÁÇV¾²+#á&ƒ+: eTÖ&ƒT ýñ¿£ mÅ£”Øe dŸeTÖVŸ²\Tq•fñ¢ïÔû, ÿ¿£ eT<óŠ«e]ï“ mqT•Å£”+fñ ÿ¿£] ÔásÁTy�ÔáeTs=¿£sÁT  
eÖ{²¢&ƒ&†“¿ì ne¿±XøeTT+³T+~.

3. dŸeÖyûXæ“• – ý²¢dŸ+>± – +#á&ƒ+: bÍý¤ZHûy�sÁT dŸ&ƒ*+|ŸÚÔÃ –+&� y�ÞøßýË y�sÁT €q+~dŸTï, ¿=+fÉÔáq+>±, –ý²¢dŸ+>±        
–+&ƒ&†“¿ì �dÇ#áÌÛ –q•fñ¢ïÔû, dŸ�ÈH�Ôá ¿̂£ sÁkÍ\T bÍsÁTÔ�sTT.

 ¿±sÁ«ç¿£eT+ :9 dŸ�ÈH�Ôá ¿̂£ €ýË#áH� |Ÿ<ŠÆÔáT\T ̀  ç|ŸÜ‹+<óŠ¿£ “y�sÁD 

nuó²«dŸ+: ç|ŸÜ dŸuó„T«s�*¿ì ÿ¿£ nuó„«dŸq |ŸçÔá+, ™|“àýÙ ‚y�Ç*. y�{ì“ C²ç>·Ôáï>± #á~$ 5 “eTTcÍ\ýË 
Èy�‹T\T“+|¾ ‚y�Ç*.

nuó„«dŸq |ŸçÔá+: eT“w¾`È+ÔáTeÚÅ£” eT<óŠ«>·\ kÍsÁÖ|Ÿ« >·TD²\qT s�jáÖ*.

Èy�‹T: 5 “eTTcÍ\ ÔásÁTy�Ôá dŸuó„T«\qT+&� nuó„«dŸq |ŸçÔ�\qT �d¿£]+#�*. n“• Èy�‹T\qT ¿±ÐÔá+ MT<Š |Ÿ{ì¼¿£    
yîjáÖ«*. “XøÌjáTyîTíq €ýË#áH� $<ó‘q+ qT+&� yî\T|Ÿ*¿=ºÌ €ýËº+#á&†“¿ì ‡  nuó²«dŸ+ jáTTeÔáT\TÅ£” @ $<óŠ+>± 
–|ŸjîÖ>·|Ÿ&�+<Ã #á]Ì+#�*.

nuó²«dŸ+ ̀2 |Ÿ¿üì ý²>± eT“w¾ mÐ]Ôû @+ ÈsÁT>·TÔáT+~?

Èy�‹T: 5 “eTTcÍ\ ÔásÁTy�Ôá dŸuó„T«\qT+&� nuó„«dŸq |ŸçÔ�\qT �d¿£]+#�*. n“• Èy�‹T\qT ¿±ÐÔá+  MT<Š |Ÿ{ì¼¿£ 
yîjáÖ«*. ‡  |Ÿ<ŠÆÜýË ÿ¿£ }VŸäÔá ¿̂£ ç¿ìjáT –+<Š“ $e]+#�*. 

“sÁÇVŸ²Å£”\Å£” $esÁD:  ç|ŸÜ‹+<óŠ¿£+ ̀  ç|ŸÜ‹+<óŠ¿£ $esÁD #�\ eT+~ Ô�eTT dŸ�ÈH�Ôá ¿̂£+>± ýñeT“, ÔáeT  dŸ�ÈH�Ôá ¿̂£Ôá 
n&ƒT¦¿Ã‹&�+<Š“ #îbÍïsÁT. ‡  n&ƒT¦qT Ô=*Ð+ºqfñ¢ïÔû ç|ŸÜ ÿ¿£ØsÁT ÔáeT dŸ�ÈH�Ôá ¿̂£ÔáqT ™V²#áTÌ kÍÆsTTýË 
nuó„«d¾+#á>·\T>·TÔ�sÁT.

ç|ŸÜ‹+<óŠ¿£ $esÁD |Ÿ<ŠÆÜ: ‚~ eÖqd¾¿£ ç�|¹s|ŸDÅ£”, ç|ŸjîÖ>±Ôá ¿̂£ $jîÖ>±“¿ì –|ŸjîÖ>·|Ÿ&û ÿ¿£ kÍ<ó‘sÁD |Ÿ<ŠÆÜ.  

“XøÌjáTyîTíq €ýË#áH� $<ó‘q+ qT+&� yî\T|Ÿ*¿=ºÌ €ýËº+#á&†“¿ì ‚<=¿£ n<óŠTÒÛÔáyîTíq |Ÿ“eTT³T¼. ‡  |Ÿ<ŠÆÜ“  
–|ŸjîÖÐ+#á&†“¿ì eTT+<ŠT>± kÍ<ó‘sÁD edŸTïeÚ –<‘: ÿ¿£ ‚³T¿£, ™|“à\T, ‹ Â¿Ø³T¼ yîTTöö y�{ì >·T]+º €ýËº+#�*. nq>·  
y�{ìjîTT¿£Ø n~ó¿£yîTíq –|ŸjîÖ>±\ >·T]+º €ýËº+#�*

rsÁTÎqT“\|Ÿ&ƒ+: ‚~ #�ý² eTTK«yîTíq “jáTeT+. uó²y�\qT ‹jáT³Å£” ÔîºÌq|ŸÚÎ&ƒT, $eTsÁôH�Ôá ¿̂£ 
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“sÁ’jáÖ~ó¿±sÁÅ£” dŸ+‹+~+ºq ¿£sÁ B|¾¿£
(Decision making)

kÍ+¹¿Ü¿£ “|ŸÚDT\T
&†,,qçdÓHŽ u²qT, ç|Ÿ<ó‘q XæçdŸïyûÔáï
Â¿.jáTXË<Š, ̄ ™dsYÌ nkþd¾jûT{Ù

nÏ\ uó²sÁÔá dŸeTqÇjáT |Ÿ]XË<óŠH� |Ÿ<óŠ¿£eTT
>·�VŸ² $C²ãqeTT, ¥Xø— dŸ+esÁÆH� $uó²>·eTT

çbõ™|d̃ŸsY ÈjáTXø+¿£sY Ôî\+>±D s�h e«ekÍjáT $XøÇ$<‘«\jáTeTT
s�Cñ+ç<Šq>·sY, ™V²í<Šs�u²<Ž ̀  500 030



“sÁ’jáÖ~ó¿±sÁÔá (Decision making)
|Ÿ]#ájáT+

ÿ¿£ dŸeTdŸ«qT |Ÿ]wŸØ]+#á&†“¿ì eTq eTT+<ŠT Âs+&ƒT n+Ôá¿£+fÉ mÅ£”Øe ç|ŸÔ�«eÖ•jáÖ\Tq•|ŸÚ&ƒT y�{ìqT+&� ÿ¿£ dŸÂsíq   
eÖs�Z“• / $<ó‘H�“• mqT•¿Ãe&†“• »“sÁ’jáÖ~ó¿±sÁÔáµ n+{²sÁT. ç|ŸÜ $<ó‘q “sÁ’jáT ç|Ÿç¿ìjáTýË ÿ¿£ n+ÜeT m+|¾¿£  
–+³T+~. ºesÁÅ£” “sÁ’sTT+#û~, m+#áTÅ£”q• ÿ¿£ ç|Ÿç¿ìjáT ¿±e#áTÌ ýñ¿£ ÿ¿£ n_óçbÍjáTeTT ¿±e#áTÌ. $<ó‘q “sÁ’jáÖ“¿ì 
yûT<óŠdŸTàqT –|ŸjîÖÐdŸTïq•|ŸÚ&ƒT, <‘“¿ì eÖqd¾¿£ |Ÿ]|Ÿ¿£ÇÔáÔÃ bÍ³T Hîí|ŸÚD«+ eT]jáTT nqTuó„e+ÔÃ Å£L&�qXæçdÓïjáT 
|Ÿ]C²ãq+ nedŸsÁ+. n+Ôû¿±ú @ “sÁ’jáT+ <‘q+Ôá³ n~ eTTÐ+|ŸÚÅ£” s�<ŠT, € $<óŠ+>± nsTTqfñ¢ïÔû n~eT] ¿=“• 
dŸeTdŸ«\qT dŸ�w¾¼dŸTï+~. ÿ¿£ dŸeTdŸ«qT |Ÿ]wŸØ]+ºq ÔásÁTy�Ôá eTsÃ dŸeTdŸ« –<ŠÒÛ$+#á&ƒ+ dŸVŸ²È+. ¿±‹{ì¼ $<ó‘q “sÁ’jáT 
ç|Ÿç¿ìjáT  m|ŸÎ{ì¿ì ¿=qkÍ>·TÔáÖ, ç¿ìjáÖo\+>± eÖsÁTÔáT+~. $<ó‘q “sÁ’jáT+, J$Ô�“¿ì dŸ+‹+~ó+ºq “sÁ’jáÖ\qT  
“s� D̂²Ôá ¿̂£+>± rdŸT¿Ã&†“¿ì dŸVŸäjáT|Ÿ&ƒTÔáT+~. jáTTeÔá ¿£qT¿£ y�] eTT+<ŠTq• $$<óŠ ç|ŸÔ�«eÖ•jáÖ\qT #áTsÁTÅ£”>± 
n+#áH� yûdŸTÅ£”+³Ö, rdŸTÅ£”q• “sÁ’jáÖ\ MT<Š y�{ì ç|Ÿuó²e+ mý² –+³T+<Ã €ýËº�dï »$<ó‘q “sÁ’jáTÔáµ e«¿ìïÔáÇ+, 
Å£”³T+‹+, kÍ+|Ó̃T¿£, $<‘«  eT]jáTT €sÃ>·« dŸeTdŸ«\   e+{ì n+Xæ\ÔÃ eTT&�|Ÿ&�+<Š“ nsÁÆeTòÔáT+~.

–<ûÝ¥+|Ÿ‹&�q dŸeTÖVŸ²+: ç>±MTD jáTTeÔáT\T
dŸ+K« : 15`20
¿±\|Ÿ]$TÜ : 3 sÃE\T (sÃE¿ì 2 >·+³\T)

¥¿£ŒD jîTT¿£Ø eTTUË«<ûÝXø«+: ç>±MTD jáTTeÔáT\ýË “sÁ’jáÖ~ó¿±sÁÔá Hîí|ŸÚD«+ ™|+bõ+~+#á&ƒ+ ¥¿£ŒD²+Xæ\T:

1. “sÁ’jáÖ~ó¿±sÁÔá jîTT¿£Ø uó²eq

2. “sÁ’jáÖ~ó¿±sÁÔá¿ì eTT+<ŠT #ûdŸT¿Ãe*àq ç|ŸD²[¿£ jîTT¿£Ø çbÍeTTK«Ôá 

3. “sÁ’jáÖ~ó¿±sÁÔáqT ç|Ÿuó²$Ôá+ #û�d n+Xæ\T

4. “sÁ’jáÖ~ó¿±sÁÔáýË yîT³T¢

5. “sÁ’jáÖ~ó¿±sÁÔáýË |Ÿ<ŠÆÔáT\T 

6. “sÁ’jáÖ~ó¿±sÁÔáqT n+#áq yûjáT&ƒƒ+
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¥ ¿£ŒD² ¿±sÁ«ç¿£eÖ\ dŸÖº¿£ / |Ÿ{ì¼¿£

dŸeÖyûXøeTT dŸeTjáT+ n+XøeTT |Ÿ<ŠÆÜ ¿±e*àq$

yîTT<Š{ì sÃE

1 nsÁ >·+³ $<ó‘q “sÁ’jáT+ jîTT¿£Ø uó²eq dŸ+|Ÿ̃T³q <‘Çs� $esÁD, #�sÁT¼ �||ŸsÁT¢, sÁ+>·T 
kÍeTÖV¾²¿£ #ásÁÌ ™|qT•\T, u²¢¿ùuËsÁT¦,
‚ÔásÁT\ÔÃ |Ÿ+#áT¿Ãe&ƒ+. dŸT<ŠÝ eTT¿£Ø\T

11 nsÁ£ >·+³ $<ó‘q “sÁ’jáT+ jîTT¿£Ø
çbÍeTTK«Ôá

111 ÿ¿£ >·+³ $<ó‘q “sÁ’Á’jáÖ“• |Ÿuó²$Ôá+ 
#û�d n+Xæ\T

Âs+&ƒe sÃE

1V ÿ¿£ >·+³ $<ó‘q “sÁ’jáT ç|Ÿç¿ìjáTýËyîT³T¢bÍçÔ�_óqjáT+, u²¢¿ùuËsÁT¦, dŸT<ŠÝ
 kÍeTÖV¾²¿£ #ásÁÌ eTT¿£Ø\T, 

dŸ+|Ÿ̃T³q|ŸçÔ�\T
V ÿ¿£ >·+³ $<ó‘q “sÁ’jáT+ýË |Ÿ<ŠÆÔáT\T $$<óŠ |Ÿ]d¾ÆÔáT\qT $Xâ¢w¾+#á&ƒ+,

kÍeTÖV¾²¿£ #ásÁÌ

eTÖ&ƒe sÃE

V1       Âs+&ƒT >·+³\T $<ó‘q “sÁ’jáT Hîí|ŸÚD²«\qT   e«¿ìï>·Ôá ç¿ìjáT $<ó‘q “sÁ’jáT 
n+#áqyûjáT&ƒƒ+ Hîí|ŸÚD²«\qT

n+#áqyû�d 
ç|ŸXæ•e[, 
u²¢¿ùuËsÁT¦,¦dŸT<ŠÝ  
eTT¿£Ø\T
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“sÁ’jáÖ~ó¿±sÁÔáÁÅ£” dŸ+‹+~+ºq 
¿£sÁ B|¾¿£
¥ ¿£ŒD jîTT¿£Ø eTTUË«<ûÝXø«+: 

· ç>±MTD jáTTeÔáT\ýË  $<ó‘q “sÁ’jáT+    
jîTT¿£Ø uó²e+ |Ÿ³¢ ne>±VŸ²q ¿£*Î+#á&ƒ+

 nuó²«dŸq eTTUË«<ûÝXø«+:
¿±sÁ«ç¿£eT+ eTTÐ+|ŸÚq ¿ìXËsÁ u²*¿£\T       
#ûjáT>·*Ðq$:

· $<ó‘q “sÁ’jáT+ jîTT¿£Ø uó²e+ nsÁÆ+             
#ûdŸT¿Ã>·\sÁT
dŸeTjáT+:  ÿ¿£ >·+³

¥ ¿£ŒD² |Ÿ<ŠÆÜ:
· dŸ+|Ÿ̃T³q\ $esÁD
· dŸeTÖV¾²¿£ #ásÁÌ\T

¿±e*àq edŸTïeÚ\T:
· #�sÁT¼ �||ŸsÁT¢,  sÁ+>·T ™|qT•\T
· u²¢¿ù uËsÁT¦, dŸT<ŠÝeTT¿£Ø\T

yîTT<Š{ì sÃE dŸuó² dŸeÖyûXø+ 1 

‡  ¥¿£ŒD² ¿±sÁ«ç¿£eT €sÁ+uó„+ýË, jáTTeÔáT\qT  ÿ¿£]  #ûsTT 
ÿ¿£sÁT |Ÿ³T¼Å£”“ e�Ô�ï¿±sÁ+ýË Âs+&ƒT ýñ<‘   eTÖ&ƒT kÍsÁT¢   Ü]Ð, 
ÔásÁTy�Ôá e�Ô�ï¿±sÁ+ýË Å£Ls=ÌeT“ #îbÍÎ*. ¿±sÁ«ç¿£eT+ýË bÍý¤ZHû 
jáTTeÔáT\qT ÔáeT >·T]+º dŸuó„Å£” |Ÿ]#ájáT+  #ûdŸT¿ÃeT“ #îîbÍÎ*, 
nq>± ÔáeT H�eT<óûjáTeTT, $<ó‘«sÁ½Ôá, y�] ~q#ásÁ«, ‚cÍ¼ 
nsTTcÍ¼\T yîTT<Š\>·Tq$. ‡  ¥¿£ŒD² ¿±sÁ« ç¿£eT+ >·T]+º y�]¿ì 
Å£”¢|Ÿï+>± $e]+º, BqT•+&� y�¹s+ HûsÁTÌ¿Ã>·\sÃ $e]+#�*.

Ø jáTTeÔáT\qT y�sÁT sÃE #û�d ¿±sÁ«ç¿£eÖ\qT n&�Ð  
 Ôî\TdŸT¿=“, ‡  o]Œ¿£qT |Ÿ]#ájáT+ #ûjáÖ*. 

Ø ~q #ásÁ«ýË y�sÁT “sÁ’jáÖ\T rdŸT¿Ãqe\d¾q |Ÿ]d¾ÆÔáT\qT  
$esÁ+>± s�jáTeT“ #î|¾Î, y�{ì >·T]+º #á]Ì+#�*.

Ø @<îíq ÿ¿£ dŸ+|Ÿ̃T³qqT $e]+º y�] ç|ŸÜdŸÎ+<Šq\qT  
€VŸäÇ“+#�*

dŸ+|Ÿ̃T³q:
¿£eT\ |Ÿ<îÝ“$T<ûÞø¢ jáTTeÜ. €yîT Ôá*¢ >·�V¾²Dì, Ôá+ç&� ÿ¿£ 
e«ekÍjáT<‘sÁT&ƒT. ¿£eT\Å£” ÿ¿£ #î*¢, ÿ¿£ ÔáeTT &̂ƒTH�•sÁT. ¿£eT\ 
Ôáq ç>±eT+ýË e�Üï $<‘« uË<óŠq |ŸP]ï #ûd¾, &�ç^ #á<Še&†“¿ì n<û 
ç>±eT+ýË ç|ŸyûXø |Ÿ̄¿£Œ s�d¾+~. |Ÿ̄¿£Œ£ |Ÿ̃*Ô�\Ts�¿£ eTTqT�| 
–<Ã«>·+ ¿ÃdŸ+ <ŠsÁU²dŸTï\T ™|³T¼¿Ãe&ƒ+ yîTT<Š\T™|{ì¼+~. ‡  
ýË|Ÿ\ €yîT Ôá*¢<Š+ç&ƒT\T €yîTÅ£” ™|[ß dŸ+‹+<ó‘\T #áÖ&ƒ&ƒ+ 
yîTT<Š\T™|{²¼sÁT.‚+ÔáýË ÿ¿£ sÃE €yîTÅ£” |Ÿ³¼D+ýË ÿ¿£ 
ç|Ÿuó„TÔÃÇ<Ã«>±“¿ì s�e*à+~>± ÿ¿£ –ÔáïsÁ+ eºÌ+~. n<û 
dŸeTjáÖ“¿ì ¿£+|ŸP«³sY XæçdŸï+ýË &�ç^ #á<Še&†“¿ì nsÁ½Ôá 
\_ó+º+~. Ôá*¢<Š+ç&ƒT\T €yîTÅ£” eT+º ™|[ß  dŸ+‹+<ó‘“• 
#áÖXæsÁT. ™|[ß¿=&ƒTÅ£” <óŠqe+ÔáT&û ¿±¿£ |Ÿ³•+ýË eT+º –<Ã«>·+ 
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‡  ç¿ì+~ ç|ŸXø•\ÔÃ #ásÁÌqT çbÍsÁ+_ó+#�*:
1. @<îíq “sÁ’jáT+ rdŸTÅ£”Hû eTT+<ŠT ¿£eT\ @$T #ûjáÖ«*? 
2. ¿£eT\ @ m+|¾¿£qT / ç|ŸÔ�«eÖ ĵáÖ“• |Ÿ]>·Dì+#�*?
3. ÿ¿=Ø¿£Ø m+|¾¿£ýË >·\ |Ÿ]D²eÖýñ+{ì?
4. ÿ¿=Ø¿£Ø m+|¾¿£ýË >·\ ý²uó„ qcÍ¼ýñ+{ì?
Ø n+Xæ\qT |Ÿ<ŠÆÜ>±, Ôû*¿£>±, €dŸ¿ìï¿£sÁ+>± $e]+#�*.
Ø nedŸsÁyîTíq #Ã³ –<‘VŸ²sÁD\ <‘Çs� $e]+#�*.

Ø ‡  dŸ+|Ÿ̃T³qýË jáTTeÔáT\T @$T HûsÁTÌÅ£”H�•sÃ n&ƒ>±*. y�]ýË meÂsíq $<ó‘q“sÁ’jáTÔáqT 
“sÁÇº+#á >·\¹syîÖ ¿£qT¿ÃØy�*. ºesÁÅ£” $<ó‘q“sÁ’jáTÔá jîTT¿£Ø uó²eqqT $e]+º,y�] nqTeÖH�\qT “e�Üï           
#ûjáÖ*. jáTTeÔáT\+<ŠsÁT  #ásÁÌýË bÍý¤ZHûý² çbþÔáàV¾²+#�*.

Ø ‡  ¿±sÁ«ç¿£eT+ >·T]+º Å£”¢|Ÿï+>± #îbÍÎ\+fñ $<ó‘q“sÁ’jáT+ dŸT\uó„yîTíq ç|Ÿç¿ìjáT ¿±<Š“ >·T]ï+#�*. $<ó‘q             
“sÁ’jáÖ“¿ì, e«¿ìï>·Ôá $\Te\T ç|Ÿ<ó‘q bÍçÔáqT bþw¾kÍïsTT.

Ø $<ó‘q“sÁ’jáT eTHû~ n+<ŠTu²³TýË –q• y�{ìqT+&� m+|¾¿£ #ûdŸTÅ£”Hû ÿ¿£ yûT<óÃ ç|Ÿç¿ìjáT. ‚~ e«¿ìï>·Ôáá 
$\Te\T eT]jáTT $<ó‘q “sÁ’jáÖ~ó¿±sÁÔá jîTT¿£Ø çbÍ<óŠq«ÔáqT >·T]ï+º, y�{ì €<ó‘sÁ+>± ç|ŸÔ�«eÖ ĵáÖ\qT           
m+|¾¿£ #ûdŸT¿Ãe&ƒ+

Ø ‚~ n+<ŠTu²³TýË –q• m+|¾¿£\qT €+#áH� yûdŸTÅ£”+³Ö, $$<óŠ “sÁ’jáÖ\ jîTT¿£Ø |Ÿ]D²eÖ\qT }V¾²+#á>·\      
kÍeTsÁÆ«+

Ø ‚~ n+<ŠTu²³TýË –q• dŸeÖ#�s�“• ‹{ì¼ ç|ŸÜ n+Xæ“¿ì >·\ ý²uó„qcÍ¼\qT $Xâ¢w¾+>·\ kÍeTsÁÆ«+

“sÁÇVŸ²Å£”\Å£” º{²Ø\T :

Ø  ç|Ÿr ÿ¿£ØsÁT #ásÁÌýË #áTsÁTÅ£”>± bÍý¤ZHû³T¢ çbþÔáàV¾²+#�*.

Ø  n+Xæ\qT |Ÿ<ŠÆÜ>±, Ôû*¿£>±, €dŸ¿ìï¿£sÁ+>± $e]+#�*.

Ø  nedŸsÁyîTíq #Ã³ –<‘VŸ²sÁD\ <‘Çs� $e]+#�*.

Ø  n+Xæ\qT |Ÿ<ŠÆÜ>±, Ôû*¿£>±, €dŸ¿ìï¿£sÁ+>± $e]+#�*.

Ø  nedŸsÁyîTíq #Ã³ –<‘VŸ²sÁD\ <‘Çs� $e]+#�*.

“s�ÇVŸ²Å£”\ $esÁD:
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“sÁ’jáÖ~ó¿±sÁÔáÅ£” dŸ+‹+~+ºq 
¿£sÁ B|¾¿£

¥ ¿£ŒD jîTT¿£Ø eTTUË«<ûÝXø«+: 
· ç>±MTD jáTTeÔáT\ýË $<ó‘q “sÁ’jáÖ“¿ì    
eTT+<ŠT ÔájáÖsÁT#ûdŸT¿Ãe*àq ç|ŸD²[¿£    
jîTT¿£Ø çbÍeTTK«Ôá |Ÿ³¢ ne>±VŸ²q 
¿£*Î+#á&ƒ+
nuó²«dŸq eTTUË«<ûÝXø«+:
¿±sÁ«ç¿£eT+ eTTÐ+|ŸÚq ¿ìXËsÁ u²*¿£\T 
#ûjáT>·*Ðq$:

·  $<ó‘q “sÁ’jáÖ“¿ì eTT+<ŠT 
ÔájáÖsÁT#ûdŸT¿Ãe*àq ç|ŸD²[¿£ jîTT¿£Ø 
çbÍeTTK«ÔáqT nsÁÆ+ #ûdŸT¿Ã>·\sÁT

dŸeTjáT+: ÿ¿£ >·+³

¥ ¿£ŒD² |Ÿ<ŠÆÜ:
· dŸ+|Ÿ̃T³q\ $esÁD
· kÍeTÖV¾²¿£ #ásÁÌ\T

¿±e*àq edŸTïeÚ\T:
· #�sÁT¼ �||ŸsÁT¢,  sÁ+>·T ™|qT•\T
· u²¢¿ù uËsÁT¦, dŸT<ŠÝeTT¿£Ø\T

yîTT<Š{ì sÃE dŸuó² dŸeÖyûXø+ 11  
¿±sÁ«ç¿£eT+ 2 : $<ó‘q “sÁ’jáÖ“¿ì eTT+<ŠT ÔájáÖsÁT#ûdŸT¿Ãe*àq 

ç|ŸD²[¿£ jîTT¿£Ø çbÍeTTK«Ôá

¿±sÁ«ç¿£eT+ 2 : $<ó‘q “sÁ’jáÖ“¿ì eTT+<ŠT ÔájáÖsÁT#ûdŸT¿Ãe*àq 
ç|ŸD²[¿£ jîTT¿£Ø çbÍeTTK«Ôá
dŸ+|Ÿ̃T³q $esÁD: \¿ì ,̂ €yîT uó„sÁï y�] uó„$wŸ«ÔáTï >·T]+º 
eÖ{²¢&ƒTÅ£”+³TH�•sÁT. y�]¿=¿£ Âs+&îÞøß bÍ|Ÿ –+~. ¿±“ \¿ì  ̂uó„sÁïÅ£” 
ÿ¿£ ¿=&ƒTÅ£” ¿±y�\qT+~. yîTT<Š{ì ¿±qTÎÅ£” \¿ì  ̂#�ý² ¿£cÍ¼\T 
|Ÿ&�+~ (™|<ŠÝ €|Ÿ¹swŸHŽ). €yîT rçeyîTíq sÁ¿£ï VÓ²qÔáÔÃ 
u²<óŠ|Ÿ&ƒTÔÃ+~.

‡  ç¿ì+~ ç|ŸXø•\ÔÃ #ásÁÌqT çbÍsÁ+_ó+#�*:

1. @<îÕq “sÁ’jáT+ rdŸTÅ£”Hû eTT+<ŠT \¿ì  ̂@$T #îjáÖ«*? 
2. ÿ¿£ “sÁ’jáT+ rdŸTÅ£”Hû eTT+<ŠT @<îíq ç|ŸD²[¿£ ÔájáÖsÁT#ûdŸT  

¿Ãe&ƒ+ nedŸsÁeÖ? ÿ¿£yûÞø »WqTµ nsTTÔû 
3. ‡  dŸ+|Ÿ̃T³qýË “sÁ’jáÖ“¿ì eTT+<ŠT>± ç|ŸD²[¿£qT    

ÔájáÖsÁT#ûdŸT¿Ãe&ƒ+ e\q >·\ ý²uó„ yûT$T{ì?
4. ‡  dŸ+|Ÿ̃T³qýË “sÁ’jáÖ“¿ì eTT+<ŠT dŸÂsíq  ç|ŸD²[¿£ ýñqfÉ®¢Ôû        

\¿¡ë m³Te+{ì dŸeTdŸ«\T m<ŠTsÃØ   e\d¾ edŸTï+~?

“s�ÇVŸ²Å£”\ $esÁD:
n+<ŠTu²³TýË –q• ç|ŸÔ�«eÖ•jáÖ\ýË @$ m+|¾¿£ #ûdŸT¿Ãy�ýË 
“sÁ’sTT+#áT¿Ãe&†“¿ì ç|ŸD²[¿£ jîTT¿£Ø çbÍeTTK«ÔáqT Ôî*jáTCñjáT&ƒ 
yûT ‡  ¿±sÁ«ç¿£eT+ jîTT¿£Ø eTTUË«<ûÝXø+. “s�ÇVŸ²Å£”\T $<ó‘q “sÁ’jáÖ 
“¿ì eTT+<ŠT #ûdŸT¿Ãe*àq ç|ŸD²[¿£ jîTT¿£Ø çbÍeTTK«ÔáqT $e]dŸTï ‡  
dŸeÖyûXæ“• eTTÐ+#�*.
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dŸeTsÁÆŠÆe+ÔáyîTíq $<ó‘q “sÁ’jáÖ“¿ì eTT+<ŠdŸTï ç|ŸD²[¿£ e\q ý²uó²\T: B“ e\q 

Ø ÿ¿£ “sÁ’jáÖ“• rdŸT¿Ãe&†“¿ì ¿±e*àq dŸeÖ#�s�“• bõ+<Š&†“¿ì dŸVŸäjáT|Ÿ&ƒTÔáT+~

Ø dŸeTsÁÆe+ÔáyîTíq  “sÁ’jáÖ“¿ì ¿±e*àq dŸeÖ#�s�“• >·T]ï+º, y�{ìqT+&� –q•ÔáyîTíq y�{ì“ m+#áT¿Ã&†“¿ì 
–|ŸjîÖ>·|Ÿ&ƒTÔáT+~

Ø sÃEy�] ÿÜï&�“ m<ŠTs=Ø+³Ö, dŸeTsÁÆe+ÔáyîTíq “sÁ’jáT+ rdŸT¿Ãe&†“¿ì –|ŸjîÖ>·|Ÿ&ƒTÔáT+~

Ø eTq+ rdŸTÅ£”Hû “sÁ’jáÖ\ jîTT¿£Ø |Ÿ]D²eÖ\qT nsÁÆ+ #ûdŸT¿Ãe&†“¿ì –|ŸjîÖ>·|Ÿ&ƒTÔáT+~

Ø eTq >·Ôá nqTuó„y�\ €<ó‘sÁ+>± rdŸTÅ£”q• “sÁ’jáÖ\ýË eÖsÁTÎ\T #ûdŸT¿Ãe&†“¿ì dŸVŸäjáT|Ÿ&ƒTÔáT+~

ç|ŸÜ ÿ¿£ØsÁT y�] J$Ôá $<ó‘H�“• dŸTKeTjáT+>± eÖsÁTÌ¿Ãe&†“¿ì rdŸT¿Ãe*àq eTTK«yîTíq “sÁ’jáÖ\T –+{²sTT. ¿£qT¿£ 
eTT+<ŠdŸTï ç|ŸD²[¿£ÔÃ “sÁ’jáÖ\T rdŸTÅ£”+fñ € rdŸTÅ£”q• “sÁ’jáT+ $ÈjáTe+ÔáeTeÇ&†“¿ì mÅ£”Øe ne¿±Xæ\T+{²sTT.
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“sÁ’jáÖ~ó¿±sÁÔáÁÅ£” dŸ+‹+~+ºq 
¿£sÁ B|¾¿£

¥ ¿£ŒD jîTT¿£Ø eTTUË«<ûÝXø«+: 
§ ç>±MTD jáTTeÔáT\ýË $<ó‘q “sÁ’Á’jáT |Ÿç¿ìjáTqT 

ç|Ÿuó²$Ôá+ #û�d n+Xæ\  |Ÿ³¢ ne>±VŸ²q 
¿£*Î+#á&ƒ+

nuó²«dŸq eTTUË«<ûÝXø«+:
¿±sÁ«ç¿£eT+ eTTÐ+|ŸÚq ¿ìXËsÁ u²*¿£\T 
#ûjáT>·*Ðq$:

§ $<ó‘q “sÁ’Á’jáT ç|Ÿç¿ìjáTqT ç|Ÿuó²$Ôá+ #û�d 
n+Xæ\qT nsÁÆ+ #ûdŸT¿Ã>·\sÁT

dŸeTjáT+: ÿ¿£ >·+³

¥ ¿£ŒD²|Ÿ<ŠÆÜ:
· dŸ+|Ÿ̃T³q\ $esÁD
· kÍeTÖV¾²¿£ #ásÁÌ\T

¿±e*àq edŸTïeÚ\T:
· #�sÁT¼ �||ŸsÁT¢,  sÁ+>·T ™|qT•\T
· u²¢¿ù uËsÁT¦, dŸT<ŠÝeTT¿£Ø\T

yîTT<Š{ì sÃE dŸuó² dŸeÖyûXø+ 3 
¿±sÁ«ç¿£eT+ : 3 $<ó‘q “sÁ’Á’jáT ç|Ÿç¿ìjáTqT ç|Ÿuó²$Ôá+   

#û�d n+Xæ\T

dŸ+|Ÿ̃T³q $esÁD: ÿ¿£ ç>±eT+ýË Ô=$T <̂Še ÔásÁ>·Ü 
#á<ŠTeÚÔáTq• nÏýÙ eT]jáTT “ÏýÙ eT+º �d•V¾²ÔáT\T nÏýÙ 
Ôá+ç&�ÿ¿£ ¿£s� >̂±sÁ+ýË Å£L*>± |Ÿ“ #ûdŸTïH�•&ƒT. €jáTq 
‹<ŠÆ¿£dŸTï&û ¿±¿£ eT<óŠ«bÍH�“¿ì u²“dŸjáÖ«&ƒT “ÏýÙ Ôá+ç&� 
eç&ƒ+Ð, €jáTq ¿£wŸ¼|Ÿ&� |Ÿ“#ûdŸTïï, “jáTeT‹<ŠÆ+>± –+{²&ƒT. 
ÿ¿£ sÃE �d•V¾²ÔáT*<ŠÝsÁT (nÏýÙ eT]jáTT “ÏýÙ) ‹&�qT+&� 
‚+{ì¿ì Ü]Ð edŸTï+&ƒ>±, y�]¿ì <‘]ýË ÿ¿£   |ŸsÁTà <=]¿ì+~. 
n+<ŠTýË ×<ŠTyû\ sÁÖbÍjáT\TH�•sTT. nÏýÙ € &ƒ‹TÒÔÃ ÿ¿£ 
ç¿ìÂ¿{Ù ™d{Ù¿=“ yûdŸ$ ™d\eÚýË¢ €&ƒT¿Ãe#áÌ“ #î‹TÔ�&ƒT, ¿±“ 
“ÏýÙ eÖçÔá+ € &ƒ‹TÒ“, |ŸsÁTà dŸÇ+Ôá<‘sÁT“¿ì ‚#ûÌjáÖ\“ 
#î‹TÔ�&ƒT. m+<ŠT¿£+fñ “ÏýÙÅ£”, |ŸsÁTàbþ>=³T¼Å£”q• e«¿ìï¿ì € 
&ƒ‹TÒ nÔá«edŸsÁeTsTT« eÚ+&ƒe#áÌ“|¾+º+~

jáTTeÔáT\qT ‡  ç¿ì+~ ç|ŸXø•\T n&ƒ>±*:
1. nÏýÙ € $<óŠyîTíq “sÁ’jáT+ rdŸT¿Ãe&†“¿ì €Ôá“• 

ç�|¹s|¾+ºq n+Xæýñ$T{ì ? ̀  (¿Ã]¿£/ nedŸs�\T/ 
ejáTdŸTà/  eÖqd¾¿£ |Ÿ]d¾ÆÜ/ $\Te\T/ uó²yÃ<ûÇ>· d¾ÆÜ/ 
‚+{ì y�Ô�esÁD+ yîTT<Š\>·Tq$)

2. “ÏýÙ € $<óŠyîTíq “sÁ’jáT+ rdŸT¿Ã&†“¿ì €Ôá“• 
ç�|¹s|¾+ºq n+Xæýñ$T{ì ? ̀  ($\Te\ e«edŸÆ/  
qeT ¿̂£+/ eÖqd¾¿£ |Ÿ]d¾ÆÜ/$XæÇdŸeTT/‚+{ì y�Ô�esÁD+ 
yîTT<Š\>·Tq$)

3. Âs+&�+{ìýË @ “sÁ’jáT+ dŸÂsíq<Š“ MTsÁqTÅ£”+³TH�•sÁT? 
m+<ŠTÅ£”? 
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jáTTeÔáT\qT, y�] e«¿ìï>·Ôá J$Ôá+ýË “sÁ’jáÖ\T rdŸTÅ£”Hû dŸeTjáT+ýË @ n+Xæ\qT |Ÿ]>·DýË¿ì rdŸTÅ£”H�•sÃ$e]+#áeT“ 
#îbÍÎ*. “sÁ’jáÖ\T rdŸT¿Ãe&†“¿ì, ç|Ÿuó²$Ôá+ #û�d ¿=“• eTTK«yîTíq n+Xæ\qT $e]+ºq ÔásÁTy�Ôá, ‡  ¿±sÁ«ç¿£eÖ“• 
eTTÐ+#�*. 

“s�ÇVŸ²Å£”\Å£” $esÁD: $<ó‘q“sÁ’jáÖ“• ç|Ÿuó²$Ôá+ #û�d ¿=“• eTTK«yîTíq n+Xæ\T ~>·TeÚ “jáT«‹&†¦sTT. #�ý² dŸ+<Šs�ÒÛ\ýË 
¿=“• n+Xæ\ ¿£\sTT¿£ e\q eTq+ dŸÂsíq “sÁ’jáÖ“• rdŸT¿Ãe#áTÌ. 

Ø y�Ô�esÁD+ ̀  (|Ÿ³¼D/ ç>±MTD)
Ø eÖqd¾¿£ d¾ÆÜ
Ø ý²uó„ qcÍ¼\T/ eT+º, #î&ƒT\qT m<ŠTsÁTØHû dŸVŸ²q+
Ø nqTuó„y�\T
Ø €ýË#áq (nXæ<Š+ / “s�Xøy�<Š+)
Ø dŸ+dŸØ�Ü ̀  dŸ+dŸØ�Ü“ ‹{ì¼ ¿=“• “sÁ’jáÖ\T dŸ]ÔáÖ¹>$>±, eT]¿=“• dŸ]|Ÿ&ƒ“$>± –+&ƒe#áTÌ
Ø �V²ÔáT ‹<ŠÆÔá (ÔásÁØ+ÔÃ Å£L&�q~)
Ø $<ó‘qeTT  (ejáTdŸTà, C²Ü/ *+>·eTT)
Ø çbÍeTTK«Ôá\T (‚ÔásÁ dŸeTdŸ«\ €+<ÃÞøq\ÔÃ bþ\TÌÅ£”+³T)
Ø $$<óŠ |Ÿ̃*Ô�\ ¿=sÁÅ£” #áÖ&ƒ&ƒ+ (kÍqTÅ£L\ / ç|ŸÜÅ£L\)
Ø $\Te\T ( kÍ+|Ó̃T¿£ / e«¿ìï>·Ôá)
Ø qeT ¿̂£+ / eTÔáeTT
Ø n+#áH�\T
Ø €Xø\T, €¿±+¿£Œ\T
Ø �d•V¾²ÔáT\T, ‹+<ŠTeÚ\T, ‚ÔásÁ dŸuó„T«\ qT+&� ÿÜï&�
Ø n+<ŠTu²³TýË –q• eqsÁT\T
Ø e«¿ìï>·Ôá €dŸTï\T, ‹ý²\T/ ýËŸbÍ\T

dŸuó² dŸeÖyûXø+ 3 
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“sÁ’jáÖ~ó¿±sÁÔáÅ£” dŸ+‹+~+ºq 
¿£sÁ B|¾¿£
¥ ¿£ŒD jîTT¿£Ø eTTUË«<ûÝXø«+:
·

ç|Ÿç¿ìjáTýË“ yîT³¢ jîTT¿£Ø çbÍeTTK«ÔáqT  
Ôî*jáTCñjáTT³
nuó²«dŸq eTTUË«<ûÝXø«+:
¿±sÁ«ç¿£eT+ eTTÐ+|ŸÚq ¿ìXËsÁ u²*¿£\T 
#ûjáT>·*Ðq$

· ç>±MTD jáTTeÔáT\ýË $<ó‘q “sÁ’Á’jáT
ç|Ÿç¿ìjáTýË“ yîT³¢ jîTT¿£Ø çbÍeTTK«ÔáqT nsÁÆ+ 
#ûdŸT¿Ã>·\sÁT
dŸeTjáT+: ÿ¿£ >·+³
¥ ¿£ŒD² |Ÿ<ŠÆÜ:

· dŸ+|Ÿ̃T³q\ $esÁD
· kÍeTÖV¾²¿£ #ásÁÌ\T
· bÍçÔ�_óqjáT+,

¿±e*àq edŸTïeÚ\T:
· #�sÁT¼ �||ŸsÁT¢,  sÁ+>·T ™|qT•\T
· u²¢¿ù uËsÁT¦, dŸT<ŠÝeTT¿£Ø\T
· dŸ+|Ÿ̃T³q  |ŸçÔ�\T

ç>±MTD jáTTeÔáT\ýË $<ó‘q “sÁ’Á’jáT

Âs+&ƒe sÃE
dŸuó² dŸeÖyûXø+ 1V  

¿±sÁ«ç¿£eT+: 4 $<ó‘q “sÁ’jáT ç|Ÿç¿ìjáTýË yîT³T¢

bÍçÔá bþwŸDÅ£” ¿=“• dŸ+|Ÿ̃T³q\T:
1. MT ÔáeTT Þ̂ø—ß, #îýÉ¢Þøß |Ÿ]sÁ¿£Œ£D ¿ÃdŸ+, $TeT*• MT Ôá*¢<Š+ç&ƒT 
\T ‹&� eÖ“yûd¾ ‚+{Ë¢ –+&ƒeT+{²sÁT.MTÅ£” #á<ŠTeÚ MT<Š #�ý² 
çXø<ŠÆ, ‚wŸ¼+ –H�•sTT. MTÂs+ #ûkÍïsÁT?

2. MTÅ£” ‡  eT<óŠŠ«Hû $y�VŸ²+ È]Ð+~. MT ejáTdŸTà 22 dŸ+,,\T. 
MTsÁT &�ç^ |ŸP]ï #ûkÍsÁT. MT¿=¿£ ç™|ïyû³T dŸ+dŸÆqT+&� –<Ã«>·+ýË 
#ûsÁeT“ –ÔáïsÁ+ eºÌ+~. ¿±“ MT uó„sÁï, nÔáïeÖeT\qT 
#áÖdŸT¿Ãe&ƒ+ ¿ÃdŸ+ –<Ã«>±“• e<ŠT\T¿ÃeT“ #îbÍïsÁT. MTÂs+ 
#ûkÍïsÁT?

bÍçÔá bþwŸD:
Ø q\T>·TsÁT ýñ¿£ ×<ŠT>·TsÁT dŸuó„T«\T >·T+|ŸÚ>± dŸeTÖVŸä“• 

$uó„›+#�*.
Ø Âs+&ƒT >·T+|ŸÚ\qT eTT+<ŠT¿=ºÌ ™|í Âs+&ƒT dŸ+|Ÿ̃T³q\qT 

q{ì+#áeT“ #îbÍÎ*.
Ø bÍçÔáqT bþw¾+#û eTT+<ŠT ç¿£eÖ“•/ $<ó‘H�“• dŸ]>±Z 

€ýËº+#áT¿ÃeT“ #îbÍÎ*. 

bÍçÔá bþwŸD |ŸPÂsíq ÔásÁTy�Ôá n+<Š]• ‡  ç¿ì+~ ç|ŸXø•\qT 
n&ƒ>±*.

1. bÍçÔá bþwŸDýË “sÁ’jáT+ rdŸTÅ£”Hû dŸeTjáT+ýË € ç>·Ö|ŸÚ y�sÁT 
€qTdŸ]+ºq ¿=“• yîT³T¢ / $<ó‘q ç¿£eÖ“• $e]+#áeTH�*.
2. $<ó‘q“sÁ’jáÖ“¿ì n“• sÁ¿±\ ç|ŸÔ�«eÖ•jáÖ\ >·T]+º y�sÁT 
€ýËº+#áeT“ nqTÅ£”+³TH�•s�?
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3. $<ó‘q “sÁ’jáÖ“¿ì ‚+¹¿yîíq n+Xæ\qT |Ÿ]>·Dì+#�\“ MTýË meÂsíq €ýËº+#�s�? 
4. ™|í Âs+&ƒT dŸ+|Ÿ̃T³q\Å£” / dŸ+<Šs�ÒÛ\ýË $<ó‘q “sÁ’jáÖ“¿ì n+<ŠTu²³TýË –q• eqsÁT\T eT]jáTT ç|ŸÔ�«eÖ•jáÖ\T  

@$T{¡?
‡  kÍeTÖV¾²¿£ ç|Ÿ<ŠsÁôqýË ýË|¾+ºq n+Xæ\qT $e]dŸÖï ‡  dŸeÖyûXæ“• eTTÐ+#�*.“s�ÇVŸäÅ£”\Å£” $esÁD:

$<ó‘q “sÁ’jáT ç|Ÿç¿ìjáTýË nedŸsÁyîTíq yîT³T¢ / n+Xæ\T:

1. dŸeTdŸ«qT “sÁÇº+#á&ƒ+
2. dŸeÖ#�s�“• �d¿£]+#á&ƒ+
3. ç|ŸÔ�«eÖ•jáÖ\qT €ýËº+#á&ƒ+
3. ç|ŸÔ�«eÖ•jáÖ\qT n+#áH�yûjáT&ƒ+
4. “sÁ’jáÖ“• €#á]+#á&ƒ+
5. “sÁ’jáT |ŸsÁ«yû¿£ŒD

1. dŸeTdŸ«qT “sÁÇº+#á&ƒ+: $<ó‘q “sÁ’jáT ç|Ÿç¿ìjáTýË yîTT<Š{ì n&ƒT>·T dŸeTdŸ«qT “sÁÇº+#áT¿Ãe&ƒ+, dŸeTdŸ«qT nsÁÆ+ 
#ûdŸT¿Ãe&†“¿ì ÔáÐq+Ôá dŸeTjáT+ ¹¿{²sTT+#�*.

2. dŸeÖ#�s�“• �d¿£]+#á&ƒ+: dŸÂsíq “sÁ’jáT+ rdŸT¿Ãe&†“¿ì, dŸeTdŸ«Å£” dŸ+‹+~ó+ºq ç|ŸÜ dŸeÖ#�s�“• �d¿£]+#�*

3. ç|ŸÔ�«eÖ•jáÖ\qT €ýËº+#á&ƒ+: dŸeTdŸ«qT “sÁÇº+º, dŸeTdŸ«Å£” dŸ+‹+~ó+ºq dŸeÖ#�s�“• �d¿£]+#�¿£, |Ÿ]d¾œÜ¿ì 
nqT>·TD+>± n+<ŠTu²³TýË –q• ç|ŸÔ�«eÖ•jáÖ\qT €ýËº+#�*. $$<óŠ ç|ŸÔ�«eÖ•jáÖ\qT ¿£qT>=q&ƒ+ýË MT 
Hîí|ŸÚD²«\qT –|ŸjîÖÐ+#�*. 

4. ç|ŸÔ�«eÖ•jáÖ\qT n+#áH� yûjáT&ƒ+: MTsÁT €ýËº+ºq ç|ŸÔ�«eÖ•jáÖ\qT $Xâ¢w¾+#á&ƒyûT ‡  yîT³T¼ýË eTq+ #ûjáÖ*à+~. 
–ÔáïeTyîTíq ç|ŸÔ�«eT•jáÖ“• “s�Æ]+#�*.

5. “sÁ’jáÖ“• €#á]+#á&ƒ+: ‚~ #�ý² eTTK«yîTíq n&ƒT>·T. B“• €#ásÁDýË ™|³¼&†“¿ì eTT+<ŠT eTq+  rdŸTÅ£”Hû “sÁ’jáT+ 
jîTT¿£Ø |Ÿ̃*Ô�\qT Å£L&† €ýËº+#�*.

6. “sÁ’jáT |ŸsÁ«yû¿£D: rdŸTÅ£”q• “sÁ’jáÖ“• neT\T #ûjáT&ƒ+ÔÃ $<ó‘q “sÁ’jáT ç|Ÿç¿ìjáT |ŸP]ï¿±<ŠT. dŸÔáÎÛ*Ô�\T bõ+<Š&ƒ+ 
¿ÃdŸ+ rdŸTÅ£”q• “sÁ’jáÖ“• ç¿£eT+ Ôá|ŸÎÅ£”+&† |Ÿ]o*+#�*. n+Ôû¿±Å£”+&†, “sÁ’jáT+ jîTT¿£Ø |Ÿ̃*Ô�\qT, |Ÿ]D²eÖ\qT 
Å£L&† n+#áH� yûd¾ Ôá>·T #ásÁ«\qT rdŸT¿Ãy�*.yîTT<Š{Ë¢ ‡  n&ƒT>·T\ú• “sÁ’jáÖ\T rdŸTÅ£”Hû ç|Ÿç¿ìjáTýË ¿£wŸ¼+>± 
n“|¾+#áe#áTÌ. ¿±“ “sÁ+ÔásÁ kÍ<óŠq, eTq e«¿ìï>·Ôá J$Ôá+ýË >±“, –<Ã«>·¯Ô�« >±ú dŸÂsíq eT]jáTT dŸeTsÁÆe+ÔáyîTíq 
“sÁ’jáÖ\T rdŸT¿Ãeá&ƒ+ýË dŸVŸäjáT|Ÿ&ƒTÔáT+~.
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“sÁ’jáÖ~ó¿±sÁÔáÁÅ£” dŸ+‹+~+ºq 
¿£sÁ B|¾¿£

¥ ¿£ŒD jîTT¿£Ø eTTUË«<ûÝXø«+: 
·

|Ÿ<ŠÆÔáT\ |Ÿ³¢ ne>±VŸäq ¿£*Î+#áT³

nuó²«dŸq eTTUË«<ûÝXø«+:
¿±sÁ«ç¿£eT+ eTTÐ+|ŸÚq ¿ìXËsÁ u²*¿£\T 
#ûjáT>·*Ðq$:

· ç>±MTD jáTTeÔáT\ýË $$<óŠ $<ó‘q “sÁ’Á’jáT
|Ÿ<ŠÆÔáT\qT nsÁÆ+ #ûdŸT¿Ã>·\sÁT

dŸeTjáT+: ÿ¿£ >·+³

¥ ¿£ŒD² |Ÿ<ŠÆÜ:
· $$<óŠ |Ÿ]d¾ÆÔáT\qT $Xâ¢w¾+#á&ƒ+,
· kÍeTÖV¾²¿£ #ásÁÌ\T 

¿±e*àq edŸTïeÚ\T:
· #�sÁT¼ �||ŸsÁT¢,  sÁ+>·T ™|qT•\T
· u²¢¿ù uËsÁT¦, dŸT<ŠÝeTT¿£Ø\T

ç>±MTD jáTTeÔáT\ýË $$<óŠ $<ó‘q “sÁ’Á’jáT

Âs+&ƒe sÃE dŸuó²dŸeÖyûXø+ V
¿±sÁ«ç¿£eT+: 5 $<ó‘q “sÁ’jáT+ýË |Ÿ<ŠÆÔáT\T 

1 nqTÅ£L\ ̀ ç|ŸÜÅ£L\ |Ÿ<ŠÆÜ
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nqTÅ£L\ (ý²uó²\T) eÖsÁTØ\T ç|ŸÜÅ£L\ (qcÍ¼\T) eÖsÁTØ\T

eT+º kå¿£sÁ«+ 3 K¯<ŠT |ŸsÁ+>± Ô�«>·+ #îjáÖ«* 5

‚+<Šq KsÁTÌ ÔáÅ£”Øe 3 ;óeÖ ¹s³T mÅ£”Øe 3

�de\T/ eTsÁeT Ô̂áTï KsÁTÌ     
ÔáÅ£”Øe 4 m+#áT¿=“ ¿=q&†“¿ì |Ÿfñ¼ dŸeTjáT+ 2

e«ekÍjáÖ“¿ì yîTsÁTÂ>íq~ 5 bÍÔá ç{²¿£¼sÁT nyûT«jáT&ƒ+ 2

qeT ¿̂£+ mÅ£”Øe 5 ™|<ŠÝ “sÁ’jáÖ\T uó„jáÖ“•,    4
€+<ÃÞøqqT ¿£*ÐkÍïsTT

nqTÅ£Lý²\ yîTTÔáï+ 20 ç|ŸÜ Å£Lý²\ yîTTÔáï+ 16

™|íq #áÖ|¾q –<‘VŸ²sÁDýË nqTÅ£L\`ç|ŸÜÅ£L\ÔáÅ£” ¹¿{²sTT+ºq eÖsÁTØ\ €<ó‘sÁ+>±, dŸ+U²«|ŸsÁ+>± dŸÎwŸ¼eTeÚÔáTq•    
<û$T³+fñ, ç¿=Ôáï ç{²¿£¼sÁT ¿=q&†“¿ì eTT+<ŠTÂ¿Þ²ß\q• “sÁ’jáTyûT ý²uó„<‘jáT¿£eT“. MT¹s+ #ûd¾H� dŸÎwŸ¼Ôá ¿ÃdŸ+ 
ç|ŸjáTÜ•+#á+&�. ç|ŸD²[¿£‹<ŠÆ+>± –+fñ “sÁ’jáÖ\T rdŸT¿Ãe&ƒ+, €#á]+#á&ƒ+ dŸT\uó„  eTeÚÔáT+~ eT]jáTT eT+º 
|Ÿ̃*Ô�\qT bõ+<Še#áTÌ.

$<ó‘q “sÁ’jáT |Ÿ<ŠÆÜ ̀ 2
¿±sÁ«ç¿£eT+: 6 |ŸesY |Ÿ<ŠÆÜ (Power method) 
|¾ (P)` rdŸTÅ£”Hû “sÁ’jáT+ dŸ]>±Z >·T]ï+#á&ƒ+ ̀  dŸeTdŸ«qT dŸÎwŸ¼ÔáÔÃ >·T]ï+#á&ƒ+
ÿ (O)`eTqÅ£”q• ç|ŸÔ�«eÖ•jáÖ\qT |Ÿ̄¿ìŒ+#á&ƒ+ ̀  MýÉíÔû ‚+¿± ¿=“• m+|¾¿£\qT dŸ�w¾¼+#�*
&ƒŠ‹Ö¢ (W)` ÿ¿=Ø¿£Ø ç|ŸÔ�«eÖ•jáÖ“• ÔáÖ#á+&� ̀  ç|ŸÜ ç|ŸÔ�«eÖ•jáÖ“¿ì >·\ dŸ+uó²e« |Ÿ]D²eÖ\ yîí|ŸÚ <Š�w¾¼ 
™|³¼+&�  (kÍqTÅ£L\ eT]jáTT ç|ŸÜÅ£L\). ÿ¿=Ø¿£Ø m+|¾¿£ MT e«¿ìï>·Ôá $\Te\qT, qeT ¿̂±\qT #áÖ|¾kÍïsTT.
‚ (E)`eT+º m+|¾¿£qT m+#áT¿=“ €#á]+#á+&�. dŸ+uó²e« |Ÿ̃*Ô�\qT+&� yîTsÁTÂ>íq yîTT<Š{ì eT]jáTT Âs+&ƒe 
m+|¾¿£qT m+#áT¿Ã+&�.
€sY (R)` MTsÁT rdŸTÅ£”q• “sÁ’jáT+ jîTT¿£Ø |Ÿ]D²eÖ\qT dŸMT¿ìŒ+#á+&�

|Ÿ]dÆ¾ÔáT\T:
1. MTs=¿£ �d•V¾²ÔáTs�*ÔÃ ‹+&� MT<Š yîÞø—ßÔáT+&ƒ>± ÿ¿£ ç|ŸeÖ<Š+ È]Ð+~. MT �d•V¾²ÔáTs�*¿ì u²>±  <î‹Ò\T 
ÔáÐ* sÁ¿£ï+ ¿±sÁTÔÃ+~. MT¹s+ #ûkÍïsÁT?
2. MT �d•V¾²ÔáTs�\T ÿ¿£ <ŠT¿±D+ýË ÜqT‹+&†s�\qT <=+Ð*+#á e#áÌHû –<ûÝXø«+ÔÃ <ŠT¿±D <‘sÁT&�  <Š�w¾¼“ 
eTsÁ\ÌeT“ $TeT *̂“ ¿Ã]+~. MT¹s+ #ûkÍïsÁT?

46



3. s�JyŽ¿ì uó²cÍ |Ÿ]C²ãq+ mÅ£”Øe, ¿±“ nÔá“ Ôá*¢<Š+ç&ƒT\T eÖçÔá+ nÔáH=¿£ ‚+ÈúsÁT ¿±y�\“ 
¿ÃsÁT¿=+{²sÁT.s�JyŽ @+ #îjáÖ«*?
4. MT Å£”³T+‹+ýË n¿£kÍ Ô̂áïT>± €]Æ¿£ dŸeTdŸ«\T dŸ+uó„$+#�sTT. MTsÁT |Ÿ~Hî\\T>± m<ŠTsÁT #áÖdŸTïq•  
M&=Ø\T $+<ŠT MT ‹&�ýË @s�Îfñí+~? MT¹s+ #ûkÍïsÁT? 

|Ÿ<ŠÆÜ:
1.ÿ¿=Ø¿£Ø >·T+|ŸÚýË ×<ŠT>·TsÁT –+&ûý² ÔásÁ>·Ü“ ºq•ºq• >·T+|ŸÚ\T>± $&ƒ>={²¼*.
2.jáTTeÔáT\qT |ŸesY |Ÿ<ŠÆÜ“ ™|íq #î|¾Îq dŸ+|Ÿ̃T³q\Å£” –|ŸjîÖÐ+#áeT“ #îbÍÎ*.
3.ç|Ÿ<Š]ô+ºq |Ÿ<ŠÆÔáTýË¢ yîTsÁTÂ>íq, ç|Ÿuó²ee+ÔáyîTíq |Ÿ<ŠÆÜ MT<Š y�] ç|ŸÜdŸÎ+<ŠqqT rdŸT¿Ãy�*.

“s�ÇVŸ²Å£”\Å£” $esÁD:

Ø eTÖ&ƒT sÃE\ ¥¿£ŒD² ¿±sÁ«ç¿£eT+ýË #î|¾Îq $wŸjáÖ\ kÍs�+Xæ“• eTs=¿£ØkÍ] HîeTsÁTyûjáÖ*.

Ø –|ŸjîÖ>·¿£sÁ+>± n“|¾+ºq n+Xæýñ$T{Ë jáTTeÔáT\qT n&ƒ>±*.

Ø @ n+Xæ\Å£” eT]¿=+Ôá dŸÎwŸ¼Ôá nedŸsÁyîÖ n&ƒ>·+&�.

Ø $<ó‘q“sÁ’jáT Hîí|ŸÚD²«\qT ÔásÁ#áT kÍ<óŠq #ûdŸTï+&†\“ >·TsÁTï#ûjáT+&�.

Jeq Hîí|ŸÚD²«\ýË $<ó‘q “sÁ’jáT ç|Ÿç¿ìjáT #�ý² eTTK«yîTíq~. J$Ôá ¿±\+ýË ejáTdŸTà, *+>··, uó…>Ã[¿£ Hû|Ÿ<óŠ«+ 
e+{ì  y�{ì¿ì dŸ+‹+<óŠ+ ýñÅ£”+&† ç|ŸÜ ÿ¿£ØsÁT @<Ã ÿ¿£ dŸ+<ŠsÁÒÛ+ýË “sÁ’jáT+ rdŸT¿Ãe*àq |Ÿ]d¾ÆÜ  edŸTï+~.  
$<ó‘q “sÁ’jáT ç|Ÿç¿ìjáT nHû~ ÿ¿£ Hîí|ŸÚD«+, ¿£qT¿£ B“• “sÁ+ÔásÁ+ kÍ<óŠq #ûdŸÖï, e«¿ìï>·Ôá nqTuó„y�\qT ‹{ì¼ 
yîTsÁT>·T |ŸsÁTÌ¿Ãy�*. “sÁ’jáÖ\T |Ÿ̃\e+Ôá+>±, $ÈjáTe+Ôá+>± –+&†\+fñ dŸeTsÁÆe+ÔáyîTíq  eP«VŸä\qT 
n\esÁTÌ¿Ãy�*.
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“sÁ’jáÖ~ó¿±sÁÔáÅ£” dŸ+‹+~+ºq 
¿£sÁ B|¾¿£

¥ ¿£ŒD jîTT¿£Ø eTTUË«<ûÝXø«+: 
§ ç>±MTD jáTTeÔáT\T ÔáeT $<ó‘q “sÁ’Á’jáT  

Hîí|ŸÚD²«“• n+#áH� yîjáT«&ƒ+

nuó²«dŸq eTTUË«<ûÝXø«+:
¿±sÁ«ç¿£eT+ eTTÐ+|ŸÚq ¿ìXËsÁ u²*¿£\T 
#ûjáT>·*Ðq$:

§ ç>±MTD jáTTeÔáT\T ÔáeT $<ó‘q “sÁ’Á’jáT
Hîí|ŸÚD« kÍÆsTT“ Ôî\TdŸT¿Ã>·\sÁT

dŸeTjáT+: ÿ¿£ >·+³

¥ ¿£ŒD² |Ÿ<ŠÆÜ:
§ e«¿ìï>·Ôá ç¿ìjáT

¿±e*àq edŸTïeÚ\T:
§ $<ó‘q “sÁ’jáT Hîí|ŸÚD²«\qT  n+#áH� yû�d 

ç|ŸXæe[, 

§ uËsÁT¦, dŸT<ŠÝeTT¿£Ø\T

Ø jáTTeÔáT\qT e�Ô�¿±sÁ+>± Hû\MT<Š Å£LsÃÌuÉ{ì¼, $<ó‘q “sÁ’ 
jáT Hîí|ŸÚD²«“• n+#áH� yû�d |Ÿ{ì¼¿£qT y�]¿ìy�Ç*.

Ø |Ÿ{ì¼¿£ýË >·\ ç|ŸXø•\Å£” ç|ŸÜdŸÎ+<ŠqqT n&ƒ>±*
Ø y�] nqTeÖH�\qT “e�Üï #ûjáÖ*
Ø y�] $<ó‘q “sÁ’jáT Hîí|ŸÚD²«\qT #á]Ì+#�*

$<ó‘q “sÁ’jáT Hîí|ŸÚD²«“• n+#áH� yû�d |Ÿ{ì¼¿£qT –|ŸjîÖÐ+#á 
&†“¿ì dŸÖ#áq\T:

ç|ŸÜ dŸeÖ#�s�“¿ì, MTÅ£” dŸ+Ôá�|¾ï¿£sÁ+>± n“|¾+ºq kþØsY ¿ì 
m<ŠTsÁT>± »{ìÅ£”Øµ ™|³¼+&�. ç|ŸXæ•e[ |ŸP]ï#ûd¾q ÔásÁTy�Ôá  eÖsÁTØ 
\qT Å£L&ƒ>± eºÌq yîTTÔ�ï“• s�jáT+&�. eÖsÁTØ\T ÔáÅ£”Øe eºÌ 
q+<ŠTÅ£” €+<ÃÞøq |Ÿ&ƒe<ŠTÝ.  

eTÖ&ƒesÃE
dŸuó² dŸeÖyûXø+ VI  

¿±sÁ«ç¿£eT+: 6 $<ó‘q “sÁ’jáT Hîí|ŸÚD²«“• n+#áH� yîjáT«&ƒ+
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dŸ+K« y�¿£«+/ dŸeÖ#�sÁ+               ¿±Hû¿±<ŠT   #�ý² ÔáÅ£”Øe    ¿=“• kÍsÁT¢ ÔásÁ#áT>± m\¢|ŸÚ&ƒT        
                (1)       kÍsÁT¢(2)       (3)          (4)     (5)

1 ÿ¿£ “sÁ’jáT+ rdŸTÅ£”Hû 
eTT+<ŠT n+<ŠT u²³TýË
–q• ç|ŸÔ�«eÖ•jáÖ\qT
HûqT |Ÿ]>·DìkÍïqT

2 ÿ¿£kÍ] “sÁ’jáT+ rdŸTÅ£”q• 
ÔásÁTy�Ôá eT°ß Ôá“F #ûdŸT¿ÃqT

3 “sÁ’jáT+ rdŸTÅ£”Hû eTT+<ŠT “ÈyîTíq
dŸeTdŸ«\qT nsÁÆ+ #ûdŸT¿Ãe&†“¿
ç|ŸjáTÜ•kÍïqT

4 ÿ¿£ “sÁ’jáT+ rdŸTÅ£”Hû eTT+<ŠT,H� 
dŸÇ+Ôá  nqTuó„e+ MT<Š |ŸP]ï>± €<ó‘sÁ|Ÿ&ƒÔ�qT

5 $<ó‘q “sÁ’jáÖ“¿ì H� ýË|Ÿ* 
uó²y�\ MT<Š €<ó‘sÁ|Ÿ&ƒÔ�qT

6 ÿ¿=Ø¿£ØkÍ] H� dŸÇ+Ôá “sÁ’jáÖ\
|Ÿ]D²eÖ\qT #áÖd¾ €XøÌsÁ«bþÔ�qT

7 $<ó‘q “sÁ’jáT ç|Ÿç¿ìjáTqT HûqT 
|Ÿ<ŠÆÜ ç|Ÿ¿±sÁ+bÍ{ìkÍïqT

8 $<ó‘q “sÁ’jáT ç|Ÿç¿ìjáTýË ‚ÔásÁT\
CË¿£«+, dŸeTdŸ«qT ‚+¿± È{ì\+
#ûdŸTï+<Š“ HûqT uó²$kÍïqT

9 HûqT rdŸTÅ£”q• “sÁ’jáT+ MT<Š 
H�Å£” @<îíq nqTeÖH�\T+fñ, ¿£qT¿£
HûqT rdŸTÅ£”q• n&ƒT>·T\qT Ü]Ð Ôá“F 
#ûdŸTÅ£”+{²qT

10 ÿ¿£ “sÁ’jáT+ rdŸT¿Ã&†“¿ì HûqTnÔá«+Ôá
eTTK«yîTíq n+Xæ\qT >·T]ïkÍïqT

kþØsY jîTT¿£Ø nqTy�<Š+: 

eÖsÁTØ\T kþØsY jîTT¿£Ø $esÁD

10`23 MT $<ó‘q “sÁ’jáT+ýË |ŸP]ï |Ÿ]|Ÿ¿£ÇÔá ýñ<ŠT. MTÅ£” ÔáÐq+Ôá \¿£Œ«+ ýñ<ŠT. €Ôá $̂XæÇdŸ+ ¿£+fñ  MTsÁT                           
mÅ£”Øe>±n<Š�wŸ¼+ MT<Š €<ó‘sÁ|Ÿ&ƒÔ�sÁT. ¿±‹{ì¼ MTsÁT “sÁ’jáÖ“¿ì <‘]r�d ç|Ÿç¿ìjáT MT<Š mÅ£”Øe <Š�w¾¼                     
kÍ~+º, $<ó‘q “sÁ’jáT Hîí|ŸÚD²«“• e�~Æ #ûdŸT¿Ãy�*.

23`36 MT $<ó‘q “sÁ’jáT ç|Ÿç¿ìjáT u²>±Hû –+~. çbÍ<óŠ$T¿£ n+Xæ\ MT<Š MTÅ£” eT+º ne>±VŸ²q –+~. ¿±“                 
MT ç|Ÿç¿ìjáTqT yîTsÁT>·T |ŸsÁT#áTÅ£”+³Ö, ç¿¡jáÖo\¿£+>± –+&†*. mÅ£”Øe |ŸÔ�«eÖ•jáÖ\qT ¿£qT>=q&ƒ+                 
MT<Š <Š�w¾¼ ™|{²¼*. MTsÁT m+Ôá u²>± $Xâ¢w¾�dï, MTsÁT rdŸTÅ£”Hû “sÁ’jáT+ n+Ôá dŸeTsÁÆe+Ôá+>± –+³T+~.  

36`50 $<ó‘q “sÁ’jáÖ“¿ì MTsÁT ÿ¿£ n<ŠTÒÛÔáyîTíq |Ÿ<ŠÆÜ“ nqTdŸ]kÍïsÁT. ç|Ÿç¿ìjáTqT ÔájáÖsÁT#ûdŸT¿=“,                    
dŸeTsÁÆe+ÔáyîTíq |Ÿ]cÍØs�\T –ÔáÎÜï #ûjáT&ƒ+ MTÅ£” u²>± Ôî\TdŸT. m+|¾¿£\qT u²>± $Xâ¢w¾+º, kÍ<óŠ«yîTíq+Ôá                 
eT+º “sÁ’jáÖ\qT rdŸT¿Ã>·\sÁT.
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dŸeTkÍ« |Ÿ]cÍØsÁDÅ£” dŸ+‹+~+ºq ¿£sÁ B|¾¿£
(Problem Solving)

kÍ+¹¿Ü¿£ “|ŸÚDT\T
&†,,qçdÓHŽ u²qT, ç|Ÿ<ó‘q XæçdŸïyûÔáï
Â¿.jáTXË<Š,¯™dsYÌ nkþd¾jûT{Ù

nÏ\ uó²sÁÔá dŸeTqÇjáT |Ÿ]XË<óŠH� |Ÿ<óŠ¿£eTT
>·�VŸ² $C²ãqeTT, ¥Xø— dŸ+esÁÆH� $uó²>·eTT

çbõ™|d̃ŸsY ÈjáTXø+¿£sY Ôî\+>±D s�h e«ekÍjáT $XøÇ$<‘«\jáTeTT
s�Cñ+ç<Šq>·sY, ™V²í<Šs�u²<Ž ̀  500 030



dŸeTkÍ« |Ÿ]cÍØsÁeTT (Problem Solving)

|Ÿ]#ájáT+

¿šeÖsÁ<ŠXø nHû~ $$<óŠ sÁ¿±\ n+Xæ\T, ne¿±Xæ\T eT]jáTT u²<óŠ«Ôá\T  kÍ~ó+#áe\d¾q dŸeTdŸ«\ eT<óŠ« 
}ÐdŸý²&ƒTÔáÖ eÚ+³T+~. ‚³Te+{ì dŸeTdŸ«\qT m<ŠTs=Øq•|ŸÚ&ƒT, eT+º “sÁ’jáÖ“• rdŸTÅ£”Hû Hîí|ŸÚD«+ ýñ¿£bþÔû dŸÂsíq 
“sÁ’jáT+ rdŸT¿ÃýñeTT. 

»dŸeTkÍ« kÍ<óŠqµ nHû~ ç|ŸdŸTïÔá |Ÿ]d¾ÆÔáT\T eT]jáTT kÍ~ó+#áe\d¾q \¿Œ±«\ q&ƒTeT>·\ n+ÔásÁ+>±\qT  dŸ]>±Z 
nsÁÆ+#ûdŸT¿=“ dŸeTdŸ«qT kÍ~ó+#û ç|Ÿç¿ìjáT. n“• sÁ¿±\ ny�+Ôás�\qT <‘³T¿=“ dŸeTdŸ«qT kÍ~ó+#á&ƒ+. dŸeTkÍ« kÍ<óŠq 
nHû~ $$<óŠ ç|ŸÔ�«eÖ•jáÖ\ qT+&� dŸÂsíq m+|¾¿£ #ûdŸT¿=“ dŸeTdŸ«qT m<ŠTs=ØHû  Hîí|ŸÚD«+.

– <ûÝ¥ +#á‹&�q ç>·Ö|ŸÚ : ç>±MTD ¿ìXËsÁ u²*¿£\T
¥ ¿£ŒD bõ+<ûy�] dŸ+K« : 0`5

¥ ¿£ŒD ¿±\ |Ÿ]$TÜ : 3 sÃE\T (sÃE¿ì Âs+&ƒT >·+³\T)
¥ ¿£ŒD jîTT¿£Ø eTTUË«<ûÝXø«+: ç>±MTD ¿ìXËsÁ u²*¿£\ýË dŸeTkÍ« kÍ<óŠq Hîí|ŸÚD²«“• ™|+bõ+~+#á&ƒ+. 

¥ ¿£ŒD²+Xæ\T:
1.. dŸeTkÍ« kÍ<óŠq n+fñ @$T{¡? <‘“ çbÍeTTK«Ôá

2. ¿ìXËsÁ u²*¿£\T m<ŠTs=ØHû kÍ<ó‘sÁDyîTíq dŸeTdŸ«\T

3. dŸeTkÍ«kÍ<óŠq ç|Ÿç¿ìjáTýË $$<óŠ n+Xæ\T

4. dŸeTdŸ«qT kÍ~ó+#û $$<óŠ eÖs�Z\T

5. dŸeTkÍ«kÍ<óŠq Hîí|ŸÚD²«“• n+#áH� yûjáT&ƒ+/ |Ÿ̄¿ìŒ+#á&ƒ+

eT]jáTT
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¥¿£ŒD² ¿±sÁ«ç¿£eÖ\ dŸÖº¿£ / |Ÿ{ì¼¿£

dŸeÖyûXøeTT dŸeTjáT+ n+Xø+ ¥¿£ŒD “#ûÌ |Ÿ<ŠÆÜ ¿±e\d¾q edŸTïeÚ\T

yîTT<Š{ì sÃE

 1 1 >·+³ dŸeTkÍ« kÍ<óŠq uó²eq kÍeTÖV¾²¿£ #ásÁÌ\T, €ýË#áq¢qT |Ÿ›ýÙà, �||ŸsÁT, 
‚ÔásÁT\ÔÃ |Ÿ+#áT¿Ãe&ƒ+, ™|qT•,u²¢¿ù uËsÁT¦, 
ç|ŸdŸ+>·+ #�¿ù|ÓdŸT

11 1>·+³ ¿ìXËsÁ u²*¿£\T m<ŠTs=ØHû ‹+Ü, u²¢¿ù uËsÁT¦,
kÍ<ó‘sÁD dŸeTdŸ«\T #�¿ù|ÓdŸT

Âs+&ƒe sÃE

111 1>·+³ dŸeTkÍ«kÍ<óŠq ç|Ÿç¿ìjáTýË €ýË#áq¢qT ‚ÔásÁT\ÔÃ |Ÿ+#áT u²¢¿ù uËsÁT¦, 
$$<óŠ n+Xæ\T ¿Ãe&ƒ+, ç|ŸdŸ+>·+ #�¿ù|ÓdŸT, 

1 V 1>·+³ dŸeTdŸ«qT kÍ~ó+#û ‹�+<Š #ásÁÌ\T, ‹�+<Š u²¢¿ù uËsÁT¦,           
eÖs�Z\T ¿±sÁ« ç¿£eÖ\T €ýË#áq¢qT #�¿ù|ÓdŸT,

‚ÔásÁT\ÔÃ|Ÿ+#áT ¿Ãe&ƒ+, �||ŸsÁT¢, ™|qT•\T

eTÖ&ƒe sÃE

V 1>·+³ dŸeTkÍ«kÍ<óŠq Hîí|ŸÚD²«“• e«¿ìï>·Ôá ¿±sÁ«ç¿£eÖ\T ¹s{ì+>´ �dØ\T
n+#áH� yûjáT&ƒ+/
|Ÿ̄¿ìŒ+#á&ƒ+
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dŸeTkÍ« |Ÿ]cÍØsÁDÅ£” dŸ+‹+~+ºq ¿£sÁ 
B|¾¿£

¥ ¿£ŒD jîTT¿£Ø eTTUË«<ûÝXø«+: 
· ç>±MTD jáTTeÔáT\ýË dŸeTkÍ« |Ÿ]cÍØsÁD 
uó²eq |Ÿ³¢ ne>±VŸ²q ¿£*Î+#áT³

nuó²«dŸq eTTUË«<ûÝXø«+:
¿±sÁ«ç¿£eT+ eTTÐ+|ŸÚq ¿ìXËsÁ u²*¿£\T 
#ûjáT>·*Ðq$

· dŸeTkÍ« |Ÿ]cÍØsÁD uó²eqqT nsÁÆ+ 
#ûdŸT¿Ã>·\sÁT
dŸeTjáT+: nsÁ >·+³

¥ ¿£ŒD² |Ÿ<ŠÆÜ:
· kÍeTÖV¾²¿£ #ásÁÌ\T 
· ç|ŸdŸ+>·+
· €ýË#áq¢qT |Ÿ+#áT¿Ãe&ƒ+ 
¿±e*àq edŸTïeÚ\T:

· |Ÿ›ýÙà
· u²¢¿ù uËsÁT¦, dŸT<ŠÝeTT¿£Ø\T

yîTT<Š{ì sÃE
dŸuó² dŸeÖyûXø+ 1  

ç¿¡jáÖo\Ôá / ¿±sÁ«ç¿£eT+: 1 dŸeTkÍ« |Ÿ]cÍØsÁD uó²eq 

¥ ¿£ŒD – <ûÝXø«eTT: ¿ìXËsÁ u²*¿£\ýË dŸeTkÍ« |Ÿ]cÍØsÁ eÖs�Z\ 
>·T]+º dŸÂsíq ne>±VŸ²q ¿£*Î+#á&ƒ+ 

HûsÁTÌ¿Ãe\d¾q n+Xæ\T: ‡  n+Xø+™|Õ ¥¿£Œ£D nq+ÔásÁ+, 
bÍý¤Zq•y�sÁT

Ø dŸeTdŸ« >·T]+º dŸÂsíq ne>±VŸ²q ¿£*jáTT+{²sÁT
Ø “Ôá« J$Ôá+ýË m<ŠTsÁjûT« dŸeTdŸ«\qT |Ÿ]wŸØ]+#á&ƒ+™|í 

|ŸP]ï ne>±VŸ²q ¿£*jáTT+{²sÁT

 dŸeTjáTeTT: 30 “eTTcÍ\T

¥ ¿£ŒD² |Ÿ<ŠÆÔáT\T: kÍ<ó‘sÁD #ásÁÌ\TÑ ‹�+<Š #ásÁÌ\TÑ uË<óŠH� 
|Ÿ<ŠÆÜ, |ŸsÁdŸÎsÁ n_óçbÍjáÖ\qT |Ÿ+#áT¿Ãe&ƒ+
¿±e\d¾q edŸTïeÚ\T: |Ÿ›ýÙ ¿±sÁT¦\TÑ u¤eT \̂T, u²¢¿ù uËsÁT¦, 
#�¿ù|ÓdŸT
Ø ‹�+<‘“• ºq•ºq• ç>·Ö|ŸÚ\T>± $uó„›+#�*. ÿ¿ÃØ¿£Ø 

ç>·Ö|ŸÚýË 5 ¿ìXËsÁ u²*¿£\T –+&û³³T #áÖ&†*
Ø ç|ŸÜ ç>·Ö|ŸÚ¿ì |Ÿ›ýÙ ¿±sÁT¦ ‚ºÌ, y�{ì“ dŸ]>±Z neT]Ì 

u¤eT  ̂e#ûÌ³³T¢ #ûjáÖ*
Ø dŸ+<Šs�ÒÛqTkÍsÁ+>± ç|ŸXø•\T yûdŸÖï, ‹�+<Š #ásÁÌ\T 

çbÍsÁ+_ó+#�*.
Ø u²¢¿ù uËsÁT¦ eT]jáTT #�¿ù|ÓdŸTqT –|ŸjîÖÐ+º dŸeTdŸ« 

eT]jáTT |Ÿ]cÍØsÁeTT jîTT¿£Ø “sÁÇ#áH�\qT y�]  qT+º 
s�‹{²¼*. 
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Ø ç|ŸÜ ç>·Ö|ŸÚ“, dŸeTkÍ« |Ÿ]cÍØsÁD >·T]+º y�]¿ì nsÁÆyîTíq $wŸjáÖ\qT $XøB¿£]+#áeT“ #îbÍÎ*.€ $wŸjáÖ\ qT 
€ ç>·Ö|ŸÚýË“ ÿ¿£ e«¿ìï u²¢¿ù uËsÁT¦ ™|í #�¿ù|ÓdŸTÔÃ s�jáÖ*.

Øºe]>±, n+<Š] $wŸjáÖ\qT, n_óçbÍjáÖ\qT ç¿Ã&�¿£]+º dŸeTkÍ« |Ÿ]cÍØsÁD jîTT¿£Ø dŸÂsíq “sÁÇ#áH�“• 
s�jáÖ*.

¥ ¿£Œ£Å£”\Å£” dŸÖ#áq: eTqeT+Ô� ç|ŸÜsÃE eTq dŸeTdŸ«\ÔÃ bþs�&ƒTÔáTHû eÚ+{²eTT. #�ý² esÁÅ£” eTq+,  eTq 
dŸeTdŸ«\qT u²>± €ýËº+º, >·Ô�qTuó„e+ÔÃ |Ÿ]wŸØ]+#áT¿=+{²eTT. »dŸeTkÍ«kÍ<óŠqµ nHû~ ÿ¿£ ç¿£eT‹<óŠÆyîTíq / 
“]ÆwŸ¼yîTíq ç|Ÿç¿ìjáT. dŸeTdŸ«qT >·T]ï+º, <‘““ ne¿±Xø+>± rdŸT¿=“, e«¿ìï>±ú ‹�+<Š+>± >±ú € dŸeTdŸ« |Ÿ]cÍØsÁ 
eÖs�Z\qT nHûÇw¾+º, dŸÂsíq |Ÿ]cÍØs�“• neT\T|ŸsÁ#�*. 

Ø n+Xæ\qT |Ÿ<ŠÆÜ>±, Ôû*¿£>±, €dŸ¿ìï¿£sÁ+>± $e]+#�*.

Ø nedŸsÁyîTíq #Ã³ –<‘VŸ²sÁD\ <‘Çs� $e]+#�*.
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dŸeTkÍ« |Ÿ]cÍØsÁDÅ£” dŸ+‹+~+ºq ¿£sÁ 
B|¾¿£

¥ ¿£ŒD jîTT¿£Ø eTTUË«<ûÝXø«+: 
ç>±MTD jáTTeÔáT\ýË dŸeTkÍ«kÍ<óŠq 
¿=sÁÅ£” dŸ+d¾<ŠÆÔá jîTT¿£Ø nedŸs�“• 
Ôî*jáT|ŸsÁ#áT³

nuó²«dŸq eTTUË«<ûÝXø«+:
¿±sÁ«ç¿£eT+ eTTÐ+|ŸÚq ¿ìXËsÁ u²*¿£\T 
#ûjáT>·*Ðq$
·dŸeTkÍ«kÍ<óŠq ¿=sÁÅ£” dŸ+d¾<ŠÆÔáÔá jîTT¿£Ø 
nedŸs�“• nsÁÆ+ #ûdŸT¿Ã>·\sÁT

dŸeTjáT+: nsÁ >·+³

¥ ¿£ŒD² |Ÿ<ŠÆÜ:
·kÍeTÖV¾²¿£ #ásÁÌ\T
 ·ç|ŸdŸ+>·+
·€ýË#áq¢qT |Ÿ+#áT¿Ãe&ƒ+
·yûT<ÃeT<Šq+ 

¿±e*àq edŸTïeÚ\T:
·ç¿ìjáÖ |ŸçÔ�\T

·u²¢¿ù uËsÁT¦, dŸT<ŠÝeTT¿£Ø\T

·

yîTT<Š{ì sÃE
dŸuó² dŸeÖyûXø+ 2  

ç¿¡jáÖo\Ôá / ¿±sÁ«ç¿£eT+ 2  dŸeTkÍ«kÍ<óŠq ¿=sÁÅ£” dŸ+d¾<ŠÆÔá

§dŸeTkÍ«kÍ<óŠq dŸ+d¾<ŠÆÔá ™|í uË<óŠq
§¿ìXËsÁ u²*¿£\+<Š]¿¡ �||ŸsÁT¢ |Ÿ+º ™|{²¼*

§dŸeTkÍ«kÍ<óŠqýË >·\ n&ƒ¦+Å£”\T / nesÃ<ó‘\qT €ýËº+º 
s�jáTeT“ #îbÍÎ*

§uËsÁT¦ MT<Š n+<Š] n_óçbÍjáÖ\qT s�d¾ #á]Ì+#�*

¥ ¿£ŒÅ£”\Å£” dŸÖ#áq:
ÿ¿£ dŸeTdŸ«qT |Ÿ]wŸØ]+#á&†“¿ì eTT+<ŠT, ¿=“• $wŸjáÖ\ >·T]+º 
Ôî\TdŸT¿Ãy�*. ndŸ\T dŸeTdŸ« nHû~ –+<‘?. ‡  ç|ŸXø•ç|ŸÜ ÿ¿£ØsÁT 
dŸeTdŸ«qT |Ÿ]wŸØ]+#û eTT+<ŠT yûdŸT¿Ãy�*. ç|ŸdŸTïÔá+ € dŸeTdŸ« ‚+¿± 
yû~ódŸTï+<‘? ‡  dŸeTdŸ«qT @ $<óŠ+>± “jáT+çÜ+#áe#áTÌ?

dŸeTkÍ«kÍ<óŠqýË >·\ n&ƒ¦+Å£”\T / nesÃ<ó‘\T:
eÖsÁTÎÅ£” kÍÇ>·Ü+#á¿£bþe&ƒ+: ̀  eTqTwŸ§\T Ô�eTT #ûdŸTïq• |ŸqT\qT 
#û�d $<ó‘H�“• eÖsÁTÌ¿Ãe&†“ dŸTeTTKÔá  #áÖ|ŸsÁT. MsÁT ¿=Ôáï $<ó‘ 
H�\qT bÍ{ì+#ásÁT eT]jáTT ne¿±Xæ\qT y�&ƒT¿ÃsÁT, dŸeTdŸ«qT 
|Ÿ]wŸØ]+#á ýñsÁT.

n\y�³T¢ ̀  eTq n\y�³T¢ dŸeTdŸ«qT |Ÿ]wŸØ]+#á&†“¿ì nesÃ<óŠ+>± 
eÖsÁÔ�sTT. eTq n\y�³¢qT eTq+ >·T]ï+#áýñeTT. –<‘: ÿ¿£ 
]™d|Ÿü“wŸ§¼ Ôáq |Ÿ““ dŸ¿±\+ýË |ŸP]ï#ûjáTýñ¿£ bþÔáT+~. n+fñ, Ô�qT 
mÅ£”Øe dŸeTjáT+ Ôáq e«¿ìï>·Ôá |ŸqT\Å£” ¹¿{²sTTdŸTï+~. € $wŸjáT+ 
€yîT >·T]ï+#áýñ<ŠT. 

e«¿ìï>·Ôá nuó„ç<ŠÔ� uó²e+ ̀   e«¿ìï>·Ôá nuó„ç<ŠÔ� uó²e+ ¿£*Ðq e«Å£”ï\T 
@<îíH� kÍVŸ²kþ�|ÔáyîTíq “sÁ’jáÖ“•  rdŸT¿ìq&†“¿ìyîqT¿±&ƒÔ�sÁT. ‡  
uó²e+ >·Ôá nqTuó„e+ e\q >±ú, €Ôá $̂XæÇdŸ+ ýË|¾+#á&ƒ+ e\q 
>±ú  ¿£\T>·TÔáT+~. 
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>·Ôá #á]çÔá: @<îíq ÿ¿£ dŸeTdŸ«qT |Ÿ]wŸØ]+#û³|ŸÚÎ&ƒT >±ú, ÿ¿£ “sÁ’jáT+ rdŸTÅ£”Hû eTT+<ŠT ¿±ú, eTq+ eTq jîTT¿£Ø >·Ôá  
nqTuó„e+ÔÃ €ýËºkÍïeTT. ‚+ÔáÅ£” eTT+<ŠT @$T È]Ð+~, ‚|ŸÚÎ&ƒT @+#û�dï u²>·T+³T+<Šq•$wŸjáÖ\T eTq |ŸPs�ÇqTuó„e+ÔÃ 
eTT&�|Ÿ&� –+{²sTT. @<îíH� ¿=Ôáï $<ó‘H�\T, “sÁ’jáÖ\T rdŸT¿Ãy�\+fñ eTq+ €ýËºkÍïeTT, eÖsÁTÎqT ÔáÇsÁ>± kÍÇ>·Ü+#áeTT.

Â>\T|ŸÚ/ z³$T >·T]+º uó„jáT+: ‚~ dŸeTdŸ«qT |Ÿ]wŸØ]+#á&†“¿ì nesÃ<óŠ+>± eÖsÁTÔáT+~. 

ÔáÇsÁ>± n_óçbÍjáÖ\qT @sÁÎsÁ#áT¿Ãe&ƒ+: @<îíH� ÿ¿£ dŸeTdŸ«qT |Ÿ]wŸØ]+#á&†“¿ì ýñ<‘ “sÁ’jáT+ rdŸTÅ£”HûeTT+<ŠT, ÔáÇsÁ>± ÿ¿£ 
n_óçbÍjáÖ“• @sÁÎsÁ#áTÅ£”q•fñ¢Ôû $\Tyîíq ne¿±Xæ\T ¿ÃýËÎe\d¾ edŸTï+~.
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dŸeTkÍ« |Ÿ]cÍØsÁDÅ£” dŸ+‹+~+ºq ¿£sÁ B|¾¿£

¥ ¿£ŒD jîTT¿£Ø eTTUË«<ûÝXø«+: 
· ¿ìXËsÁ u²*¿£\Å£” ÔáeT “Ôá« J$Ôá+ýË m<ŠT 
s=ØHû kÍ<ó‘sÁD dŸeTdŸ«\ |Ÿ³¢ ne>±VŸ²q 
¿£*Ð+#á&ƒ+

nuó²«dŸq eTTUË«<ûÝXø«+:
¿±sÁ«ç¿£eT+ eTTÐ+|ŸÚq ¿ìXËsÁ u²*¿£\T 
#ûjáT>·*Ðq$

· ÔáeT “Ôá« J$Ôá+ýË m<ŠTs=ØHû kÍ<ó‘sÁD    
dŸeTdŸ«\qT nsÁÆ+ #ûdŸT¿Ã>·\sÁT

dŸeTjáT+:  nsÁ >·+³

¥ ¿£ŒD² |Ÿ<ŠÆÜ:
· kÍeTÖV¾²¿£ #ásÁÌ\
· ç|ŸdŸ+>·+
· €ýË#áq¢qT |Ÿ+#áT¿Ãe&ƒ+

¿±e*àq edŸTïeÚ\T:
· ‹+Ü, bþdŸ¼sÁT¢
· u²¢¿ù uËsÁT¦, dŸT<ŠÝeTT¿£Ø\T

yîTT<Š{ì sÃE
dŸuó² dŸeÖyûXø+ 3 

¿±sÁ«ç¿£eTeTT ̀ 3 ¿ìXËsÁ u²*¿£\T m<ŠTs=ØHû kÍ<ó‘sÁD dŸeTdŸ«\T

¿ìXËsÁ u²*¿£\+<Š]“ >·T+ç&ƒ>± qT+#ÃuÉ{ì¼, ‹+Ü“ ÿ¿£] qT+&� 
eTsÃ¿£]¿ì n+~+ eTH�*. ‹+Ü“ n+~dŸTïq|ŸÚ&ƒT ÿ¿£ bÍ³qT 
yîTT<Š\T™|{²¼*. bÍ³ €Ðbþ>±Hû ‹+Ü me] #ûÜýË eÚ+<Ã, € 
neÖ ŝTT m<ŠTs=ØHû dŸeTdŸ«qT #îbÍÎ*. ‡  $<óŠ+>± y�] <Š>·Z] 
qT+&� dŸeTdŸ«\qT s�‹{²¼*.
¥ ¿£ŒÅ£”\Å£” dŸÖ#áq: ¿ìXËsÁ u²*¿£\T m<ŠTs=ØHû kÍ<ó‘sÁD dŸeTdŸ«\qT 
$|ŸÚ\+>± #á]Ì+#�*. 
eÖqd¾¿£ dŸeTdŸ«\T: ÔáeT¿£+³Ö ÿ¿£ e«¿ìïÔ�Ç“• @sÁÎsÁ#áT¿Ãe&ƒ+, 
uó²y�\qT “jáT+çÜ+#áT¿Ãe&ƒ+, dŸ+‹+<ó‘\qT @sÁÎsÁ#áT¿Ãe&ƒ+, 
ÔÃ{ì �d•V¾²ÔáT\ eÜï&�“ n~ó>·$T+#á&ƒ+ e+{ì$.

€sÃ>·« |ŸsÁyîTíq dŸeTdŸ«\T: ™|sÁT>·T<Š\qT €sÁÆ+ #ûdŸT¿Ãe&ƒ+, 
ç|ŸÔáT«ÔáÎÜï eT]jáTT ™d¿ùà >·T]+º ýÉíÐ+¿£ $C²ãH�“• ™|+#áT¿Ãe  
&ƒ+, €\dŸ« $y�VŸ²eTT, ‚wŸ¼+ ýñÅ£”+&† >·sÁÒÛ+ <‘\Ì&†“• “y�] 
+#á&ƒ+ yîTT<Š\>·Tq$. 

#î&ƒT n\y�³¢Å£” ÔáÇsÁ>± €¿£]ŒÔáT\eÇ&ƒ+ / ýË‹&ƒ&ƒ+: 
jáTT¿£ïejáTdŸTàýË u²\u²*¿£\T ÔáÇsÁ>± €¿£]ŒÔáTýÉí ýÉí+Ð¿£ y�«<óŠT\T 
m#Y. ×. $/msTT&Žà e+{ì sÃ>±\ u²]q |Ÿ&ƒÔáTH�•sÁT. n+Ôû¿±¿£ 
ºq• ejáTdŸTàýË >·sÁÒÛ+  <‘\Ì&ƒ+ Å£L&ƒ ÈsÁT>·TÔáT+~. 
ýÉí+Ð¿£ $<óŠÇ+kÍ“• n]¿£³¼&ƒ+, *+>· |ŸsÁyîTíq V¾²+kÍÔá ¿̂£ÔáqT 
“sÁT *̂+#á&ƒ+ / *+>· $e¿£Ôá™|í   #ásÁ« rdŸT¿Ãe&ƒ+: #�ý² esÁÅ£” ýÉí+Ð¿£ 
Hûs�\T / nÔá«#�s�\ >·T]+º |¾̃s�«<ŠT #ûjáT&ƒ+ >±ú, #ásÁ«\T 
rdŸT¿=“ HûsÁ+ #ûd¾q y�]“ ¥¿ì+#á&ƒ+ >±ú ÈsÁ>·&ƒ+ ÔáÅ£”Øe. 
m+<ŠT¿£+fñ nÔ�«#�s�\Å£” >·TÂsíq y�]qT+&� Xæ¯sÁ¿£, eÖqd¾¿£ 
u²<óŠ\ |Ÿ³¢ dŸÂsíq kÍ¿Œ±«<ó‘s�\T \_ó+#á¿£ bþe&ƒ+.
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dŸeTkÍ« |Ÿ]cÍØsÁDÅ£” dŸ+‹+~+ºq ¿£sÁ B|¾¿£

¥ ¿£ŒD jîTT¿£Ø eTTUË«<ûÝXø«+: 
· ¿ìXËsÁ u²*¿£\Å£” dŸeTkÍ«kÍ<óŠq ç|Ÿç¿ìjáT    
|Ÿ³¢ ne>±VŸ²q ¿£*Ð+#á&ƒ+

nuó²«dŸq eTTUË«<ûÝXø«+:
¿±sÁ«ç¿£eT+ eTTÐ+|ŸÚq ¿ìXËsÁ u²*¿£\T 
#ûjáT>·*Ðq$:

· dŸeTkÍ«kÍ<óŠqýË“ ç|Ÿç¿ìjáTqT nsÁÆ+ 
#ûdŸT¿Ã>·\sÁT

dŸeTjáT+: nsÁ >·+³

¥ ¿£ŒD² |Ÿ<ŠÆÜ:
· kÍeTÖV¾²¿£ #ásÁÌ\T
· ç|ŸdŸ+>·+
· €ýË#áq¢qT |Ÿ+#áT¿Ãe&ƒ+

¿±e*àq edŸTïeÚ\T:
· u²¢¿ù uËsÁT¦, dŸT<ŠÝeTT¿£Ø\T

Âs+&ƒe sÃE
dŸuó² dŸeÖyûXø+ 4 

¿±sÁ«ç¿£eTeTT ̀4 dŸeTkÍ«kÍ<óŠq ç|Ÿç¿ìjáT

Ø 10 “eTTcÍ\bÍ³T dŸeTdŸ«|Ÿ]cÍØs�“• >·T]+º #á]Ì+#�*
Ø sÁ¿£sÁ¿±\ dŸeTdŸ«\qT, |Ÿ]d¾ÆÔáT\qT ºq•ºq• �||ŸsÁ¢ýËs�jáÖ*
Ø ç|ŸÜ ç>·Ö|ŸÚ¿ì 20 “eTTcÍ\T ‚eÇ‹&�q dŸeTdŸ« >·T]+º 
q{ì+#áeT“ #îbÍÎ*
Ø q³qýËHû |Ÿ]cÍØsÁ eÖs�Z\qT $e]+#áeTq+&�
Øn+<Š] n_óçbÍjáÖ\T �d¿£]+º, dŸeTdŸ«qT |Ÿ]wŸØ]s#á&ƒ+ 
mý²>Ã #á]Ì+#á+&�

¥ ¿£ŒÅ£”\Å£” dŸÖ#áq: @<îíH� dŸeTdŸ«qT eTq+ |Ÿ]wŸØ]s#á ýñ¿£bþÔû, 
n~ eTq €sÃ>·«+™|í rçe ç|Ÿuó²y�“• #áÖ|ŸÚÔáT+~. dŸeTdŸ«kÍ<óŠq 
e\q, ‚+{Ë¢, ‹jáT³, |Ÿ“#û�d #Ã³ e«Å£”ï\ÔÃ, �d•V¾²ÔáT\ÔÃ 
eT+º dŸ+‹+<óŠ u²+<óŠy�«\T ¿£*ÐjáTT+{²eTT. n+Ôû¿±¿£ eTqÅ£” 
Ôá�|¾ï eT]jáTT J$Ôá+ |Ÿ³¢ kÍqTÅ£L\ <Š�¿£Î<Š+ @sÁÎ&ƒTÔáT+~.#�ý² 
esÁÅ£” dŸeTdŸ«qT kÍ~ó+#û $<‘H�\T 4 <ŠXø\ýË –+{²sTT. 

1. dŸeTdŸ«qT >·T]ï+º, nsÁÆ+ #ûdŸT¿=“, |Ÿ]wŸØ]+#û ~Xø>± ç|ŸjáTÔá•+ 
#ûjáT&ƒ+

2. $XøB¿£]+#û <ŠXø ` $$<óŠ ç|ŸÔ�«eÖ•jáT eÖs�Z\qT >·T]ï+º, 
eTÖý²«+¿£q+ #ûd¾,  |Ÿ]wŸØs�“• ¿£qT>=q&ƒ+

3.yî\¢&�#û�d <ŠXø ` ¿±sÁ«#ásÁD ç|ŸD²[¿£qT ÔájáÖsÁT#ûd¾, y�{ì“ 
neT\T|ŸsÁ#á&ƒ+

4 eTÖý²«+¿£q <ŠXø ̀  eTq+ m+#áTÅ£”q• |Ÿ]wŸØsÁ eÖsZÁ+ dŸÂsíq<‘, 
¿±<‘ n“ “s�Æ]+#áT¿=“, nedŸsÁyîTíÔû eÖsÁTÎ\T #ûsÁTÎ\T 
#ûjáT&ƒ+
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dŸeTkÍ« |Ÿ]cÍØsÁDÅ£” dŸ+‹+~+ºq ¿£sÁ B|¾¿£

¥ ¿£ŒD jîTT¿£Ø eTTUË«<ûÝXø«+:
· ¿ìXËsÁ u²*¿£\T ‹�+<Š+ýË dŸeTdŸ«qT 
|Ÿ]wŸØ]+#á&ƒ+

nuó²«dŸq eTTUË«<ûÝXø«+:
¿±sÁ«ç¿£eT+ eTTÐ+|ŸÚq ¿ìXËsÁ u²*¿£\T 
#ûjáT>·*Ðq$

· ‹�+<Š+ýË dŸeTdŸ«qT |Ÿ]wŸØ]+#á&ƒ+

dŸeTjáT+: nsÁ >·+³

¥ ¿£ŒD² |Ÿ<ŠÆÜ:
· bÍçÔ�_óqjáT+

· ç|ŸdŸ+>·+

· €ýË#áq¢qT |Ÿ+#áT¿Ãe&ƒ+

¿±e*àq edŸTïeÚ\T:
· u²¢¿ù uËsÁT¦, dŸT<ŠÝeTT¿£Ø\T

· ¿±ÐÔá+, ™|qT•\T

Âs+&ƒe sÃE
dŸuó² dŸeÖyûXø+ 6 

¿±sÁ«ç¿£eTeTT ̀ 6 ‹�+<Š+ýË dŸeTdŸ«qT |Ÿ]wŸØ]+#á&ƒ+

· ‹�+<‘“• 5 eT+~¿ì ÿ¿ÃØ¿£Ø È³T¼ýË –+&û³³T¢ $&ƒ¿={²¼*
· ÿ¿ÃØ¿£Ø È³T¼¿ì ÿ¿£ �||ŸsÁT, eÖsÁØsÁT ™|qT• ‚y�Ç*.ÿ¿£ 
dŸ+<Šs�ÒÛ“• y�]¿ì $e]+#�*. 
– <‘: MT ‚+{ì <Š>·ZsÁ ÿ¿£ jáTTeÔáT\ ¿£¢uÙ eÚ+~. s�çÜ |ŸP³       
n¿£Ø&û È]¹> $HÃ<Š ¿±sÁ«ç¿£eÖ\ e\q € #áT³T¼ |Ÿ¿£Ø\y�] 

#á<ŠTeÚÅ£” €³+¿£+ ¿£\T>·TÔáT+~. 
· n“• È³T¼\ dŸuó„T«\Å£” ‡  dŸeTdŸ« >·T]+º u²>± #á]Ì+º,                
dŸeTdŸ«qT |Ÿ]wŸØ]+#û eÖs�Z\qT ¿£q>=q  eT“ #îbÍÎ*

· n+<Š] dŸuó„T«\Å£” ‡  dŸeTdŸ«qT |Ÿ]wŸØ]+#û³|ŸÚÎ&ƒT m<ŠTÂsíq          
¿£cÍ¼\qT, ý²uó²\ >·T]+º s�jáTeT“ #îbÍÎ*

· 20 “eTTcÍ\ýË y�]“, y�]¿ìºÌq #�sÁT¼ �||ŸsÁT MT<Š                
s�jáTeT“ #îbÍÎ*

· ç|ŸÜ È³T¼¿ì ÿ¿£ H�jáTÅ£”s�*“ mqTÌ¿=“, y�] È³T¼¿ì ¿£qT>=q•            
|Ÿ]wŸØsÁD eÖs�Z\qT n+<Š]¿ì $e]+#�*

· uËsÁT¦ MT<Š n+<Š] È³T¼\ #�sÁT¼qT nÜ¿ì+#�*
· ºe]>±, n+<Š] n_óçbÍjáÖ\qT ç¿Ã&ž¿£]+º, dŸeTdŸ«Å£” dŸÂsíq                 
|Ÿ]cÍØsÁ eÖs�Z“• s�jáÖ*

· u²¢¿ù uËsÁT¦ MT<Š |Ÿ]cÍØsÁ eÖsÁZ $<ó‘H�\T, ý²uó„̀qcÍ¼\T              
s�jáÖ* ÿ¿£ È³T¼ýË –q•|ŸÚ&ƒT dŸeTdŸ«qT |Ÿ]wŸØ]+#�\+fñ ‡  

ç¿ì+~ <ŠXø\T dŸÖº+#�*:
ØeTT+<ŠT>± |Ÿ]wŸØ]+#á&†“¿ì dŸeTdŸ« “È+>± eÚ+<‘? ýñ<‘? 
nq•~ >·eT“+#�*
ØdŸeTdŸ«qT >·T]ï+º, |ŸP]ï>± $e]+#�*
ØnqTyîíq |Ÿ]cÍØsÁ eÖs�Z“• Ôî\bÍ*, m+#áT¿Ãy�*
Øm+#áTÅ£”q• |Ÿ]cÍØsÁ eÖs�Z“• neT\T|ŸsÁ#�*
Øºe]>± eTÖý²«+¿£q+ #ûd¾, dŸeTdŸ« |Ÿ]cÍØsÁ eTsTT+<‘    
ýñ<‘ >·eT“+#�*
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‹�+<ŠýË / È³T¼ýË dŸeTdŸ«qT |Ÿ]wŸØ]+#û³|ŸÚÎ&ƒT m<ŠTsÁjûT« ý²uó„ ̀qcÍ¼\T:
qcÍ¼\T @eTq>±`

bþ{ì ̀  È³T¼ýË dŸeTdŸ«qT |Ÿ]wŸØ]+#û³|ŸÚÎ&ƒT, È³T¼ýË dŸuó„T«\T dŸ�ÈH�Ôá ¿̂£+>± €ýËº+#áÅ£”+&†, bþ{ìÔáÔáÇ+ n\esÁ#áT 
Å£”+{²sÁT. ÔáeTÅ£” Ôî*jáTÅ£”+&†Hû ÔáeT uó²y�\qT e«¿£ï|ŸsÁTkÍïsÁT. ‚ÔásÁT\T ‚#ûÌ dŸ\VŸä\qT |Ÿ{ì¼+#áT¿ÃsÁT. ‚³Te+{ì 
|Ÿ]d¾œÔáT\ýË eTq dŸeTdŸ«Å£” dŸÂsíq |Ÿ]cÍØsÁ+ \_ó+#á<ŠT. yîT|ŸÚÎbõ+<Š&ƒ+ ¿ÃdŸ+` È³T¼ýË dŸeTdŸ«qT |Ÿ]wŸØ]+#û³|ŸÚÎ&ƒT, 
È³T¼ýË dŸuó„T«\+<ŠsÁT ‚ÔásÁT\ yîT|ŸÚÎbõ+<Š&†“¿ì, >·T]ï+|ŸÚ s�e&†“¿ì ÔáÇsÁ>± @¿±_óçbÍjáÖ“¿ì ekÍïsÁT. B“ e\q 
dŸeTdŸ« >·T]+º n“• ¿ÃD²\ýË  €ýËº+#áýñsÁT. dŸÂsíq H�jáT¿£ÔáÇ+ ýË|¾+#á&ƒ+ ̀  #�\ eT³TÅ£” ‹�+<Š #ásÁÌ\T ÿ¿£ dŸÂsíq 
~XøýË –+&ƒeÚ. M{ì¿ì dŸeTsÁÆe+ÔáyîTíq H�jáTÅ£”s�\T nedŸsÁ+, ýñ¿£ bþÔû dŸuó„T«\T ÿ¿£ “]ÝwŸ¼~XøýË €ýËº+#áýñsÁT.\ 
dŸeTjáTuó²eeTT ̀  kÍ<ó‘sÁD+>± È³T¼ýË dŸeTdŸ«qT |Ÿ]wŸØ]+#û³|ŸÚÎ&ƒT #�ý² dŸeTjáT+ e�<ó‘ neÚÔáT+³T+~. n+<ŠsÁT 
ÿ¿£ n_óçbÍjáÖ“¿ì s�¿£bþe#áTÌ, ÔáÇsÁ>± eTTÐ+#ûjáÖ\Hû <óÃsÁDìýË –+&ƒe#áTÌ. 

ý²uó²\T ̀

eT+º |Ÿ]cÍØsÁ+ ̀ ‹�+<Š+ýË nqTuó„e+, C²ãq+ ¿£*Ðq nHû¿£ eT+~ –+&ƒ&ƒ+ e\q, y�]#ûÌ dŸ\VŸä\T eT+º 
|Ÿ]cÍØs�“• #áÖ|¾+#áe#áTÌ.

|ŸsÁdŸÎsÁ dŸVŸäjáT+ ̀ ‹�+<Š+ýË n+<ŠsÁT, dŸ\VŸä\qT, n_óçbÍjáÖ\qT ‚ºÌ |ŸÚ#áTÌ¿Ãe&ƒ+ e\q $qÖÔá•+>± €ýËº+|Ÿ 
>·\T>·TÔ�sÁT. 

“wŸÎ¿£bÍÔá+ ̀ ‹�+<Š+ýË $$<óŠ sÁ¿±ýÉíq e«Å£”ï*#ûÌ dŸ\VŸä\T, n_óçbÍjáÖ\T, dŸÖ#áq\T bÍ{ì+#á&ƒ+ e\qnqÖVŸ²«yîTíq 
“sÁ’jáÖ\T rdŸT¿Ã>·\T>·TÔ�eTT. @¿£|Ÿ¿£Œ+>± €ýËº+#á¿£, “wŸÎ¿£ŒbÍÔá+>± €ýËº+º dŸÂsíq |Ÿ]cÍØsÁ eÖs�Z\T 
mqT•¿Ã>·\T>·TÔ�eTT. 
kÍ™VAkþ�|Ôá “sÁ’jáÖ\T ̀  n+<ŠsÁT ¿£*d¾ ¿£³T¼>± €ýËº+º rdŸTÅ£”Hû “sÁ’jáÖ\T kÍ™VAkþ�|Ôá+>± –+{²sTT.yîTT<Š{Ë¢ 
¿=+#î+ ¿£wŸ¼ÔásÁ+>± –H�•, n+<ŠsÁT ¿£*d¾ rdŸTÅ£”Hû “sÁ’jáÖ\T dŸeT+ÈdŸ+>± –+{²sTT.

u²<óŠ«ÔáÔÃ Å£L&�q “sÁ’jáÖ\T ̀  n+<ŠsÁT ¿£*d¾ rdŸTÅ£”Hû “sÁ’jáÖ\T neT\T|Ÿ]#û³|ŸÚÎ&ƒT, ç|ŸÜ ÿ¿£ØsÁT  u²<óŠ«ÔájáTTÔá+>± 
e«eVŸ²]kÍïsÁT.

dŸ+uó²wŸD yîTsÁT>·T|Ÿ&ƒTÔáT+~ ̀  dŸeTdŸ« >·T]+º u²<óŠ |Ÿ&ûy�sÁT, |Ÿ]cÍØs�“• neT\T |ŸsÁ#ûd¾q y�sÁT  n+<ŠsÁT 
¿£*d¾dŸeTdŸ«qT kÍ~ó+#á>·\sÁT. ¿±‹{ì¼ n+<ŠsÁT ¿£*d¾ #á]Ì+#áT¿Ãe&ƒ+ e\q dŸ+uó²wŸD yîí|ŸÚD²«\T yîTsÁT>·T|Ÿ&ƒÔ�sTT.

dŸÂsíq |Ÿ]cÍØsÁs ̀ n+<ŠsÁT ¿£*d¾ |Ÿ]cÍØsÁ eÖs�Z\T ¿£qT¿=q&ƒ+ ¿ÃdŸ+ #á]Ì+#áT¿Ãe&ƒ+ e\q, nHû¿£sÁ¿±\ 
n_óçbÍjáÖ\T, $C²ãq+, Hîí|ŸÚD²«\T Ôî\TdŸTÅ£”Hû ne¿±Xø+ ¿£\T>·TÔáT+~ eT]jáTT dŸÂsíq |Ÿ]cÍØsÁs rdŸTÅ£”Hû 
ne¿±XøeTT+³T+~
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dŸeTkÍ« |Ÿ]cÍØsÁDÅ£” dŸ+‹+~+ºq ¿£sÁ B|¾¿£

¥ ¿£ŒD jîTT¿£Ø eTTUË«<ûÝXø«+: 
· ¿ìXËsÁ u²*¿£\T |Ÿ]~ó“ <‘{ì €ýËº+#á&ƒ+ 

nuó²«dŸq eTTUË«<ûÝXø«+:
¿±sÁ«ç¿£eT+ eTTÐ+|ŸÚq ¿ìXËsÁ u²*¿£\T            
#ûjáT>·*Ðq$

· |Ÿ]~ó“ <‘{ì €ýËº+#á&ƒ+ 

dŸeTjáT+: nsÁ >·+³

¥ ¿£ŒD² |Ÿ<ŠÆÜ:
· yûT<óÃeT<óŠq+

¿±e*àq edŸTïeÚ\T:

· ç¿ìjáÖ |ŸçÔ�\T

· ¿±ÐÔá+, ™|qT•\T§
· uËsÁT¦, dŸT<ŠÝeTT¿£Ø\T

Âs+&ƒe sÃE
dŸuó² dŸeÖyûXø+ 7 

Ø  ¿ìXËsÁ u²*¿£\+<Š]¿ì �||ŸsÁT, ™|“à\T, sÁ‹ÒsÁT ‚y�Ç*
Ø  y�]“ �||ŸsÁT MT<Š ‚eÇ‹&�q 9 #áT¿£Ø\qT H�\T>·T ýÉíqýË¢ 

 ¿£\bÍ\“ #îbÍÎ*
Ø  ‡  ¿±sÁ«ç¿£eT+ 5 “eTTcÍýË¢ eTTÐ+#�\“ #îbÍÎ*.
Ø  u²¢¿ùuËsÁT¦ MT<Š ‡  dŸeTdŸ«qT kÍ~ó+#û ç¿£eÖ“• #á]Ì+#�*

¥ ¿£ŒÅ£”\Å£” dŸÖ#áq:  #�ý²eT+~, ‡  dŸeTdŸ«qT kÍ~ó+#û+<ŠTÅ£” ÔáeT 
|Ÿ]~óýË Ð]^dŸT¿=“ €ýËºkÍïsÁT.€#áT¿£Ø\ |Ÿ]~óýËHû €ýËºkÍïsÁT. 
B“ e\q dŸeTdŸ«qT kÍ~ó+#áýñsÁT.|Ÿ]~ó“ <‘{ì €ýËº�dï dŸeTdŸ«qT 
kÍ~ó+#á>·\eTT.

¿±sÁ«ç¿£eT+`7:  |Ÿ]~ó“ <‘{ì €ýËº+#á&ƒ+ 
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dŸeTkÍ« |Ÿ]cÍØsÁDÅ£” dŸ+‹+~+ºq ¿£sÁ B|¾¿£

¥ ¿£ŒD jîTT¿£Ø eTTUË«<ûÝXø«+: 
·¿ìXËsÁ u²*¿£\T dŸeTdŸ« kÍ<óŠqÅ£” eÖs�Z\qT 
Ôî*jáTCñjáT&ƒ+ 

nuó²«dŸq eTTUË«<ûÝXø«+:
¿±sÁ«ç¿£eT+ eTTÐ+|ŸÚq ¿ìXËsÁ u²*¿£\T 
#ûjáT>·*Ðq$
·dŸeTdŸ« kÍ<óŠqÅ£” eÖs�Z\qT nsÁÆ+ 
#ûdŸT¿Ã>·\sÁT

dŸeTjáT+: nsÁ >·+³

¥ ¿£ŒD² |Ÿ<ŠÆÜ:
·yûT<ÃeT<Šq+
·kÍeTÖV¾²¿£ #ásÁÌ\T

¿±e*àq edŸTïeÚ\T :           
·ç¿ìjáÖ |ŸçÔ�\TT
·¿±ÐÔá+, ™|qT•\T
·bþdŸ¼sÁT¢

eTÖ&ƒe sÃE
dŸuó² dŸeÖyûXø+ 8 

¿±sÁ«ç¿£eTeTT ̀ 8.1 dŸeTdŸ« kÍ<óŠqÅ£” eÖs�Z\T:

Ø ¿ìXËsÁ u²*¿£\Å£” »kÍ¼sYµ qeTÖH� #áÖ|¾+º, y�sÁT ‡  eT<óŠ« 
¿±\+ýË m<ŠTs=Øq• dŸeTdŸ«\ >·T]+º €ýËº+#áeT“ #îbÍÎ*.

Ø y�]¿ì yûT<óÃeT<Šq+ È]¹>ý² ¿=“• ç|ŸXø•\T #ûjáÖ*.

Ø y�]¿ì  »kÍ¼sYµ qeTÖH� “ºÌ dŸeTdŸ«qT kÍ~ó+#áeT“#îbÍÎ*.

dŸeTdŸ«\ dŸ+<Šs�ÒÛ\T:

1. MTÅ£” u²>± #á<ŠTeÚ¿Ãy�\“ eÚ+~. ¿±ú MT Ôá*¢Ôá+ç&� MTÅ£” 
dŸ+‹+<ó‘\T #áÖdŸTïH�•sÁT. n|ŸÚÎ&ƒT MTÂs+ #ûkÍïsÁT?

2. ÿ¿£ jáTTeÅ£”&ƒT $TeT *̂•“ ç�|$TdŸTïH�•q“ yî+³|Ÿ&ƒTÔáTH�•&ƒT. 
¿±ú MTsÁT ‚+¿± ‹&�ýË #á<ŠTeÚÔáTH�•sÁT. MTsÁT Å£L&ƒ nÔá“ 
|Ÿ³¢ €¿£]üÔáTý…ÔáTH�•sÁT. ¿±“ ‡  ejáTdŸTà dŸ]¿±<Š“ MTÅ£” 
Ôî\TdŸT.  n|ŸÚÎ&ƒT MTÂs+ #ûkÍïsÁT?

3.  MTÅ£” ‹&�ýË eÖsÁTØ\T dŸ]>± s�“ ¿±sÁD+>±, mesÁT MTÔÃ 
�d•VŸ²+ #ûjáT&ƒ+ ýñ<ŠT. n|ŸÚÎ&ƒT MTÂs+ #ûkÍïsÁT?

4. MT Ôá*¢Ôá+ç&� &ƒ‹TÒ >·T]+º, MT¿£+fñ ejáTdŸTàýË ™|<ŠÝy�&�ÔÃ 
™|[ß#ûjáÖ\“ €ýËºdŸTïH�•sÁT? n|ŸÚÎ&ƒT MTÂs+ #ûkÍïsÁT?™|íq 
Ôî*|¾q m<Ã ÿ¿£ dŸ+<Šs�ÒÛ“• m+#áT¿=“, € dŸeTdŸ« MT~>± 
uó²$dŸTï»kÍ¼sYµ qeTÖH�qT –|ŸjîÖÐ+º dŸeTdŸ«qT kÍ~ó+#á+&�.
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¥ ¿£Œ£Å£”\Å£” dŸÖ#áq:
¿ìXËsÁ u²*¿£\Å£”  »kÍ¼sYµ qeTÖH�qT –|ŸjîÖÐ+º dŸeTdŸ«qT kÍ~ó+#áeT“ #î|ŸÎ+&�.HîeT ~̂>± dŸeTdŸ«qT >·T]ï+#áT 
`dŸeTdŸ« >·T]+º HîeT ~̂>± €ýËº+º, dŸeTdŸ«qT |ŸP]ï>± nsÁÆ+ #ûdŸT¿Ãy�*.€ýËº+º dŸ+uó²w¾+#áT ` MT dŸeTdŸ« 
>·T]+º ‚ÔásÁT\ÔÃ dŸ+uó²w¾+#û eTT+<ŠT, MT jîTT¿£Ø n_óçbÍjáÖ\T, $\Te\ >·T]+º €ýËº+º dŸ+uó²w¾+#�*.

¿±s�«#ásÁD ̀  dŸÂsíq dŸ+<Šs�ÒÛ“• mqT•¿=“, y�{ì“ ¿±s�«#ásÁD sÁÖ|Ÿ+ <‘ý²Ì*. 

eTÖý²«+¿£q+ ̀  ÈsÁ>·uËjûT |ŸsÁ«ekÍH�\qT >·T]ï+#�*. ÿ¿£yûÞø MTsÁT dŸ+Ôá�|¾ï #î+<Š¿£ bþÔû, eT°ß yîTT<Š{ì <ŠXøÅ£” yî[ß 
€ýËº+#�*.

¿±sÁ«ç¿£eTeTT ̀  8.2 dŸeTdŸ« |Ÿ]cÍØsÁ $<ó‘H�\T: �||ŸsÁ¢qT ¿ìXËsÁ u²*¿£\Å£” |Ÿ+#�*. y�]“ ç|ŸÜ sÃE, “Ôá« J$Ôá+ýË 
m<ŠTs=ØHû dŸeTdŸ«\ýË ÿ¿£ <‘““   mqT•¿=“, <ŠXø\y�¯>± y�{ì“ |Ÿ]wŸØ]+#û $<ó‘H�“• $e]+º, s�jáTeT“ #îbÍÎ*. 

–<‘: H� �d•V¾²ÔáT\T qqT• d¾“eÖÅ£” |¾\eÅ£”+fñ ..........................................................................

ÿ¿£yûÞø HûqT eÖÂsØ{ÙýË &ƒ‹TÒ bþ>=³T¼Å£”q• $wŸjáÖ“•, H�q•Å£” Ôî*d¾bþÔû ..............................................

¥ ¿£ŒÅ£”\Å£” dŸÖ#áq: “Ôá« J$Ôá+ýË eTq+ ç|ŸÜ sÃE dŸeTdŸ«\qT m<ŠTs=Ø+³T eÚ+{²eTT. eTq+ € dŸeTdŸ« >·T]+º 
uó„jáT|Ÿ&ƒ¿£, <‘““ ÿ¿£ ne¿±Xø+>± uó²$+º, |Ÿ]cÍØsÁ eÖs�Z\T yîÔá¿±*. 

dŸeTdŸ«qT |Ÿ]wŸØ]+#á>·*¹> Hîí|ŸÚD«+ n\esÁ#áT¿Ãy�\+fñ @+ #ûjáÖ*?
dŸeTdŸ« jîTT¿£Ø |Ÿ]wŸØsÁ+ MT<Š <Š�w¾¼ ¹¿+çB¿£]+#�* ̀  dŸeTdŸ« ™|í ¿±<ŠT: dŸeTdŸ« ™|í <Š�w¾¼ ¹¿+çB¿£]�dï, eTq €ýË#á qT¢ #î~], 
|Ÿ]cÍØs�“• yîÔá¿£³+ýË $|Ÿ̃\eTòÔ�eTT. m+<ŠT¿£q>±, ‡  €ýË#áqT¢ eTq dŸeTdŸ«   kÍ<óŠqÅ£” n&ƒT¦|Ÿ&ƒÔ�sTT.

$Xæ\ <Š�¿£Î<Š+ÔÃ €ýËº+#�*: dŸeTdŸ« kÍ<óŠqÅ£” nHû¿£ sÁ¿±ýÉíq ç|ŸÔ�«eÖ•jáT dŸeÖ<ó‘H�\qT eTq+ kÍÇ>·Ü+#�*.   
yîTT<Š{Ë¢ n$ e«sÁÆeT“|¾+ºq, n+<Š] dŸ\VŸä\qT rdŸT¿Ãe&ƒ+ e\q dŸÂsíq |Ÿ]cÍØsÁ eÖs�Z“• Ôî\TdŸTÅ£”Hû ne¿±XøeTT+~

n“• ¿ÃD²\ýË €ýËº+#�*: dŸÂsíq |Ÿ]cÍØsÁ eÖs�Z“¿ì, dŸeTdŸ«qT nú• yîí|ŸÚ\ qT+&� €ýËº+#�*. dŸeTdŸ«qT ÿ¿£

dŸy�\T>± #áÖ&†*: dŸeTdŸ«qT uó„jáT+ÔÃ #áÖd¾qfñ¢ïÔû, dŸeTdŸ«Å£” dŸÂsíq |Ÿ]cÍØsÁ eÖs�Z“yîÜ¹¿ ne¿±Xæ“• 
bõ>=³T¼Å£”+{²eTT. ný²¿±Å£”+&†,  dŸeTdŸ«qT ÿ¿£ dŸy�\T>± #áÖd¾qfñ¢ïÔû, dŸeTdŸ«Å£” dŸÂsíq |Ÿ]cÍØsÁ eÖs�Z“ yîÜ¹¿   
Hîí|ŸÚD«Ôá ™|sÁT>·TÔáT+~.
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dŸeTkÍ« |Ÿ]cÍØsÁDÅ£” dŸ+‹+~+ºq ¿£sÁ B|¾¿£

¥ ¿£ŒD jîTT¿£Ø eTTUË«<ûÝXø«+: 
· ¿ìXËsÁ u²*¿£\T ÔáeT dŸeTdŸ« |Ÿ]cÍØsÁ 

Híî|ŸÚD«ÔáqT n+#áH� yûjáTT³

 nuó²«dŸq eTTUË«<ûÝXø«+:
¿±sÁ«ç¿£eT+ eTTÐ+|ŸÚq ¿ìXËsÁ u²*¿£\T 
#ûjáT>·*Ðq$

· ÔáeT dŸeTdŸ« |Ÿ]cÍØsÁ Híî|ŸÚD«ÔáqT 
Ôî\TdŸT¿Ã>·\sÁT

dŸeTjáT+: nsÁ >·+³

¥ ¿£ŒD² |Ÿ<ŠÆÜ:
e«¿ìï>·Ôá ç¿ìjáT

¿±e*àq edŸTïeÚ\T:
· dŸeTdŸ« |Ÿ]cÍØsÁ Híî|ŸÚD«ÔáqT n+#áH� yû�d  

|ŸçÔ�\T

eTÖ&ƒe sÃE
dŸuó² dŸeÖyûXø+ 9 

¿±sÁ«ç¿£eTeTT ̀ 9 dŸeTdŸ« |Ÿ]cÍØsÁ Híî|ŸÚD«ÔáqT n+#áH� yûjáTT³:
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dŸ+K« dŸeTdŸ« |Ÿ]cÍØsÁ Híî|ŸÚD²«\T m\¢|ŸÚÎ&ƒT n|ŸÚÎ&ƒ|ŸÚÎ&ƒT m|ŸÚÎ&îíH� Ôî*jáT<ŠT
(4) (3) (2) (1)

1. dŸeTdŸ«qT |Ÿ]wŸØ]+#û eTT+<ŠT € dŸeTdŸ« 
>·T]+º |ŸP]ï  $es�\T �d¿£]kÍïqT /
Ôî\TdŸTÅ£”+{²qT

2 dŸeTdŸ« >·T]+º |ŸP]ï  $es�\ ¿=sÁÅ£”
“|ŸÚDT\T, ™|<ŠÝy�]“ dŸ+ç|Ÿ~kÍïqT

3 dŸeTdŸ«qT |Ÿ]wŸØ]+#û eTT+<ŠT, eTTç~+ºq,
<Š�Xø«eqsÁT\T, |ŸÚdŸï¿±\qT #á<ŠTeÚÔ�qT

4 dŸeTdŸ«qT |Ÿ]cÍØsÁ $<ó‘H�“• “sÁ’sTT+#û 
eTT+<ŠT n“• sÁ¿±\ ç|ŸÔ�«eÖ•jáÖ\
>·T]+º €ýËºkÍïqT

5 rdŸTÅ£”q• “sÁ’jáTeTT m+ÔáesÁÅ£”, dŸeTdŸ«qT
|Ÿ]wŸØ]+#á >·\<Ã eTT+<ŠT>±Hû n+#áH�
yûkÍïqT

6 dŸeTdŸ«qT |Ÿ]wŸØ]+#û eTT+<ŠT, dŸTsÁ¿ìŒÔá 
eÖs�Z\T, ™V²#áÌ]¿£\T >·T]ïkÍïqT

7 dŸeTkÍ«|Ÿ]cÍØsÁ eÖs�Z“• neT\T|ŸsÁ#û
 eTT+<ŠT,  ç|ŸjîÖ>±Ôá ¿̂£+>± #áÖkÍïqT

8 dŸeTkÍ«|Ÿ]cÍØsÁ eÖs�Z“• neT\T|ŸsÁ#û
eTT+<ŠT, dŸeTdŸ«Å£” eT]jáTT |Ÿ]cÍØsÁ+
jîTT¿£Ø ¿£wŸ¼ ̀  qcÍ¼\qT, ý²uó²\qT 
€ýËºkÍïqT

‡  ç|ŸXæ•e[ ç|ŸÜ ç|ŸXø•Å£” eTT+<ŠT, MTÅ£” @ dŸeÖ<ó‘q+ dŸ]bþÔáT+<Ã #áÖdŸT¿=“ mqT•¿Ãy�*. B“ <‘Çs� eTq 
jîTT¿£Ø  dŸeTdŸ« |Ÿ]cÍØsÁ Híî|ŸÚD«ÔáqT Ôî\TdŸT¿Ãe#áTÌ

ÔáÅ£”Øe eT<óŠ«dŸÆ+ ™V²#áTÌ

> 10 10-20 20-30
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dŸ+uó²wŸD  Hîí|ŸÚD«+/  uó²ee«¿¡ï¿£sÁDÅ£” dŸ+‹+~+ºq ¿£sÁ B|¾¿£
(Communication skills)

kÍ+¹¿Ü¿£ “|ŸÚDT\T
&†,,qçdÓHŽ u²qT, ç|Ÿ<ó‘q XæçdŸïyûÔáï
Â¿.jáTXË<Š,¯™dsYÌ nkþd¾jûT{Ù

nÏ\ uó²sÁÔá dŸeTqÇjáT |Ÿ]XË<óŠH� |Ÿ<óŠ¿£eTT
>·�VŸ² $C²ãqeTT, ¥Xø— dŸ+esÁÆH� $uó²>·eTT

çbõ™|d̃ŸsY ÈjáTXø+¿£sY Ôî\+>±D s�h e«ekÍjáT $XøÇ$<‘«\jáTeTT
s�Cñ+ç<Šq>·sY, ™V²í<Šs�u²<Ž ̀  500 030



dŸ+uó²wŸD  Hîí|ŸÚD«+/  uó²ee«¿¡ï¿£sÁD (Communication skills)
|Ÿ]#ájáT+

uó²ee«¿¡ï¿£sÁD <‘Çs� uó²y�\T, € ýË#áq\T, nqTuó„y�\T ÿ¿£]qT+&� eTs=¿£]¿ì eÖsÁTÌ¿Ã‹&ƒÔ�sTT. J$Ôá+ýË 
$ÈjáT+ kÍ~ó+#�\+fñ ç|ŸÜ e«¿ìï uó²eç|ŸkÍsÁD, kÍ+|Ó̃T¿£ Hîí|ŸÚD²«\qT ™|+bõ+~+#áT¿Ãy�*. eT+º 
uó²eç|ŸkÍsÁD Hîí|ŸÚD«+ >·\ e«Å£”ï\T dŸ+|Ÿ̃T+ýË n+<Š] ç|ŸXø+dŸ\qT bõ+<ŠTÔ�sÁT. n+Ôû¿±¿£ ÿ¿£ e«¿ìï¿ì Ôáq   
e«¿ìïÔ�Ç“• yîTsÁT>·T|ŸsÁ#áT¿Ãe&†“¿ì Å£L&ƒ uó²ee«¿¡ï¿£sÁD m+ÔÃ nedŸsÁ+. ¿±ú <ŠTsÁ<Š�wŸ¼ yûT$T³+fñ eTq   
dŸ+|Ÿ̃T+ýË #�ý² eT+~¿ì B“ çbÍeTTK«Ôá Ôî*jáT<ŠT. ¿±‹{ì¼ ç|ŸÜ e«¿ìï uó²ee«¿¡ï¿£sÁD jîTT¿£Ø  çbÍeTTK«Ôá  
Ôî\TdŸT¿Ãe&ƒ+ m+ÔÃ nedŸsÁ+.

–<ûÝ¥+|Ÿ‹&�q dŸeTÖVŸ²+ : ç>±MTD jáTTeÔáT\T
dŸ+K« : 10`20
¿±\|Ÿ]$TÜ : 3 sÃE\T (sÃE¿ì 2 >·+³\T)

¥¿£ŒD jîTT¿£Ø eTTUË«<ûÝXø«+: ç>±MTD jáTTeÔáT\ýË uó²e ç|ŸkÍsÁD Hîí|ŸÚD«+ ™|+bõ+~+#á&ƒ+
¥¿£ŒD²+Xæ\T:
1. uó²e ç|ŸkÍsÁD jîTT¿£Ø –<ûÝXø«+
2. uó²e ç|ŸkÍsÁDýË sÁ¿±\T
3. uó²e ç|ŸkÍsÁDýË uó²y�“• eÇ¿£ï|Ÿ]#û y�] bÍçÔá
4. ç|Ÿ<ó‘qyîTíq uó²e ç|ŸkÍsÁD Hîí|ŸÚD²«\T
5. eT+º uó²e ç|ŸkÍsÁDÅ£” ¿±e*àq >·TD²\T
6. uó²e ç|ŸkÍsÁD Hîí|ŸÚD²«\qT uñ¯E yûdŸT¿Ãe&ƒ+
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 ¥¿£ŒD² ¿±sÁ«ç¿£eÖ\ dŸÖº¿£

dŸeÖyûXøeTT dŸeTjáT+ n+XøeTT  |Ÿ<ŠÆÜ ¿±e*àq$

yîTT<Š{ì sÃE

1 1>·+³ dŸ+uó²wŸD  Hîí|ŸÚD«+ jîTT¿£Ø bÍçÔ�_óqjáT+, u²¢¿ù uËsÁTÝ, dŸT<ŠÝ 
 uó²eq kÍeTÖV¾²¿£ #ásÁÌ eTT¿£Ø 

�||ŸsÁT,™|“à\T,

11 1>·+³ dŸ+uó²wŸD  Hîí|ŸÚD«+ ýË“ uó²>·kÍÇeTT\T>± �||ŸsÁT,™|“à\T, 
sÁ¿±\T bÍýËZq³+ ¿£sÁ|ŸçÔ�\T

111 1>·+³ uóË<óŠÅ£”“ jîTT¿£Ø bÍçÔá ¿£<óŠqT $e]+#áT³ bÍ̃¢wt ¿±sÁT¦\T

1V 1>·+³ çbÍ<óŠ$T¿£ dŸ+uó²wŸD HîÕ|ŸÚD²«\T yûT<óÃeT<óŠq+ u²¢¿ù uËsÁT¦, dŸT<ŠÝ 
eTT¿£Ø

eTÖ&ƒe sÃE

V 1>·+³ dŸeTsÁÆe+ÔáyîTíq uó²e |Ÿ›ýÙà <‘Çs� #áÖ|¾+#áT³ |Ÿ›ýÙà
e«¿¡ï¿£sÁDÅ£” nedŸsÁyîTíq 
\¿£ŒD²\T

V1 1>·+³ uó²e e«¿¡ï¿£sÁDqT n+#áq e«¿ìï>·Ôá ¿±sÁ«ç¿£eT+ uó²e e«¿¡ï¿£sÁDqT
yûjáTT³ n+#áqyûjáTT

ç|ŸXæ•e[

68



dŸ+uó²wŸD  Hîí|ŸÚD«+/  uó²ee«¿¡ï¿£sÁDÅ£” 
dŸ+‹+~+ºq ¿£sÁ B|¾¿£

¥ ¿£ŒD jîTT¿£Ø eTTUË«<ûÝXø«+: 
· ç>±MTD jáTTeÔáT\ýË  uó²e ç|ŸkÍsÁD 

jîTT¿£Øuó²eq |Ÿ³¢ ne>±VŸ²q ¿£*Î+#á&ƒ+

nuó²«dŸq eTTUË«<ûÝXø«+:
· ¿±sÁ«ç¿£eT+ eTTÐ+|ŸÚq ¿ìXËsÁ u²*¿£\T 

#ûjáT>·*Ðq$

· uó²e ç|ŸkÍsÁD jîTT¿£Øuó²eqqT nsÁÆ+ 
#ûdŸT¿Ã>·\sÁT

dŸeTjáT+: ÿ¿£ >·+³

¥ ¿£ŒD²|Ÿ<ŠÆÜ:·
bÍçÔ�_óqjáT+,
kÍeTÖV¾²¿£ #ásÁÌ

¿±e*àq edŸTïeÚ\T:

· #�sÁT¼ �||ŸsÁT¢,  sÁ+>·T ™|qT•\T

· u²¢¿ù uËsÁT¦, dŸT<ŠÝeTT¿£Ø\T

yîTT<Š{ì sÃE
dŸuó² dŸeÖyûXø+ 1  

ç¿¡jáÖo\Ôá / ¿±sÁ«ç¿£eT+ 1 uó²e ç|ŸkÍsÁD jîTT¿£Ø uó²eq

· ¿ìXËsÁ u²*¿£\qT nçsÁÆ#á+ç<‘¿±sÁ+ýË Å£LsÃÌeTH�*.

· ÿ¿£ ¿±ÐÔá+ MT<Š ÿ¿£ dŸ+<ûXæ“• s�d¾, esÁTdŸýË yîTT<Š{ì 
u²*¿£Å£” n+~+#�*.

· ‚eÇ‹&�q dŸ+<ûXæ“• – <‘: »#�#�J €J ŝY yîÞ²ßsÁTµ, eTqdŸTýË 
#á<ŠTeÚ¿=“, Ôáq |Ÿ¿£Øq neÖ ŝTT¿sÁVŸ²dŸ«+>± #î$ýË #îbÍÎ*. 
€yîT Ôáq |Ÿ¿£Øq neÖ ŝTT¿ì #îbÍÎ*. ný² ÿ¿£]qT+&� eTs=¿£]¿ì 
ºe]   e«¿ìï esÁÅ£”  dŸ+<ûXø+ #ûs�*.

· dŸ]>·Z $“|¾+#á¿£ bþsTTq, dŸ]>·Z nsÁÆ+ ¿±¿£  bþsTTq eTsÃ kÍ] 
dŸ+<ûXæ“• #î|ŸÎeT“ n&ƒ>·Å£L&ƒ<ŠT. 

· ºe] u²*¿£ Ô�qT $q• dŸ+<ûXæ“• ™|<ŠÝ>± #îbÍÎ*. € dŸ+<ûXø+ 
‡  $<óŠ+>± eÖsÁe#áTÌ »#�#�J € ç>±   yîÞ²ßsÁTµ
“s�ÇVŸ²Å£”\ $esÁD:
uó²e ç|ŸkÍsÁD  nHû~ ÿ¿£ $wŸjáÖ“•,  €ýË#áq\T, dŸ+<ûXæ\qT 
eÖ{\ <‘Çs� ýñ¿£ <Š�Xø« |Ÿ]¿£s�\ <‘Çs� ýñ¿£ ™dí>·\ <‘Çs� ýñ¿£ 
s�jáT&ƒ+ <‘Çs� ýñ¿£ ç|ŸesÁïq <‘Çs� ÿ¿£] qT+&� eTs=¿£]¿ì 
ç|ŸkÍsÁ+ #ûjáT&ƒ+. ‡  ç|ŸkÍsÁ+ |Ÿ+|¾+#á&†“¿ì ÿ¿£sÁT, ç|ŸkÍs�“• 
n+<ŠT¿=Hû y�sÃ¿£sÁT+&†* eT]jáTT |Ÿ+|¾+ºq ç|ŸkÍsÁ+ nsÁÆ+ 
#ûdŸT¿Ã>·\>±*.MTsÁT |Ÿ+bÍ\qTÅ£”q• dŸ+<ûXø+ dŸÎwŸ¼+>± 
‚ÔásÁT\Å£” #ûsÁ&ƒyûT uó²e ç|ŸkÍsÁ+ jîTT¿£Ø eTTUË«<ûÝXø«+. ‚+<ŠTýË 
dŸ+<ûXø+ |Ÿ+�| y�], eT]jáTT dÓÇ¿£]+#û y�]<ŠÝ] ç|ŸjáTÔá•eTT 
–+&†*. ÿ¿ÃØ¿£ØkÍ] dÓÇ¿£]+#û y�sÁT dŸ+<ûXæ“•  Ôá|ŸÚÎ>± 
nsÁÆ+#ûdŸT¿Ãe&ƒ+ e\q y�sÁï Ôá|ŸÚÎ>± ç|ŸkÍsÁ+ #ûjáT‹&ƒTÔáT+~. 
‡  Ôá|ŸÚÎqT >·T]ï+#á¿£ bþÔû ‡  ÔáÔáïsÁ  bÍ³T ýñ¿£ Ô�sÁT eÖsÁT 
¿±e&†“¿ì, e�<ó‘ çXøeTÅ£”, ne¿±Xæ“• C²sÁ$&ƒT#áT¿Ã&†“¿ì 
¿±sÁD+ ¿±e#áTÌ. y�dŸïy�“¿ìdŸ+<ûXø+ |Ÿ+�|y�sÁT, n+<ŠT¿=Hûy�sÁT 
$wŸjáÖ“• ÿ¹¿ $<óŠ+>± nsÁÆ+ #ûdŸTÅ£”q•|ŸÚ&û   uó²e ç|ŸkÍsÁ+ 
$ÈjáTe+Ôá eTòÔáT+~.MT dŸ+<ûXæ“• $ÈjáTe+Ôá+>± 
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dŸ+uó²wŸD  Hîí|ŸÚD«+/  uó²ee«¿¡ï¿£sÁDÅ£” 
dŸ+‹+~+ºq ¿£sÁ B|¾¿£

¥ ¿ £ŒD  j î T T ¿ £Ø  e T T U Ë «< û Ý X ø «+ :  
· ç>±MTD jáTTeÔáT\ýË  uó²e ç|ŸkÍsÁDýË“  
sÁ¿±\qT Ôî*jáT|ŸsÁTÌ³

nuó²«dŸq eTTUË«<ûÝXø«+:
¿±sÁ«ç¿£eT+ eTTÐ+|ŸÚq ¿ìXËsÁ u²*¿£\T 
#ûjáT>·*Ðq$

· uó²e ç|ŸkÍsÁDýË“ sÁ¿±\qT Ôî\TdŸT¿Ã>·\sÁT

dŸeTjáT+: ÿ¿£ >·+³

¥ ¿D²|Ÿ<ŠÆÜ: kÍeTÖV¾²¿£ #ásÁÌ

¿±e*àq edŸTïeÚ\T:

· dŸ+|Ÿ̃T³q\ |ŸçÔá+

yîTT<Š{ì sÃE
dŸuó² dŸeÖyûXø+ 2 

¿±sÁ«ç¿£eT+:2  uó²e ç|ŸkÍsÁDýË sÁ¿±\T

· ¿ìXËsÁ u²*¿£\qT 3 dŸeTÖVŸ²\T>± $uó„›+#�*.

· ÿ¿=Ø¿£Ø dŸeTÖVŸ²+ýË ÿ¿=Ø¿£Ø]“ eTT+<ŠTÅ£” eºÌ, y�] 
J$Ôá+ýË m<ŠTs=Øq dŸ+ÔÃwŸ¿£sÁyîTíq eT]jáTT u²<ó‘¿£sÁyîTíq 
dŸ+|Ÿ̃T³q\qT $e]+#áeTq+&�.

· $esÁDqT Å£L&ƒ uó²eç|Ÿ¿£³q <‘Çs� $e]+#áeTq+&�, 
–<‘:™dí>·\T eT]jáTT q³q <‘Çs�

· $TÐ*q u²*¿£\qT y�¹s+ |Ÿ]o*+#�sÃ $e]+#áeTq+&�.

“s�ÇVŸ²Å£”\ $esÁD:
uó²e ç|ŸkÍsÁDýË sÁ¿±\T:
1. e«¿ìï>·Ôá uó²e ç|ŸkÍsÁ Hîí|ŸÚD«+: ‚~ e«¿ìï>·Ôá €ýË#áq, <ó‘«q+ 
–<‘: nrÔáyîTíq jîÖ>·d¾ÆÜ, nqTuó„eEã\T #î|¾Îq  <‘“ ç|Ÿ¿±sÁ+,  
‡  d¾ÆÜýË çbÍsÁÆq\T, ‚+¿± ‚ÔásÁ eTÔá |ŸsÁyîTíq ýñ¿£ €#�sÁ |ŸsÁyîT 
íq ç¿ìjáT\ <‘Çs� <îíe+ÔÃqÖ, €Ôá Ô̂ÃqÖ nqTdŸ+<ó‘q+ @sÁÎ&ƒT 
ÔáT+~.

2. ‚<ŠÝsÁT e«Å£”ï\ eT<óŠ« uó²e ç|ŸkÍsÁ Hîí|ŸÚD«+: ‚~ ‚<ŠÝsÁT e«Å£”ï\ 
eT<óŠ« eTTU²eTTÏ @sÁÎ&û uó²eç|ŸkÍsÁ+. ‚~ eTTK«+>± ‚<ŠÝsÁT ýñ¿£ 
n+Ôá¿£+fñ mÅ£”Øe eT+~ eT<óŠ« È]¹> dŸ+uó²wŸD. 

3. dŸeTÖVŸ² uó²e ç|ŸkÍsÁ Hîí|ŸÚD«+: ÿ¹¿kÍ] mÅ£”Øe eT+~¿ì 
dŸ+<ûXæ“• n+<ŠCñjáT&†“• »dŸeTÖVŸ² uó²e ç|ŸkÍsÁsµ n+{²sÁT 
,B“¿ì |ŸÚdŸï¿±\T, d¾“eÖ, <ŠÖsÁ<ŠsÁôHŽ, ¹s&�jîÖ e+{ì €<óŠT“¿£ 
eÖ<ó‘«\T nedŸsÁ+.
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uó²e ç|ŸkÍsÁsýË“ |Ÿ<ŠÆÔáT\T:
uó²e ç|ŸkÍsÁs |Ÿ<‘\ÔÃ, |Ÿ<ŠsÁV¾²Ôá+>± (nonverbal)  Å£L&ƒ ÈsÁ|Ÿe#áTÌ. |Ÿ<‘\ÔÃ ç|ŸkÍsÁ+ #û�d³|ŸÚÎ&ƒT  ‚y�Ç*àq 
dŸ+<ûXø+ |Ÿ<‘\ÔÃ “+&� –+³T+~.  |ŸÚdŸïï¿±\ýË, |ŸçÜ¿£\ýË –+&û~ eÖ³\ |Ÿ<ŠÆÔû. B“ €<ó‘sÁ+ >±Hû m+ÔÃ  eT+~ 
sÁá#ásTTÔá\T, ¿£eÚ\T, #á]çÔá¿±sÁT\T, y�sÁïVŸ²sÁT\T ç|Ÿ|Ÿ+#�“¿ì |Ÿ]#ájáT eTjáÖ«sÁT. ‡  €<óŠT“¿£ jáTT>·+ýË ‡  
eÖ<óŠ«eT+ýË Hîí|ŸÚD«+ –q• y�] nedŸsÁ+ ç|Ÿ|Ÿ+#á y�«|Ÿï+>± eÚ+~. ‚¿£ |Ÿ<ŠsÁV¾²Ô á (nonverbal) |Ÿ<ŠÆÜýË dŸ+<ûXø+ 
Xø¯sÁ ¿£<Š*¿£\ (bodylanguage) <‘Çs� |Ÿ+|Ÿ‹&ƒTÔáT+~. 
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dŸ+uó²wŸD  Hîí|ŸÚD«+/  uó²ee«¿¡ï¿£sÁDÅ£” 
dŸ+‹+~+ºq ¿£sÁ B|¾¿£

¥ ¿£ŒD jîTT¿£Ø eTTUË«<ûÝXø«+: 

· ç>±MTD jáTTeÔáT\ýËdŸ+<ûXø+ |Ÿ+|¾+#û y�]    
bÍçÔáqT Ôî*jáT|ŸsÁTÌ³

nuó²«dŸq eTTUË«<ûÝXø«+\T:
¿±sÁ«ç¿£eT+ eTTÐ+|ŸÚq ¿ìXËsÁ u²*¿£\T                 
#ûjáT>·*Ðq$

·dŸ+<ûXø+ |Ÿ+|¾+#û y�] bÍçÔáqT                 
Ôî\TdŸT¿Ã>·\sÁT

dŸeTjáT+: ÿ¿£ >·+³

¥ ¿£ŒD² |Ÿ<ŠÆÜ:

· ¿£<óŠ $esÁD

¿±e*àq edŸTïeÚ\T:

· bÍ̃¢wt ¿±sÁT¦\T 

Âs+&ƒe sÃE
dŸuó² dŸeÖyûXø+ 3 

¿±sÁ«ç¿£eT+: 3 dŸ+<ûXø+ |Ÿ+|¾+#û y�] bÍçÔá

u²*¿£\qT e�Ô�ï¿±sÁ+ýË Å£LsÃÌeT“ ‡  ¿£<óŠqT $e]+#�*.
¿£<óŠ:
dŸý²  ̂n“ ÿ¿£ e«ekÍjáT+ #ûdŸTÅ£”Hû çdÓï –+&û~. ÿ¿£ sÃE €yîT 
‚+{Ë¢ qT+&� ‹jáT{ì¿ì eºÌ ™|<ŠÝ>± @&ƒÇ&ƒ+yîTT<Š\T™|{ì¼+~. €yîT 
>Ã&ƒT $“ #áT³T¼ |Ÿ¿£Ø\ y�Þø—ß ‹jáT{ì¿=#�ÌsÁT. n+<ŠsÁT n&�Ðq 
MT<Š³ €yîT  »‹T› ̈Ôá|¾Î bþjáÖ&ƒ“µ #î|¾Î eT°ß ™|<ŠÝ>± @&ƒÇ&ƒ+ 
yîTT<Š\T™|{ì¼+~. ‚sÁT>·T bõsÁT>·Ty�]ýË ÿ¿£sÁT Ôá|¾Î bþsTTq ‹T› ̈
>·T]+º |¾̃s�«<ŠT #ûjáÖ&†“¿ì bþ©dt �d¼wŸHŽ yîÞ²ßsÁT. ¿=+Ôá 
�d|Ÿ{ì¿ì dŸý²  ̂‚+{ì¿ì  bþ*dŸTýËºÌ ‹T› ̈bþ̃{Ë @<îíq –+fñ 
‚eT “̂ n&�>±sÁT. n|ŸÚÎ&†yîT ‹T›Ô̈Ã Ô�qTrsTT+#áTÅ£”q• bþ̃{ËqT  
bþ*dŸT\Å£” #áÖ|¾+º+~. bþ̃{Ë #áÖ&ƒ>±Hû bþ*dŸT\Å£” »‹T› µ̈ 
n+fñ €yîT ¿=&ƒTÅ£” ¿±<Š“, yûT¿£ |¾\¢“ nsÁÆyîTí+~. »B“¿ì+Ôá 
s�<ŠÆ+Ôá+ m+<ŠTÅ£” #ûdŸTïH�•eÚ?µ n“ bþ*dŸT\&�>±sÁT. <‘“¿ì 
dŸý²  ̂€ yûT¿£ |¾\¢“, ÔáqÔá* ¢€yîTÅ£” ‹VŸQeTÜ>± ‚ºÌ+<Š“, n~ 
ÔáqÂ¿+ÔÃ $\Tyîíq<Š“,dŸeÖ<ó‘q$TºÌ+~. ‚<Š+Ô� $q• ÔásÁTy�Ôá  
bþ*dŸT\T, bõsÁT>·T y�sÁT qeÚÇÅ£”+³Ö yî[ßbþjáÖsÁT. 

 “s�ÇVŸ²Å£”\ $esÁD:
yîTsÁTÂ>îíq uó²e ç|ŸkÍsÁ+ýË dŸ+<ûXø+ |Ÿ+|¾+#û y�] bÍçÔá:
dŸ+<ûXø+ dÓÇ¿£]+#û y�]¿ì dŸ+<ûXø+ jîTT¿£Ø kÍs�+XøeT+Ô� 
dŸÎwŸ¼+>± nsÁÆeTjûT«ý² #îjáT«&ƒyûT dŸ+<ûXø+ |Ÿ+|¾+#û y�] 
eTTK«yîTíq u²<óŠ«Ôá. 
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dŸÂsíq |Ÿ<‘\T y�&ƒ³+: dŸ+<ûXø+ nsÁÆe+Ôá+>± –+&†\+fñ eTT+<ŠT>± dŸÂsíq eÖ³\qT, y�¿±«\qT –|ŸjîÖÐ+#�*. 
y�sÁïq+<ŠTÅ£”Hû y�sÁT @ $<óŠ+>± €ýËºkÍïsÃ Ôî\TdŸT¿Ãe&ƒ+ kÍ<óŠ«+ ¿±<ŠT ¿±‹{ì¼, dŸ+<ûXø+ |Ÿ+�|y�sÁT $$<óŠ dŸ+dŸØ�ÔáT\ 
>·T]+º, |Ÿ<‘\Å£” $$<óŠ çbÍ+Ô�\ýË –+&û $$<óŠ uó²y�sÁÆ\ >·T]+º Ôî*d¾  –+&ƒ³+ nedŸsÁ+.

kÍeÖq«yîTíq |Ÿ<‘\T, y�¿±«\T y�&ƒ³+: ¿£\esÁ |Ÿ]#û$, <ŠÇ+<‘s�Æ\T e#ûÌ eÖ³\T, |Ÿ¿£Ø<‘] |Ÿ{ì¼+#û eÖ³\T, ns�Æ“• 
eç¿¡¿£]+#û eÖ³\ y�&ƒT¿£ e\q uó²eç|ŸkÍsÁ ç¿£eT+ ÔîÐbþjûT ç|ŸeÖ<ŠeTT+~. 

dŸ+<ûXø+ dÓÇ¿£]+#û y�]“ <Š�w¾¼ýË – +#áT¿Ãy�*: dŸ+<ûXæ“• ÔájáÖsÁT #û�d³|ŸÚÎ&ƒT, y�{ìýË –|ŸjîÖÐ+#û  eÖ³\qT, y�¿±«\qT 
dÓÇ¿£]+#û y�]“ <Š�w¾¼ýË ™|³T¼¿Ãy�*, y�sÁT dŸ+<ûXø+ @ kÍÆsTTýË     eÚ+fñ nsÁÆ+ #ûdŸT¿Ã>·\sÃ Ôî\TdŸT¿Ãy�*.

 dÓÇ¿£]+#û y�]“ Ôî\TdŸT¿Ãe&ƒ+: ÿ¿£ dŸ+<ûXæ“• nsÁÆe+Ôá+>± ÔájáÖsÁT #û�d³|ŸÚÎ&ƒT, € dŸ+<ûXø+ n+<ŠT¿=Hû~ / dÓÇ¿£]+#û~ ÿ¿£ 
e«¿£ï ýñ¿£ ÿ¿£ dŸeTÖVŸ²eÖ n“ €ýËº+#�*. uó²e ç|Ÿ¿£³q Hîí|ŸÚD«+ yîTsÁT>·T  |ŸsÁ#áT¿Ãy�\qTÅ£”+fñ ç|ŸkÍsÁ ç¿£eÖ“¿ì –q• 
Âs+&ƒT yîí|ŸÚ\qÖ Ôî\TdŸT¿Ãy�*. n+fñ dŸ+<ûXæ“• |Ÿ+�|y�sÁT, <‘“• dÓÇ¿£]+#ûy�sÁT m³Te+{ì uó²wŸqT nsÁÆ+ #ûdŸT¿Ã>·\sÃ 
Ôî\TdŸT¿=“ dŸ+kÍ*.
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dŸ+uó²wŸD  Hîí|ŸÚD«+/  uó²ee«¿¡ï¿£sÁDÅ£” 
dŸ+‹+~+ºq ¿£sÁ B|¾¿£

¥ ¿£ŒD jîTT¿£Ø eTTUË«<ûÝXø«+: 
ç>±MTD jáTTeÔáT\ýË  ç|Ÿ<ó‘qyîTíq uó²e 
ç|ŸkÍsÁD Hîí|ŸÚD²«\ |Ÿ³¢ ne>±VŸ²q 
¿£*Î+#á&ƒ+

nuó²«dŸq eTTUË«<ûÝXø«+:
¿±sÁ«ç¿£eT+ eTTÐ+|ŸÚq ¿ìXËsÁ u²*¿£\T 
#ûjáT>·*Ðq$

· ç|Ÿ<ó‘qyîTíq uó²e ç|ŸkÍsÁD Hîí|ŸÚD²«\qT    
Ôî\TdŸT¿Ã>·\sÁT

dŸeTjáT+: ÿ¿£ >·+³

¥ ¿£ŒD² |Ÿ<ŠÆÜ:
· yûT<óÃeT<óŠq+

¿±e*àq edŸTïeÚ\T:
· u²¢¿ù u¤sÁT¦, dŸT<ŠÝeTT¿£Ø\T

Âs+&ƒe sÃE
dŸuó² dŸeÖyûXø+ 4

¿±sÁ«ç¿£eT+: 4  ç|Ÿ<ó‘qyîTíq uó²e ç|ŸkÍsÁD Hîí|ŸÚD²«\T

·  u²*¿£\qT e�Ô�ï¿±sÁ+ýË Å£LsÃÌeTH�*.
· ‚+{Ë¢ >±ú ýñ¿£ bÍsÄÁXæ\ýË >±ú, y�sÁT �d•V¾²ÔáT\ÔÃ 

ºq•|ŸÚ&ƒT, ¿=Ôáïy�] eT<óŠ«, ™|<ŠÝy�]ÔÃ, ÿ¿£ dŸeTÖVŸ²+ÔÃ 
–q•|ŸÚ&ƒT y�]ÔÃ eÖ{²¢&ƒ&ƒ+ýË m<ŠTÂsíq ‚‹Ò+~, ¿=“• 
¿£cÍ¼\qT, €ýËº+º >·T]ï+#áeTH�*. 

· y�{ì“ uËsÁTÝ MT<Š s�jáTeTH�*. s�d¾q y�{ì €<ó‘sÁ+>± 
uó²eç|ŸkÍsÁ Hîí|ŸÚD²«\qT >·T]ï+#�*.

“s�ÇVŸ²Å£”\ $esÁD: 
u²*¿£\Å£” eTTK«+>± Hûs�Î*àq$:
Ø y�sÁT ÿ¿£]H=¿£sÁT dŸ]>±Z |Ÿ]#ájáT+ #ûdŸT¿Ã.e&ƒ+

Ø dŸ+uó²wŸD @ $<óŠ+>± yîTT<Š\T ™|{²¼*

Ø $$<óŠ e«Å£”ï\ÔÃ m{²¢ yîT\>±*

Ø mý² dŸeÖyûXø |ŸsÁ#�*, dŸÔáà+‹+<‘\T mý² ¿£*Ð –+&†*

Ø Èq dŸeTÖVŸ²+ eTT+<ŠT <óîísÁ«+>±, ™dÆïsÁ«+ÔÃ mý² “\‹&†*, 
eT+º dŸ+‹+<‘\T @sÁÎsÁ#áT¿Ãe&ƒ+, qeT ¿̂£+, >šsÁe+ 
@sÁÎsÁ#áT¿Ãe&ƒ+ HûsÁTÌ¿Ãy�*

|Ÿ]#ájáT+: me]Â¿íH� m<ŠTsÁT |Ÿ&�q|ŸÚ&ƒT eTT+<ŠT>± eTq*• eTq+ 
ÿ¿£ ¿£sÁ#�\q+ <‘Çs�HÃ, eT+º |Ÿ<ŠÆÜýË y�] <Š�w¾¼ H�¿£]Œ+#Ã 
mý² |Ÿ]#ájáT+ #ûdŸTÅ£”+{²eTHû~ eTTK«yîTíq Hîí|ŸÚD«+.

– q•ÔáyîTíq uó²wŸ: MTsÁT #û�d |Ÿ]#ájáT y�¿£«+ MT �d•V¾²ÔáT\Å£” >±ú, 
MT dŸVŸ²#ásÁT\Å£” >±ú, MT™|í –<Ã«Ð¿ì>±“ MT¹s+{¡, MT¹s+ #ûkÍïsÃ 
Ôî*�|ý² –+&†*. eÖ{²\ <‘Çs� uó²e ç|Ÿ¿£³q #ûjáT&†“¿ì ‚~ 
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eÖ³\T: eÖ{²¢&û³|ŸÚÎ&ƒT –|ŸjîÖÐ+#û |Ÿ<‘\Å£L, $ÈjáÖ“¿¡ #�ý² <Š>·ZsÁ dŸ+‹+<óŠ+ –+~. BqsÁÆ+  ¿=Ôáï ¿=Ôáï |Ÿ<‘\T 
HûsÁTÌ¿Ãe&ƒyûT ¿±<ŠT, y�{ì“ dŸeTjáÖqTÅ£L\+>± ç|ŸjîÖÐ+#á>·\>±*.

$q&ƒ+Ñ eTq+ eÖ{²¢³yûT ¿±¿£ m<ŠT{ì y�sÁT #î�|Î <‘“• çXø<ŠÆ>±, #áTsÁTÅ£”>± $q&ƒ+ Å£L&† uó²e ç|ŸkÍsÁ+ýË eTTK«yîTíq 
uó²>·+.‡  $wŸjáÖ“• $dŸ̂]dŸÖï –+{²sÁT. }]¹¿ $q&ƒyûT ¿±¿£ m<ŠT³ y�] eÖ³\jáT+<ŠT >šsÁe+ ¿£q‹sÁ#�*, 
>šsÁ$+#�* Å£L&†.

bÍ{ì+#�*àq ¿=“• eTs�«<Š\TÑ »<óŠq«y�<Š+µ, »<ŠjáT#ûd¾µ, qqT• ¿£Œ£$T+#á+&�µ, ý²+{ì ºq• |Ÿ<‘\qT   nedŸs�“• ‹{ì¼ y�&ƒ&ƒ+ 
yîTT<Š\T ™|{²¼*. m<ŠT{ì y�sÁT eÖ{²¢&ƒTÔáT+fñ eT<óŠ«ýË K+&�+#áÅ£L&ƒ<ŠT.

uó„jáÖ“• e<ŠT\T¿Ãy�*: ‹V¾²sÁ+>± eÖ{²¢&†*àq nedŸsÁ+ eºÌq|ŸÚ&ƒT, u²*¿£\T uó„jáÖ“• bþ>=fñ¼ |Ÿ<ŠÆÔáT\qT

eTT+<ŠT>±Hû HûsÁTÌ¿Ãy�*, – <‘: –|ŸXøeTq ç|Ÿç¿ìjáT\T (relaxing exercises).

¿±e*àq <‘“• n&�¹> |Ÿ<ŠÆÜ: eTq “Ôá« J$Ôá+ýË ‚ÔásÁT\qT @<Ã ÿ¿£{ì n&ƒ>±*àq |Ÿ]d¾ÆÜ edŸTï+~.ný²+³|ŸÚÎ&ƒT m+ÔÃ 
$qjáT+>±, eTs�«<Š>± n&ƒ>±*. 

n+<Š]ÔÃ eT+ºÔáq+ÔÃ – +&ƒ&ƒ+: –<Ã«>±\ ¿ÃdŸ+ eTòÏ¿£ |Ÿ̄¿£ŒÅ£” yî[Ôû, ‚ÔásÁ $wŸjáÖ\ýË nuó„«sÁTÆ\+Ô� dŸeÖq+>± 
–+&� –+fñ, #áÖ&ƒ>±Hû q#ûÌý² eÚq•y�]“ jáTÈeÖqT\T mqT•Å£”+{²sÁ“ |Ÿ]XË<óŠqýË Ôû*+~.

|Ÿ]#ájáÖ\T @sÁÎsÁ#áT ¿Ãe&ƒ+ (social networking): mÅ£”Øe eT+~ÔÃ |Ÿ]#ájáÖ\T @sÁÎsÁ#áT¿=“ |Ÿ]#ájáT|Ÿ]~ó“ 
™|+#áT¿Ãe&ƒ+ nHû~ m+ÔÃ nqTuó„e+ –q• uó²e ç|ŸkÍsÁT\Å£” Å£L&†  ¿£wŸ¼ yîTíq |Ÿ“. mý² |Ÿ“#ûjáÖ*, |Ÿ]#ájáÖ\T @ 
$<óŠ+>± @sÁÎsÁ#áT¿Ãy�*, y�{ì“ mý²  ¿±bÍ&ƒT¿Ãy�\q• Hîí|ŸÚD«+ –+fñ $ÈjáT+ kÍ~ó+#áe#áTÌ.
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dŸ+uó²wŸD  Hîí|ŸÚD«+/  uó²ee«¿¡ï¿£sÁDÅ£” 
dŸ+‹+~+ºq ¿£sÁ B|¾¿£

¥ ¿£ŒD jîTT¿£Ø eTTUË«<ûÝXø«+: 
· ç>±MTD jáTTeÔáT\ýË eT+º uó²eç|ŸkÍsÁDÅ£” 

¿±e*àq >·TD²\ |Ÿ³¢ ne>±VŸ²q¿£*Î+#á&ƒ+

nuó²«dŸq eTTUË«<ûÝXø«+:
¿±sÁ«ç¿£eT+ eTTÐ+|ŸÚq ¿ìXËsÁ u²*¿£\T 
#ûjáT>·*Ðq$

· eT+º uó²eç|ŸkÍsÁDÅ£” ¿±e*àq >·TD²\qT 
Ôî\TdŸT¿Ã>·\sÁT

dŸeTjáT+: ÿ¿£ >·+³

¥ ¿£ŒD² |Ÿ<ŠÆÜ:
· |Ÿ›ýÙà <‘Çs� $e]+#áT³

¿±e*àq edŸTïeÚ\T:
· |Ÿ›ýÙà

eTÖ&ƒe sÃE
dŸuó² dŸeÖyûXø+ 5

¿±sÁ«ç¿£eT+: 5 eT+º uó²eç|ŸkÍsÁDÅ£” ¿±e*àq >·TD²\T

u²*¿£\qT ºq• dŸeTÖVŸä\T>± $uó„›+º, ¿£esÁTýË ™|{ì¼q 
|Ÿ›ýÙqT, #î|¾Îq|ŸÚ&ƒT eÖçÔáyûT rd¾ neTsÁÌeTH�*.

yîTT<Š{ì €e�Ôá+: ‡  €e�Ôá+ýË u²*¿£ýÉeÇ]“ ÿ¿£]ÔÃ ÿ¿£sÁT 
eÖ{²¢&ƒÅ£L&ƒ<Š“, ç|ŸXø•\T n&ƒ>·Å£L&ƒ<Š“ #îbÍÎ*. |Ÿ›ýÙqT |ŸP]ï 
#ûd¾q ÔásÁTy�Ôá dŸeTÖVŸ²+ýË mqT•¿=q‹&�q y�\+{¡sYqT yîîq¿ìØ 
Ü]Ð “\TÌ“ #î|ŸÎeTH�*.

Âs+&ƒe €e�Ôá+: ‡  €e�Ôá+ýË u²*¿£\qT ÿ¿£]ÔÃ ÿ¿£sÁT 
eÖ{²¢&ƒe#áÌ“, ç|ŸXø•\T n&ƒ>·e#áÌ“ #îbÍÎ*. |Ÿ›ýÙqT |ŸP]ï 
#ûd¾q ÔásÁTy�Ôá dŸeTÖVŸ²+ýË mqT•¿=q‹&�q y�\+{¡sYqT 
u²*¿£\ yîí|ŸÚ Ü]Ð #î|ŸÎeTH�*.

eTÖ&ƒe €e�Ôá+: ‡  €e�Ôá+ýË u²*¿£\qT |ŸP]ï �dÇ#áÌÛÔÃ 
ÿ¿£]ÔÃ ÿ¿£sÁT eÖ{²¢&ƒe#áÌ“, m³Te+{ì uÉsÁTÅ£” ýñÅ£”+&† 
ç|ŸXø•\T n&ƒ>·e#áÌ“ #îbÍÎ*. dŸeTÖVŸ²+ýË mqT•¿=q‹&�q 
y�\+{¡sY >·~ýË n³T ‚³T �dÇ#áÌÛ>± ÜsÁ>·e#áTÌ, u²*¿£\ 
ç|ŸXø•\Å£” dŸeÖ<ó‘q$TeÇe#áTÌ, ç|ŸÜ ÿ¿£Ø] dŸ\VŸ² rdŸTÅ£”+³Ö 
|Ÿ›ýÙqT $ÈjáTe+Ôá+>± |ŸP]ï #îjáT«e#áTÌ.

“s�ÇVŸ²Å£”\ $esÁD:
yîTT<Š{ì €e�Ôá+: ‚+<ŠTýË u²*¿£\T m<ŠTs=Øq dŸeTdŸ«\qT 
$e]+#áeTH�*. –<‘: |Ÿ›ýÙqT |ŸP]ï #îjáT«&†“¿ì >·\ ¿£wŸ¼+, 
m+<ŠTÅ£” |ŸP]ï #ûjáTýñ¿£bõjáÖsÁT, $dŸT>·T #î+<‘s�, @+ #û�dï 
|Ÿ›ýÙqT |ŸP]ï #ûjáT>·*Ð –+&=#áTÌ, m³Te+{ì nqTuó„ÖÜ 
bõ+<‘sÁT yîTT<Š\>·Tq$. 
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™|í ç|ŸXø•\Å£” dŸeÖ<ó‘H�\T ç¿ì+~ $<óŠ+>± – +&ƒe#áTÌ:
·

· y�\+{¡sY eÖ e+¿£ #áÖ&ƒýñ<ŠT, ¿£údŸ+ eÖ yîí|ŸÚ ÜsÁ>·ýñ<ŠT
· y�\+{¡sY m<ŠTsÁT ‹&ƒýñ<ŠT, çbþÔáàV¾²+#áýñ<ŠT
· y�\+{¡sY #î|¾Îq dŸÖ#áqýñ$T nsÁÆ+ ¿±ýñÉ<ŠT
· ç|ŸXø•\q&�>±+ ¿±ú y�\+{¡sY |Ÿ{ì¼+#áT¿Ãýñ<ŠT
· y�\+{¡sY eÖÅ£” dŸVŸäjáT+ #îjáT«ýñ<ŠT

Âs+&ƒe €e�Ôá+:
· n&ƒ>·&†“¿ì, eÖ{²¢&ƒ{²“¿ì ne¿±XøeTT+&�+~ 
· y�\+{¡sY eÖ e+¿£ #áÖkÍsÁT, eÖ yîí|ŸÚ Ü]>±sÁT
· y�\+{¡sY eÖÅ£” çbþÔáàV¾²+#�sÁT
· y�\+{¡sY eÖ  ç|ŸXø•\Å£” ç|ŸÔáT«ÔáïsÁ $T#�ÌsÁT
· dŸÇ#áÌ+<Š ¿±sÁ«¿£sÁï (y�\+{¡sY) eÖÔÃ �d•VŸ²|ŸPsÁÇ¿£+>±, dŸVŸäjáT¿±]>± –q•³¢“|¾+º+~
· yûTeTT ÿ¿£]¿=¿£sÁ+ dŸVŸäjáT|Ÿ&ƒ>·*>±eTT
· ¿±¿£bþÔû |Ÿ›ýÙqT |ŸP]ï #îjáT«ýñ¿£ bþjáÖeTT
eTÖ&ƒe €e�Ôá+:

· n&ƒ>·&†“¿ì, eÖ{²¢&ƒ{²“¿ì ne¿±XøeTT+&�+~ 

· y�\+{¡sY eÖÔÃ m+ÔÃ �d•VŸ²|ŸPsÁÇ¿£+>±, dŸVŸäjáT¿±]>± –H�•sÁT

· y�\+{¡sY eTeT *̂“ #�ý² çbþÔáàV¾²+#�sÁT, nq>± eÖ³\ÔÃHû ¿±<ŠT Ôáq uó²e ç|Ÿ¿£³q <‘Çs�, eT+ºeTTKyîíK] 
<‘Çs� eÖ ç|ŸXø•\Å£” ç|ŸÔáT«ÔáïsÁ$TdŸÖï çbþÔáàV¾²+#�sÁT

· yûTeTT Å£L&ƒ eÖ y�\+{¡sY\qT €qT¿£]dŸÖï ÿ¿£]¿=¿£sÁ+ dŸVŸäjáT|Ÿ&†¦eTT

· |Ÿ›ýÙqT |ŸP]ï #ûkÍïeTT

‡  $<óŠ+>± eºÌq n_óçbÍjáT\ €<ó‘sÁ+>±, eT+º uó²eç|ŸkÍs�“¿ì ¿±e*àq >·TD²\qT “s�ÇVŸ²Å£”\T u²*¿£\Å£” $e]+ 
#�*.

eTqdŸTýË eÖ³qT ™|í¿ì e«¿£ï|ŸsÁ#á&ƒ+: dŸ+uó²wŸDýË bÍýËZq>·\qq• <óîísÁ«+ ¿£*Ð –+&†*. dŸeTjáT+ rdŸTÅ£”“ KºÌÔáyîTíq 
n_óçbÍjáÖ\T, nqTuó„y�\qT @sÁÎsÁ#áTÅ£”+fñ, y�{ì“ n+<Š] eTT+<ŠT <óîísÁ«+>±, $esÁ+>± #î|ŸÎ>·\T>·TÔ�sÁT.

nuó²«dŸeTT: ºq•ºq• |Ÿ]#ájáÖ\ÔÃ yîTT<Š\T™|{ì¼q Hîí|ŸÚD«+ |Ÿ]DìÜ #î+~ uó²eç|ŸkÍsÁ Hîí|ŸÚD«+>± eÖsÁTÔáT+~. sÃE 
nuó²«dŸ+ #û�dï kÍ+|Ó̃T¿£ |Ÿ]#ájáÖ\ÔÃ yîTT<ŠýÉí e�Üï |ŸsÁyîTíq  Hîí|ŸÚD²«\T>± n_óe�~Æ  #î+<ŠTÔáT+~.

m<ŠT{ìy�]ÔÃ eÖ{²¢&ƒTÔáTq•|ŸÚ&ƒT y�] <Š�w¾¼“ €¿£³T¼¿Ãe&ƒe+: dŸ+uó²wŸD È]¹>³|ŸÚÎ&ƒT, MTsÁT $+³TH�•ýñ¿£ eÖ{²¢&ƒTÔáTq• 
dŸ¹s, m<ŠT{ìy�] ¿£ÞøßýË¿ì #áÖdŸÖï eÖ{²¢&�Ôû € dŸ+uó²wŸD m+ÔÃ $ÈjáTe+ÔáeTòÔáT+~. ‡ $<óŠ+>± #ûjáT&ƒ+ e\q MTsÁT 
m<ŠT{ì y�]¿ì y�] dŸ+uó²wŸD |Ÿ³¢ €dŸ¿ìï ¿£q‹sÁTdŸTïH�•sÁ“ Ôî\TdŸTï+~, B“e\q m<ŠT{ì e«¿ìïÅ£L&† MT |Ÿ³¢ €dŸ¿ìï 
¿£q‹sÁ#á&†“¿ì çbþÔ�àVŸ²+ edŸTï+~. 

kÍqTuó„ÖÜ: nq>± ‚ÔásÁT\ eTHÃuó²y�\qT, y�sÁT m³Te+{ì |Ÿ]d¾ÆÜýË –H�•sÃ >·T]ï+#á&ƒ+. 
$TçXøeT dŸ+<ûXæ\qT |Ÿ+|Ÿe<ŠTÝ: –|ŸjîÖÐ+#û eÖ³\T, ™dí>·\T ýñ¿£ n_óqjáT+, eTTK¿£e[¿£\T, dŸÇsÁ+  nú• Å£L&† ÿ¹¿ 
ns�Æ“•y�Ç*.

n&ƒ>·&†“¿ì, eÖ{²¢&ƒ{²“¿ì ne¿±Xø+ 
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MT Xø¯sÁ ¿£<Š*¿£\qT >·eT“+#�* (bodylanguage): eTq+ HÃ{ìÔÃ eÖ{²¢&û eTT+<ŠT eTq Xø¯sÁ¿£<Š*¿£\T mHÃ• 
dŸ+<ûXæ\qT n+<ŠCñkÍïsTT. –<‘: #ûîÔáT\T e<ŠT\T>± e~ýñd¾ “\TÌ+fñ, MTsÁT n+<Š] eÖ{²\T  $q&†“¿ì d¾<ŠÆ+>± –H�•sÁ“, 
MT e<ŠÝÅ£” È+Å£” ýñÅ£”+&† s�e#áÌú m<ŠT{ìy�sÁT nsÁÆ+ #ûîdŸTÅ£”+{²sÁT. ný²¿±Å£”+&†, #ûÔáT\T ¿£³T¼Å£”“ >·Ö“>± “\TÌ+fñ, 
MTÅ£” dŸ+uó²wŸDýË €dŸ¿ìï ýñ<Š“, m³Te+{ì uó²eç|ŸkÍsÁDÅ£”  MTsÁT d¾<ŠÆ+>±ýñsÁHû nsÁÆ+ edŸTï+~. 

“s� D̂²Ôá ¿̂£yîTíq rsÁTqT, qeT ¿̂±“• ¿£q‹sÁ#�*: dŸ+uó²wŸD |Ÿ³¢ MTsÁT ¿£q‹]#û rsÁT, €dŸ¿ìï, MTsÁTÅ£LsÃÌHû uó„+ÐeT, 
‚ÔásÁT\ÔÃ MTsÁT e«eVŸ²]+#û rsÁT ‚ÔásÁT\™|í #�ý² ç|Ÿuó²e+ #áÖ|ŸÚÔ�sTT. MT uó²wŸ Xèí*, rsÁT “s� D̂² Ôá ¿̂£+>± –+fñ 
uó²eç|ŸkÍsÁ+ €dŸ¿ìï¿£sÁ+>±, –Ô�àVŸ²+>± kÍ>·TÔáT+~. 

çXø<ŠÆ>± $q&ƒ+: eTq yîTT¿£ØsÁyûT n+<Š+>± eÖ{²¢&�Ôû dŸ]bþ<ŠT. m<ŠT{ì e«¿ìï #î�|Î~ Å£L&† eTq+ çXø<ŠÆ>±  $q&ƒ+ n\y�³T 
#ûdŸTÅ£”+fñHû dŸ+uó²wŸD nsÁÆe+Ôá+>± kÍ>·TÔáT+~.

– #áÌÛsÁD dŸÎwŸ¼+>± – +&†*: dŸ+uó²w¾+#û³|ŸÚÎ&ƒT MTsÁT y�&û |Ÿ<‘\qT ‹{ì¼, –#áÌÛsÁDqT ‹{ì¼ MTÂs+Ôá u²>± dŸ+uó²w¾+#á>·\sÃ, 
dŸ+<ûXæ“• |Ÿ+|Ÿ>·\sÃ m<ŠT{ìy�sÁT “s�Æ]+#áTÅ£”+{²sÁT.

dŸÂsíq eÖ{²\qT y�&ƒ&ƒ+: dŸ+<óŠs�ÒÛqTkÍsÁ+>± dŸÂsíq eÖ{²\qT –|ŸjîÖÐ�dï dŸ+uó²wŸD u²>·T+&� nsÁÆe+Ôá+>± –+³T+~, 
ýñ¿£bþÔû #îbÍÎ*àq dŸ+<ûXø+ jîTT¿£Ø nsÁÆ+ eÖ]bþÔáT+~. 

HîeT ~̂>± eÖ{²¢&†*: >·‹ >·‹ eÖ{²¢&ƒ&ƒ+ e\q MTsÁT ¿£+>±sÁT |Ÿ&ƒTÔáTq•³T¢, MT MT<Š MTÅ£” qeT ¿̂£+   ýñq³T¢ m<ŠT{ìy�sÁT 
nsÁÆ+ #ûdŸTÅ£”+{²sÁT. 

dŸÇsÁ+ýË yîí$<óŠ«Ôá #áÖbÍ* (voice modulation): dŸ+uó²wŸD yîTT<Š\T qT+º ºe] esÁÅ£” ÿ¹¿ kÍÆsTTýË /¯ÜýË 
eÖ{²¢&ƒÅ£”+&†, uó²y�“• ‹{ì¼ dŸÇsÁ+ýË ™V²#áTÌ Ôá>·TZ\T #áÖ|¾�dï uó²wŸ n+<Š+>± –+&ƒ&ƒyûT ¿±Å£”+&† uó²e+ m<ŠT{ìy�] 
VŸ²�<ŠjáÖýË¢ #=#áTÌÅ£”bþÔáT+~.
dŸÇsÁ kÍÆsTT: $Hûy�] dŸ+K«qT ‹{ì¼, y�]¿¡ MTÅ£” eT<óŠ« >·\ <ŠÖs�“• ‹{ì¼ MT dŸÇsÁ kÍÆsTT“ –|ŸjîÖÐ+#�*. 
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dŸ+uó²wŸD  Hîí|ŸÚD«+/  uó²ee«¿¡ï¿£sÁDÅ£” 
dŸ+‹+~+ºq ¿£sÁ B|¾¿£

¥ ¿£ŒD jîTT¿£Ø eTTUË«<ûÝXø«+: 
· ç>±MTD jáTTeÔáT\T ÔáeT uó²e ç|ŸkÍsÁD   
Hîí|ŸÚD²«\qT uñ¯E yûdŸT¿Ãe&ƒ+

nuó²«dŸq eTTUË«<ûÝXø«+:
¿±sÁ«ç¿£eT+ eTTÐ+|ŸÚq ¿ìXËsÁ u²*¿£\T 
#ûjáT>·*Ðq$

· ÔáeT uó²e ç|ŸkÍsÁD Hîí|ŸÚD²«\ kÍÆsTT“     
Ôî\TdŸT¿Ã>·\sÁT

dŸeTjáT+: ÿ¿£ >·+³

¥ ¿£ŒD² |Ÿ<ŠÆÜ:
· e«¿ìï>·Ôá ç¿ìjáT

¿±e*àq edŸTïeÚ\T:
· uó²e ç|ŸkÍsÁD Hîí|ŸÚD²«\ kÍÆsTT“ uñ¯E   
yû�d kÍ<óŠq+ 

eTÖ&ƒe sÃE
dŸuó² dŸeÖyûXø+ 5

uó²e ç|ŸkÍsÁD Hîí|ŸÚD²«\qT uñ¯E yûdŸT¿Ãe&ƒ+T: uó²e ç|ŸkÍsÁD 
Hîí|ŸÚD²«“• ¿=*#û kÍ+¹¿Ü¿£ |Ÿ<ŠÆÜ“ “s�ÇVŸ²Å£”\T $e]+#�*. ‡  
|Ÿ{ì¼¿£qT u²*¿£\+<Š]¿ìsTTy�Ç*. dŸÖ#áq\qT ™|<ŠÝ>± #á~$ 
$“Î+#�*. |Ÿ{ì¼¿£qT |ŸP]ï>± #á~$q |¾<Š|Ÿ y�] n_óçbÍjáÖ\qT 
>·T]ï+#áeTH�*. |Ÿ{ì¼¿£ <‘Çs� eºÌq eÖsÁTØ\qT ýÉ¿ìØ+º, y�{ì 
€<ó‘sÁ+>± ÿ¿=Ø¿£ØsÁÖ @ @ kÍÆsTTýË –H�•sÃ $e]+#�*. 

“s�ÇVŸ²Å£”\T $esÁD: u²*¿£\T, sTTeÇ‹&�q |Ÿ{ì¼¿£qT“+|Ÿ&†“¿ì 
nqTeÚ>± dŸÖ#áq\“•+{ì“ ™|<ŠÝ>±#á~$ $“Î+#�*.

– <‘: 
Ø ç|ŸÜ ÿ¿£Ø]¿ì |Ÿ~ “eTTcÍ\ dŸeTjáT+ ‚eÇ‹&ƒTÔáT+~
Ø MT eÖsÁTØ\T sÁVŸ²dŸ«+>± –+#á‹&ƒÔ�sTT
Ø u²>± €ýËº+º dŸeÖ<ó‘H�\qT >·T]ï+#á+&�
Ø ÿ¿£]ÔÃ ÿ¿£sÁT #á]Ì+#áT¿Ãe<ŠTÝ
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uó²e ç|ŸkÍsÁD Hîí|ŸÚD²«\qT uñ¯E yûdŸTÅ£”Hû |Ÿ{ì¼¿£

dŸ+K« y�¿±«\T |ŸP]ï>±“È+ ¿=+Ôá“È+ <‘<‘|ŸÚ>± <‘<‘|ŸÚ>±  |ŸP]ï>± 
1 2 “È+3 n‹<ŠÆ+4  n‹<ŠÆ+5

1 ̀ HûqT #î�|Î~ ‚ÔásÁT\Å£” nsÁÆ+ ¿±<ŠT

2 ̀ H� uó²y�\qT ‚ÔásÁT\Å£” Ôî*jáT
CñjáT&†“¿ì HûqT #�ý² ¿£wŸ¼|Ÿ&ƒÔ�qT

3 ̀ $Hûy�] ç|ŸÜdŸÎ+<Šq HûîqT Ôî\TdŸT
¿Ãýñ¿£bþe&ƒ+ e\q #î™|Î³|ŸÚÎ&ƒT 
eT<óŠ«ýË € >·TÔáT+{²qT

4- m<ŠT{ìy�sÁT @+ #î|ŸÎuËÔáTH�•sÃ 
H�Å£”Ôî\T�dï, HûHû eTT+<ŠT>± y�] 
y�¿±«“• |ŸP]ï#ûkÍïqT.

5- ‚ÔásÁT\ CË¿£«+ ýñÅ£”+&† H� 
n_óçbÍjáÖ“• HûqT e«¿ìï¿££]+#áýñqT

6 ̀ m<ŠT{ìy�] $esÁD yîTT<Š{ìkÍ] H�Å£”   
nsÁÆ+ ¿±<ŠT, ¿±ú eT°ß #î|ŸÎeT“ 
n&ƒ>·&†“¿ì yîTTVŸ²eÖ³ |Ÿ&ƒÔ�qT

7 ̀ H� ¿ìwŸ¼+ ýñ“ dŸ+uó²wŸD ÈsÁT>·TÔáT
q•|ŸÚ&ƒT <‘“• n¿£Ø&�ÔÃ € �|jáT&†“¿ì
ýñ¿£ yû¹s $wŸjáÖ“¿ì eT[ß+#á&†“¿ì
ç|ŸjáTÜ•kÍïqT

8 - $$<óŠ $wŸjáÖ\qT ‚ÔásÁT\ 
<Š�¿ÃØD+ýË #áÖ&ƒ&ƒ+ H�Å£”
Ôû*¿£“|¾dŸTï+~

9 - HûHîe]ÔÃHîíq eÖ{²¢&ƒTÔáTq•|ŸÚ&ƒT
HûqT y�] ¿ÃD+ýË € ýËºkÍïqT

10 H� uó²yÃ<ûÇ>±\qT n<ŠT|ŸÚýË –+#áT
Å£”+³T HûqT H� dŸeTdŸ«\qT
|Ÿ]wŸØ]+#áT Å£”+{²qT

                                 ̀   e«Ü¹s¿£ y�¿£«+ G dŸÂsíq y�¿£«+

ÔáÅ£”Øe eT<óŠ«dŸÆ+ mÅ£”Øe

< 16 16`33 33`50
‡  |Ÿ]Ç¿££qT –|ŸjîÖÐ+#áTÅ£”q• ÔásÁTy�Ôá u²*¿£\T y�] uó²e ç|ŸkÍsÁD Hîí|ŸÚD²«\qT ™|+bþ+~+#áT¿Ã    
>·\T>·TÔ�sÁT. 80





dÓÇjáÖe>±VŸ²qÅ£” dŸ+‹+~+ºq ¿£sÁ B|¾¿£
(Self Awareness) 

kÍ+¹¿Ü¿£ “|ŸÚDT\T
&†,,qçdÓHŽ u²qT, ç|Ÿ<ó‘q XæçdŸïyûÔáï
Â¿.jáTXË<Š,¯™dsYÌ nkþd¾jûT{Ù

nÏ\ uó²sÁÔá dŸeTqÇjáT |Ÿ]XË<óŠH� |Ÿ<óŠ¿£eTT
>·�VŸ² $C²ãqeTT, ¥Xø— dŸ+esÁÆH� $uó²>·eTT

çbõ™|d̃ŸsY ÈjáTXø+¿£sY Ôî\+>±D s�h e«ekÍjáT $XøÇ$<‘«\jáTeTT
s�Cñ+ç<Šq>·sY, ™V²í<Šs�u²<Ž ̀  500 030



dÓÇjáÖe>±VŸ²q (Self Awareness) 
|Ÿ]#ájáT+

dÓÇjáÖe>±VŸ²q e\q eTqýË“ e«¿ìïÔ�Ç“•, $\Te\qT, qeT ¿̂±\qT, ç|Ÿ¿£�Ü d¾<ŠÆyîTíq ¿Ã]¿£\qT eT]jáTT <óÃsÁDT\qT yî*¿ì 
rjáT>·\T>·TÔ�eTT. ÿ¿£ $wŸjáÖ“¿ì ýñ¿£ |Ÿ]d¾ÆÔáT\Å£” ç|ŸÜdŸÎ+~+#á&ƒ+ýË >±“, ýñ¿£ $wŸjáÖ“• nsÁÆ+ #ûdŸT¿Ãe&ƒ+ýË >±“ @ 
ÿ¿£Ø] €ýË#áH� ¿£\e<ŠT. n+<ŠT¹¿ eTq*• eTq+ u²>± Ôî\TdŸT¿Ãe&†“¿ì n|ŸÚÎ&ƒ|ŸÚÎ&ƒÖ dÓÇjáÖe>±VŸ²q 
#ûdŸT¿=+³ÖeÚ+&†*. eTq*• eTq+ u²>± Ôî\TdŸTÅ£”q•|ŸÚ&û eTq ‹ý²\qT <óŠ�&ƒ|ŸsÁ#áT¿Ãe&ƒ+ >±“, y�{ì“ yîTsÁT>·T 
|ŸsÁ#áT¿Ãe&ƒ+ >±“, #ûjáT>·\+. ¿£qT¿£ dÓÇjáÖe>±VŸ²q m+ÔÃ eTTK«+. 

ÿ¿£ \¿Œ±«“• @sÁÎsÁ#áT¿Ã&†“¿ì dÓÇjáÖe>±VŸ²q yîTT<Š{ì yîT³T¼. dÓÇjáÖe>±VŸ²qqT n\y�³T #ûdŸTÅ£”q•fíñ¢ÔûeTq €ýË#áq¢qT, 
eTqdŸTýË @sÁÎsÁ#áTÅ£”q• n_óçbÍjáÖ\qT nedŸs�“¿ì nqT>·TD+>± eÖsÁTÎ #ûdŸT¿Ã>·\ Xø¿ìï n\e&ƒTÔáT+~. $ÈjáT 
kÍ<óŠqÅ£”, eT+º uó²e dŸÎ+<ŠqÅ£” dÓÇjáÖe>±VŸ²q ÿ¿£ eTTK«¿±sÁ¿£+. eTq*• eTq+ $$<óŠ ¿ÃD²ýË¢ nsÁÆ+ #ûdŸT¿Ã&†“¿ì 
dÓÇjáÖe>±VŸ²q m+ÔÃ –|ŸjîÖ>·|Ÿ&ƒTÔáT+~. ‡  $<óŠyîTíq dÓÇjáÖe>±VŸ²q, e«¿ìïÔáÇ $¿±kÍ“¿ì, \¿Œ±«\qT @sÁÎsÁ#áT¿Ã&†“¿ì, 
çbÍeTTK«Ôá\T >·T]ï+#á&†“¿ì, ¿±ý²“• dŸ~Ç“jîÖ>·+ #ûdŸT¿Ã&†“¿ì eT]jáTT ‚ÔásÁ e«¿ìï>·Ôá Hîí|ŸÚD²«\qT 
yîTsÁT>·T|ŸsÁ#áT¿Ã&†“¿ì ÔÃ&ƒÎ&ƒTÔáT+~.  

¥¿£ŒD jîTT¿£Ø eTTUË«<ûÝXø«+ : ç>±MTD jáTTeÔáT\ýË dÓÇjáÖe>±VŸ²qqT ™|+bõ+~+#á&ƒ+.
¥¿£ŒD²+Xæ\T:
1. dÓÇjáÖe>±VŸ²q jîTT¿£Ø uó²e+

2. dÓÇjáÖe>±VŸ²q jîTT¿£Ø $\Te, qeT ¿̂±\T

3. dÓÇjáÖe>±VŸ²q $Xâ¢wŸD (SWOT analysis)

4. dÓÇjáÖe>±VŸ²qqT yîTsÁT>·T|ŸsÁ#áTÅ£”Hû |Ÿ<ŠÆÔáT\T

5. €Ôá ™̂díÆs�«“ “] +̂#áT¿Ãe&ƒ+

6. dÓÇjáÖe>±VŸ²qqT uñ¯E / n+#áH� yûjáT&ƒ+
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 ¥¿£ŒD² ¿±sÁ«ç¿£eÖ\ dŸÖº¿£

dŸeÖyûXøeTT dŸeTjáT+ n+XøeTT  |Ÿ<ŠÆÜ ¿±e*àq$

yîTT<Š{ì sÃE

1 ÿ¿£ >·+³ dÓÇjáÖe>±VŸ²q jîTT¿£Ø uó²eq  kÍeTÖV¾²¿£ #ásÁÌ #�sÁT¼ �||ŸsÁT¢,
#ásÁÌ\T, ç|ŸdŸ+>·+ eÖsÁØsYà  ™|qT• /             

™|“àýÙ
11 ÿ¿£ >·+³ dÓÇjáÖe>±VŸ²q jîTT¿£Ø ¿£<óŠ, kÍeTÖV¾²¿£ 

$\Te,qeT ¿̂±\T #ásÁÌ\T,

Âs+&ƒe sÃE

111 ÿ¿£ >·+³ dÓÇjáÖe>±VŸ²q $Xâ¢wŸD kÍeTÖV¾²¿£ #ásÁÌ #�sÁT¼ �||ŸsÁT¢, 
    eÖsÁØsY ™|qT•\T

1V ÿ¿£ >·+³ dÓÇjáÖe>±VŸ²qqT –|ŸH�«dŸeTT,     u²¢¿ù u¤sÁT¦,
yîTsÁT>·T|ŸsÁ#áTÅ£”Hû |Ÿ<ŠÆÔáT\T ç|ŸÔû«¿£ “sÁÖ|ŸD     dŸT<ŠÝeTT¿£Ø\T,

    bÍ̃¢wt ¿±sÁT¦\T

eTÖ&ƒe sÃE
V ÿ¿£ >·+³ €Ôá ™̂díÆs�«“ “] +̂#áT¿Ãe&ƒ+ ¿£<óŠ     bÍ̃¢wt ¿±sÁT¦\T

V1 ÿ¿£ >·+³ dÓÇjáÖe>±VŸ²qqT uñ¯E e«¿ìï>·Ôá ç¿ìjáT     ç|ŸXæ•e[
yûjáT&ƒ+
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dÓÇjáÖe>±VŸ²qÅ£” 
dŸ+‹+~+ºq ¿£sÁ B|¾¿£

¥ ¿£ŒD jîTT¿£Ø eTTUË«<ûÝXø«+: 
· ç>±MTD jáTTeÔáT\ýË  dÓÇjáÖe>±VŸ²q 

|Ÿ³¢ ne>±VŸ²qqT ™|+#á&ƒ+

nuó²«dŸq eTTUË«<ûÝXø«+:
¿±sÁ«ç¿£eT+ eTTÐ+|ŸÚq ¿ìXËsÁ u²*¿£\T 
#ûjáT>·*Ðq$

· dÓÇjáÖe>±VŸ²q uó²eqqT nsÁÆ+ 
#ûdŸT¿Ã>·\sÁT

dŸeTjáT+: ÿ¿£ >·+³

¥ ¿£ŒD² |Ÿ<ŠÆÜ:
· bÍýËZq&ƒ+
· ç|ŸdŸ+>·+
· dŸeTÖV¾²¿£ #ásÁÌ\T

¿±e*àq edŸTïeÚ\T:
· #�sÁT¼ �||ŸsÁT¢, eÖsÁØsYà

yîTT<Š{ì sÃE
dŸuó² dŸeÖyûXø+ 1  uó²eq

‡  $<Š«ýË bÍýËZHû jáTTeÔáT\T ÿ¿£]H=¿£sÁT |Ÿ]#ájáÖ\T 
#ûdŸT¿Ãe&ƒ+, kÍ“•V¾²Ôá«+ @sÁÎsÁ#áT¿Ãe&ƒ+ÔÃ ‡   ¿±sÁ«ç¿£eT+ 
çbÍsÁ+uó„eTòÔáT+~. ¿±sÁ«ç¿£eÖýË¢ bÍýËZHû jáTTeÔáT\+<ŠsÁT 
ÿ¿£]H=¿£sÁT, eT]jáTT ¿±sÁ«ç¿£eT “s�ÇVŸ²Å£”\Å£” |Ÿ]#ájáT+ 
#ûdŸT¿ÃeT“ Ôî*jáTCñjáÖ*.
¿±sÁ«ç¿£eT+ 1:  dÓÇjáÖe>±VŸ²q jîTT¿£Ø uó²e+ 
1. jáTTeÔáT\+<Š]“ kå¿£sÁ«¿£sÁ+>± Å£LsÃÌuÉ{²¼*. 
2.  ÿ¿=Ø¿£Ø jáTTeÜ¿ì ÿ¿£ ¿±ÐÔá+, ™|“àýÙ n+<ŠCñjáÖ*.
3. €¿±ÐÔá+ MT<Š y�] ‹\VÓ²qÔá\T, Hîí|ŸÚD²«\qT s�jáTeT 

H�*.
4. @<îíq dŸ+<ûVŸ²+ eÚ+fñ yî+³Hû “e�Üï #ûjáÖ*.
5. J$Ôá+ýË y�] nqTuó„ÖÔáT\qT/ nqTuó„y�\qT |Ÿ+#áT¿Ã 

eT“ #îbÍÎ*.
™|í $<óŠ+>± s�jáT&ƒ+ |ŸP]ï #ûkÍ¿£, ÿ¿=Ø¿£Ø]“ eTT+<ŠT¿=ºÌ 
y�] >·T]+º y�sÁT s�d¾q <‘“• _>·ZsÁ>±n+<Š]¿ì nsÁÆeTjîT«ý² 
#á<ŠeeT“ #îbÍÎ*. y�] nqTuó„ÖÔáT\qT/ nqTuó„y�\qT 
€<ó‘sÁ+>± rdŸTÅ£”+³Ö dÓÇjáÖe>±VŸ²q >·T]+º $e]+#�*.

“s�ÇVŸ²Å£”\ $esÁD: dÓÇjáÖe>±VŸ²qýË MT e«¿ìïÔáÇ+ nq>± MT 
‹ý²\T, ‹\VÓ²qÔá\T, Hîí|ŸÚD²«\T, qeT ¿̂±\T, €ýË#áq\T, 
ç�|sÁD, uó²yÃ<ûÇ>·+ >·T]+º Ôî\TdŸTï+~. B“ e\q eTq+ 
‚ÔásÁT\qT nsÁÆ+ #ûdŸT¿Ãe&ƒyûT ¿±Å£”+&ƒ, ‚ÔásÁT\T eTq*• @ 
$<óŠ+>± dÓÇ¿£]dŸTïH�•sÃ, y�] |Ÿ³¢ eTq ç|ŸesÁïq, n_óçbÍjáT+ 
mý²eÚ+<Ã Å£L&ƒ Ôî\TdŸT¿Ãe#áTÌ.
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dÓÇjáÖe>±VŸ²qÅ£” 
dŸ+‹+~+ºq ¿£sÁ B|¾¿£

¥ ¿£ŒD jîTT¿£Ø eTTUË«<ûÝXø«+: 
· ç>±MTD jáTTeÔáT\ýË  dÓÇjáÖe>±VŸ²q  

jîTT¿£Ø $\Te, qeT ¿̂±\ |Ÿ³¢ ne>±VŸ²q 
qT ™|+#á&ƒ+

nuó²«dŸq eTTUË«<ûÝXø«+:
¿±sÁ«ç¿£eT+ eTTÐ+|ŸÚq ¿ìXËsÁ u²*¿£\T 
#ûjáT>·*Ðq$

· dÓÇjáÖe>±VŸ²q $\Te, qeT ¿̂±\qT
nsÁÆ+ #ûdŸT¿Ã>·\sÁT

dŸeTjáT+: ÿ¿£ >·+³

¥ ¿£ŒD² |Ÿ<ŠÆÜ:
· ¿£<óŠ

· kÍeTÖV¾²¿£ #ásÁÌ\T

¿±e*àq edŸTïeÚ\T:
· ¿±ÐÔá+

,· ™|qT• 

· #�sÁT¼ �||ŸsÁT¢, eÖsÁØsYà

dŸuó² dŸeÖyûXø+ 2 
¿±sÁ«ç¿£eT+ 2: dÓÇjáÖe>±VŸ²q jîTT¿£Ø $\Te, 

qeT  ̂¿±\T

 dÓÇjáÖe>±VŸ²q jîTT¿£Ø $\Te, qeT ¿̂±\T
1. jáTTeÔáT\+<Š]“ e�Ô�ï¿±sÁ+ýË Å£LsÃÌuÉ{²¼*. 
2. “s�ÇVŸ²Å£”\T, n+<Š]¿ì $“Î+#ûý² dŸÖ#áq\ “y�Ç*.
3. uËeT \̂ ¿±sÁT¦\ dŸVŸ²jáT+ÔÃ y�]¿ì ¿£<óŠqT $e]+#�*.
4. ç|ŸXø•\ÔÃ y�]“ kÍeTÖV¾²¿£ #ásÁÌýË bÍýËZq&†“• çbþÔáàV¾² 

dŸÖï,J$Ôá+ýË“ $\Te\T, qeT ¿̂±\ jîTT¿£Ø çbÍeTTK«ÔáqT 
$e]+#�*.

¿£<óŠ: ÿ¿£ bÍ\ y�«bÍ] yîÖkÍ\T #ûdŸÖï <óŠqe+ÔáT&ƒeÚÔ�&ƒT. 
nÔáqT |Ÿ³¼D²“¿ì yî[ß y�«bÍsÁ+ #ûjáT&†“¿ì ç|ŸÜ sÃE q~“ 
<‘³TÅ£”“ yîÞ²ß*. ý²uó„+ ¿ÃdŸ+, sÃE q~“ <‘³TÔáTq•|ŸÚ&ƒT 
bÍ\ýË, q~ýË ú{ì“ ¿±e*àq+Ôá ¿£*�|y�&ƒT. ÿ¿£ sÃE n+<Š] 
<Š>Z·sÁ u²¿¡\T edŸÖ\T #îjáT«&†“¿ì ‹jáTýñÝs�&ƒT. eºÌq 
&ƒ‹TÒ\ÔÃ eT+º K¯<îíq ‹³¼\T, q>·\T ¿=“, ÜsÁT>·T ç|ŸjáÖD+ 
ýË q~“ <‘³TÔáT+&ƒ>±, |Ÿ&ƒe  rçeyîTíq >±*¿ì ÜsÁ>· ‹&ƒ&ƒ+ÔÃ, 
K¯<îíq ‹³¼\T, q>·\T eTT“ÐbþÔ�sTT. nqT¿Ã“ ‡  |Ÿ]D² 
eÖ“¿ì HÃ³eÖ³s�ýñ<ŠT y�«bÍ]¿ì. ¿=+Ôá dŸeTjáT+ ÔásÁTy�Ôá 
ÔûsÁT¿=“, uóËsÁT uóËsÁTq @&ƒÇ&ƒ+ yîTT<Š\T  ™|{²¼&ƒT. n+ÔáýË 
q~ýË qT+&� nÔá“ ¿=¿£ dŸÇsÁ+ $q|Ÿ&�+~ »@&ƒÇÅ£”, qTeÚÇ 
n+<Š]• yîÖdŸ+#ûd¾ bõ+~q ý²uó²\qT eÖçÔáyûT 
bþ>Ã³T¼Å£”H�•eÚµ.
‡ ç¿ì+~ ç|ŸXø•\q&ƒT>·TÔáÖ ¿£<óŠ >·T]+º #á]Ì+#�*. 

1. bÍ\ y�«bÍ] “C²sTTr>± m+<ŠTÅ£” ýñ&ƒT?
2. yîÖdŸ+#ûd¾ &ƒ‹TÒ dŸ+bÍ~+#á&ƒ+ eT+º<ûH�?
3. bÍ\ y�«bÍ] ºe]¿ì @$T Ôî\TdŸTÅ£”H�•&ƒT?
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“s�ÇVŸ²Å£”\ $esÁD:
»qeT ¿̂£+µ nHû~ m³Te+{ì kÍ¿±«\T, €<ó‘s�\T ýñÅ£”+&†Hû “ÈeTqTÅ£”Hû ÿ¿£ $XæÇdŸ+. ‚~ mÅ£”Øe>±  eTÔá+ÔÃ eTT&�|Ÿ&� 
eÚ+{²sTT. kÍeÖq«+>± eTÔá dŸ+‹+<óŠyîTíq qeT ¿̂±\T mý² –+{²jáT+fñ, <ûeÚ&ƒT  @&ƒT sÃEýË¢ ‡  ç|Ÿ|Ÿ+#�“• 
dŸ�w¾¼+#�&ƒHÃ ýñ¿£ <ûeÚ“ q$T q̂y�sÁT eÖçÔáyûT dŸÇs�Z“¿ì yîÞøÔ�sÁ“. eTÔá  dŸ+‹+<óŠ+ ýñ“ qeT ¿̂±\T mý² –+{²jáT+fñ, 
dŸ�w¾¼ýË eÖqeÚ\+<ŠsÁT dŸeÖqeT“, eÖqeÚ\+<Š]“ C²Ü, eTÔá, *+>·,ejîÖ uñ<ó‘\T, $<‘«, €]Æ¿£ d¾ÆÜ>·ÔáT\ Ôû&† ýñÅ£”+&† 
dŸeÖq+>± >šsÁ$+#�\“. qeT ¿̂±\T çbÍ<óŠ$T¿£+>± eTq uó²y�\T. M{ì qT+&û J$Ôá+ |Ÿ³¢ eTq $\Te\T ‹jáT{ì¿=kÍïsTT. 
dŸeÖqÔáÇ+, “C²sTTr, $<Š«, d¾ÆsÁÔáÇ+, dŸ<ŠÒÛ¿ìï, $XæÇdŸ+ e+{ì mHÃ• uó²y�ýñ $\Te\+fñ.eTq+ #áÖ�d$, $Hû$, 
nqTuó„$+#û$, #á~yû$ eT]jáTT €ýËº+#û n+Xæ\qT+&û qeT ¿̂±\T |ŸÚ&ƒÔ�sTT. M{ì qT+&� eTq yîTT¿£Ø nç_óbÍjáÖ“• 
@sÁÎsÁ#áT¿=“, nyû “ÈeT“ € dŸeTjáT+ýË qeTT Ô̂�eTT. n+Ôû ¿±<ŠT, €<ó‘s�\ÔÃ bþ*Ìq|ŸÚ&ƒT n$ Ôá™|ÎíH�, ÿ™|Îíq dŸ¹s nyû 
“ÈeT“ nqTÅ£”+{²eTT, qeTT Ô̂�eTT.dŸ+<ó‘s�ÒÛ\qT ‹{ì¼ me] qeT ¿̂±\T, $\Te\qT y�sÁT n+#áH� yûdŸT¿Ãe#áTÌ. € 
dŸ+<óŠsÁÒÛ+ y�] qeT ¿̂±\Å£”, $\Te\Å£” m+Ôá <Š>·ZsÁ>± eÚ+<Ã me]¿ì y�sÁT ç|Ÿ¥•+#áT¿Ãy�*. ‡  |Ÿ<ŠÆÜ“ ç|ŸÜ ÿ¿£ØsÁT J$Ôá+ 
ýË ç|ŸÜ dŸ+<óŠsÁÒÛ+ýËqÖ nqTdŸ]�dï, eTq J$Ô�“•, J$Ôá $\Te\qT Ôá|ŸÎÅ£”+&† nqTdŸ+~ó+|Ÿ ‹&ƒÔ�sTT. dŸ+<óŠsÁÒÛ+ 
eÖ]q|ŸÚÎ&ƒý²¢ eTq $\Te\qT eÖsÁTÌÅ£”+³Ö+&†*. $ÈjáT+ kÍ~ódŸÖï, >·eÖ«“• #ûsÁT¿Ãe&†“¿ì, J$Ôá+ýË edŸTïq• eÖsÁTÎ\ 
¿£qT>·TD+>± eTq+ n\y�³T |Ÿ&ƒ&ƒ+ m+ÔÃ eTTK«+. 
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dÓÇjáÖe>±VŸ²qÅ£” 
dŸ+‹+~+ºq ¿£sÁ B|¾¿£

¥ ¿£ŒD jîTT¿£Ø eTTUË«<ûÝXø«+: 
· ç>±MTD jáTTeÔáT\ýË  y�] jîTT¿£Ø ‹ý²\qT, 

‹\VÓ²qÔá\qT >·T]ï+|Ÿ #ûjáT&ƒ+

nuó²«dŸq eTTUË«<ûÝXø«+:
¿±sÁ«ç¿£eT+ eTTÐ+|ŸÚq ¿ìXËsÁ u²*¿£\T 
#ûjáT>·*Ðq$

· SWOT jîTT¿£Ø uó²eqqT nsÁÆ+ #ûdŸT¿Ã>·\sÁT

· y�] jîTT¿£Ø ‹ý²\qT, ‹\VÓ²qÔá\qT 
>·T]ï+#á >·\sÁT

dŸeTjáT+: ÿ¿£ >·+³

¥ ¿£ŒD² |Ÿ<ŠÆÜ:
· kÍeTÖV¾²¿£ #ásÁÌ\T

¿±e*àq edŸTïeÚ\T:
· ¿±ÐÔá+, ™|qT•,
· #�sY¼ �||ŸsÁT, eÖsÁØsYà

Âs+&ƒe sÃE
dŸuó² dŸeÖyûXø+ 3 

¿±sÁ«ç¿£eT+ 3 : SWOT $Xâ¢wŸD:

§jáTTeÔáT\qT ÿ¿£ esÁTdŸýË Å£LsÃÌeT“ #îbÍÎ*. 
§y�]¿ì ¿±ÐÔá+, sÁ+>·T ™|qT•\T |Ÿ+#�*.
§yûsÁT yûsÁT sÁ+>·T\T –|ŸjîÖÐdŸTï ÿ¿=Ø¿£Ø]“ y�] ‹ý²\T, 
‹\VÓ²qÔá\T,ne¿±Xæ\T eT]jáTT uó„jáÖ\ >·T]+º s�jáT eTH�*.
§€ ÔásÁTy�Ôá  SWOT $Xâ¢wŸD #ûsTT+#�*.
kÍeTÖV¾²¿£ #ásÁÌ\ <‘Çs� jáTTeÔáT\T ÔáeT >·T]+º Å£”ŒD+>± 
Ôî\TdŸT¿Ãe&ƒyûT ‡  ¿±sÁ«ç¿£eT+ jîTT¿£Ø eTTUË«<ûÝXø«+.
“s�ÇVŸ²Å£”\T jáTTeÔáT\qT ‡  ç¿ì+~ ç|ŸXø•\q&ƒ>±*
1. y�] ‹ý²\qT @ $<óŠ+>± n_óe�~Æ |ŸsÁ#áT¿Ã>·\sÁT?
2. ‹\VÓ²qÔá\qT m{²¢ bþ>=³T¼¿Ãy�*? 
3 ne¿±Xæ\qT  @ $<óŠ+>± n+~ |ŸÚ#áTÌ¿Ãy�*?
4. y�] e«¿ìïÔáÇ+ MT<Š kÍÇ{Ù (SWOT) $Xâ¢wŸD jîTT¿£Ø 

ç|Ÿuó²e+ @$T{¡? @ $<óŠ+>± e�~Æ/ yîTsÁT>·T |ŸsÁT#áT ¿Ãe#áTÌ?
5.  uó„jáÖ\qT mý² >·T]ï+#áe#áTÌ?
“s�ÇVŸ²Å£”\ $esÁD:

· kÍÇ{Ù (SWOT) n+fñ ‹ý²\T, ‹\VÓ²qÔá\T, ne¿±Xæ\T, 
uó„jáÖ\T

· ‹ý²\T, ‹\VÓ²qÔá\T kÍÇ{ÙýË (SWOT) n+ÔásÁZÔá n+Xæ\T, 
eT]jáTT ne¿±Xæ\T, uó„jáÖ\TkÍÇ{ÙýË ‹V¾²sÁZÔá n+Xæ\T

· ‹\+, ne¿±Xø eTHû~ <óŠH�Ôá ¿̂£yîTíq (positive) n+Xø+, eT] 
jáTT ‹\VÓ²qÔá, uó„jáÖ\T ‹TD²Ôá  ̂¿£yîTíq (negative) n+Xæ\T.

· eTq ‹\VÓ²qÔá\qT ‹ý²\T>±, uó„jáÖ\qT ne¿±Xæ\T>± 
eÖsÁTÌ¿Ãe&ƒyûT kÍÇ{Ù jîTT¿£Ø –<ûÝXø«+.

eTq Hîí|ŸÚD²«\qT |ŸP]ï kÍÆsTTýË –|ŸjîÖÐ+ºqfñ¢¢íÔû J$Ôá+ýË 
eTq+ $ÈjáT+ kÍ~ókÍïeTT.ný²¹> eTq‹\VÓ²qÔá\qT Ôî\TdŸT 
¿=“, y�{ì“ n~ó>·$T+#á&†“¿ì ç|ŸjáTÜ•+#�*. ¿±‹{ì¼ eTq 
‹ý²\T, ‹\VÓ²qÔá\ qT eTq+ mý² >·T]ï+#á>·\+?  ne¿±Xæ\qT 
mý² y�&ƒT¿Ãy�*? uó„jáÖ\qT mý² m<ŠTsÃØy�*? M³“•{ì¿ì 
¿±e*à+~ kÍÇ{Ù $Xâ¢wŸD |Ÿ<ŠÝÜ. 
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dÓÇjáÖe>±VŸ²qÅ£” 
dŸ+‹+~+ºq ¿£sÁ B|¾¿£

¥ ¿£ŒD jîTT¿£Ø eTTUË«<ûÝXø«+: 
· ç>±MTD jáTTeÔáT\ýË dÓÇjáÖe>±VŸ²qqT     

yîTsÁT>·T |ŸsÁ#á&ƒ+

nuó²«dŸq eTTUË«<ûÝXø«+:
¿±sÁ«ç¿£eT+ eTTÐ+|ŸÚq ¿ìXËsÁ u²*¿£\T 
#ûjáT>·*Ðq$

· dÓÇjáÖe>±VŸ²qqT yîTsÁT>·T |Ÿ]#û $$<óŠ 
|Ÿ<ŠÆÔáT\qT  nsÁÆ+ #ûdŸT¿Ã>·\sÁT

dŸeTjáT+: ÿ¿£ >·+³

¥ ¿£ŒD² |Ÿ<ŠÆÜ:
· –|ŸH�«dŸeTT, 

· ç|ŸÔû«¿£ “sÁÖ|ŸD 

¿±e*àq edŸTïeÚ\T:
· u²¢¿ù uËsY¦, dŸT<ŠÝ eTT¿£Ø

· bÍ̃¢wt ¿±sÁT¦\T, 

dŸuó² dŸeÖyûXø+ 4 
¿±sÁ«ç¿£eT+ 4: dÓÇjáÖe>±VŸ²qqT yîTsÁT>·T|Ÿ]#û 

|Ÿ<ŠÆÔáT\T

dÓÇjáÖe>±VŸ²qqT yîTsÁT>·T|Ÿ]#û |Ÿ<ŠÆÔáT\T:

1. jáTTeÔáT\qT esÁTdŸýË Å£LsÃÌuÉ{ì¼, ÿ¿£ ¿±ÐÔá+ ™|“àýÙ n+<Š]¿ì 
|Ÿ+#�*. 

2. jáTTeÔáT\qT y�sÁT qyûT  ̂$\Te\qT m+ÔáXæÔá+ |Ÿ]>·DìkÍïsÃ 
(100%, 75%, 50%) s�jáTeTH�*.

3. ºe]¿ì n+<ŠsÁT s�d¾q XæÔ�\qT |Ÿ{ì¼¿£ sÁÖ|Ÿ+ýË uËsÁT¦ MT<Š 
s�jáÖ*.

4. dÓÇjáÖe>±VŸ²qqT yîTsÁT>·T|ŸsÁ#áTÅ£”Hû |Ÿ<ŠÆÔáT\qT $e]+#�*.

“s�ÇVŸ²Å£”\ $esÁD: –ÔáïeTyîTíq H�\T>·T |Ÿ<ŠÆÔáT\qT $e]+#á+&�.

dŸ]bþ\TÌ¿Ã¿£bþe&ƒ+: ‚ÔásÁT\ÔÃ eTq*• bþ\TÌ¿Ã¿£ bþe&ƒ+>·T]+º 
jáTTeÔáT\Å£” $e]+#á+&�. eTq ‹ý²\qT, eTq ‹\VÓ²qÔá\ÔÃ bþ\TÌ 
¿Ãy�*, ný²¹> eTq n_óe�~Ý“ eTqyûT dŸ]bþ\TÌ¿Ãy�*.  

$TeT *̂“ MTsÁT ¿ì+#á|ŸsÁT#áT¿Ãe<ŠTÝ: MTsÁT eÖsÁTÌ¿Ãýñ“ y�{ì“ 
>·T]+º u²<óŠ |Ÿ&ƒe<ŠTÝ. ný²¹> ‚ÔásÁT\T eÖsÁTÌ¿Ãýñ“ y�{ì“ MTsÁT 
n+^¿£]+ #á+&�. 

MT >·T]+º ‚ÔásÁT\Å£” eT+º uó²eq ¿£*Î+#á+&�: ‚ÔásÁT\Å£” MT >·T]+º 
e«Ü¹s¿£+>± #îbõ<ŠTÝ. $TeT *̂• MTsÁT m\¢|ŸÚÎ&ƒÖ yîT#áTÌÅ£”+³Ö+&†*, 
€Ôá q̂Öq«Ôá –+&ƒÅ£L&ƒ<ŠT. 

dŸVŸ²¿£]+#û y�] kÍ+>·Ôá«+: MTÅ£” €<ó‘sÁ+>± eÚ+³Ö, MT dÓÇjáÖe>± 
VŸ²qqT yîTsÁT>·T|ŸsÁ#áT¿Ã&†“¿ì   <ÃVŸ²<Š|Ÿ&û eTqTwŸ§«\qT, |ŸÚdŸï¿±\qT 
,M&�jîÖ\qT / <Š�Xø«|Ÿ]¿£s�\qT, €&�jîÖ\qT / çXøeD|Ÿ]¿£s�\qT, 
<ŠÖsÁ<ŠsÁôHŽ ¿±sÁ«ç¿±eÖ\ kÍ+>·Ôá«+ýË –+fñ eT+º~.
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dÓÇjáÖe>±VŸ²qÅ£” 
dŸ+‹+~+ºq ¿£sÁ B|¾¿£

¥ ¿£ŒD jîTT¿£Ø eTTUË«<ûÝXø«+: 
ç>±MTD jáTTeÔáT\ýË €Ôá ™̂díÆs�«“
™|+bþ+~+#áT³

nuó²«dŸq eTTUË«<ûÝXø«+:
¿±sÁ«ç¿£eT+ eTTÐ+|ŸÚq ¿ìXËsÁ u²*¿£\T 
#ûjáT>·*Ðq$
€Ôá ™̂díÆs�«“ yîTsÁT>·T |Ÿ]#û $$<óŠ |Ÿ<ŠÆÔáT\qT  
nsÁÆ+ #ûdŸT¿Ã>·\sÁT

dŸeTjáT+: ÿ¿£ >·+³

¥ ¿£ŒD² |Ÿ<ŠÆÜ
· ¿£<óŠ

¿±e*àq edŸTïeÚ\T:
· bÍ̃¢wt ¿±sÁT¦\T,

eTÖ&ƒe sÃE
dŸuó² dŸeÖyûXø+ 5 

¿±sÁ«ç¿£eT+ 5: €Ôá ™̂díÆs�«“ “] +̂#áT¿Ãe&ƒ+

 €Ôá ™̂díÆs�«“ “] +̂#áT¿Ãe&ƒ+:
1) $<‘«sÁTÆqT\qT nsÁÆ#á+ç<‘¿±sÁ+ýË Å£LsÃÌeT“ #îbÍÎ*.
2) –bÍ<ó‘«jáTT&ƒT y�Þøß Â¿<ŠTsÁT>±, ç|Ÿr jîTT¿£Ø $<‘«]Æ“¿ì  ¿£q|Ÿ&ûý², 

ÔáqT #î�|Î~ $q|Ÿ&û $<óŠ+>± Å£LsÃÌy�*.
3) u¤eT ¿̂±sÁT¦\ <‘Çs� $<‘«]ÆqT\Å£”  ¿£<óŠqT $e]+#�*.
4) €Ôá  ̂™díÆs�«“• “] +̂#áT¿Ãe&ƒ+ jîTT¿£Ø çbÍeTTK«ÔáqT #á]Ì+#�*.

¿£<¸Š :
ÿ¿£ ç>±eT+ýË ÿ¿±jáTq –+&ûy�&ƒT. nÔáqT sÃÈ+Ô� @ |Ÿ“ 
#ûjáTÅ£”+&† }sÁØHû Å£LsÁTÌ“ –+&ûy�&ƒT. Ô�qT @ |Ÿ“¿ì |Ÿ“¿ì s�&ƒú,@ 
|Ÿ“ #ûd¾H� z&�bþÔ�&ƒ“ nqTÅ£”Hûy�&ƒT. ÿ¿£ sÃE €sÁT‹jáT³ 
ÿ+³]>±Å£LsÁTÌ“ –+&ƒ>± ÿ¿£ |Ÿ¿ìŒ eºÌ |Ÿ¿£Ø >Ã&ƒ MT<Š y�*+~. € 
|Ÿ¿ìŒ m+<ŠTÅ£” qTeÚÇ m|ŸÚÎ&ƒT @ |Ÿ“ #îjáT«Å£”+&† sÃÈ+Ô� –{ì¼>± 
Å£LsÁTÌ+{²eÚ? n“ nÔá“• n&�Ð+~. <‘“¿ì nÔáqT »HûH=¿£ $|Ÿ̃\T&�“,   
HûqT  @ |Ÿ“  #ûjáÖ«\qTÅ£”H�• z&�bþÔáT+{²qT. <û“¿ì |Ÿ“¿ì s�“ 
y�Dì’. n+<ŠT¹¿ HûqT @ |Ÿú ç|ŸjáTÜ•+#áÅ£L&ƒ<ŠqTÅ£”+{²qTµ nH�•&ƒT.€ 
|Ÿ¿ìŒ nÔá“¿ì dŸVŸäjáT+ #ûjáÖ\qTÅ£”“, nÔá“ÔÃ ‚{²¢ n+~.»» 
eTT+<ŠT>± qTeÚÇ #îjáT«>·\qqTÅ£”q• eTÖ&ƒT $wŸjáÖ\qT €ýËº+#áT. 
n|ŸÚÎ&ƒT yîTT<Š{ì |Ÿ““ #ûjáT&ƒ+ yîTT<Š\T ™|³T¼. ÿ¿£ yûÞø z&�bþÔû ÿ¿£ 
Ôî\¢ ¿±ÐÔá+ rdŸTÅ£”“ <‘“ MT<Š ÿ¿£ |Ÿ¿£Øq qTeÚÇ ç|ŸjáTÜ•+ºq 
|ŸHû+{Ë s�d¾ <‘“ |Ÿ¿£Øq »Hûú |Ÿ““ #ûjáTýñqTµ n“ s�sTT. n|ŸÚÎ&ƒT 
Âs+&ƒe |Ÿ““ ç|ŸjáTÜ•+#áT. n+<ŠTýË Å£L&† z&�bþÔû eT°ß Ôî\¢¿±ÐÔá+ 
MT<Š qTeÚÇ Âs+&ÃkÍ]  ç|ŸjáTÜ•+ºq |ŸHû+{Ë s�d¾ <‘“ |Ÿ¿£Øq »HûqT 
B“• #îjáT«ýñqTµ n“s�sTT.ný²¹> eTÖ&ƒe kÍ] Å£L&† #îsTT«. qTeÚÇ 
Å£”̄ ÌýË Å£LsÁTÌ+fñ ¿£q|Ÿ&ûý²>· € ¿±ÐÔ�“• m<ŠTsÁT>± >Ã&ƒ¿ì 
ÔáÐ*+#áT. ‡  $<óŠ+>± #îjáT«>·\eÚ ¿£<‘?µµ
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»» ‡  €ýË#áq u²>·T+~. z&�bþe&ƒyûT>± HûqT #ûjáÖ*à+~, ‚~ H�Å£” #�ý² Ôû*Â¿íq|Ÿ“ µµ nH�•&ƒÔáqT.
»» nsTTÔû yî[ß ÔáÇsÁ>± € |Ÿ“ #îsTT« µµ n+³Ö |Ÿ¿ìŒ mÐ] bþsTT+~.

|Ÿ¿ìŒ dŸ\VŸäÅ£” nÔáqT #á*+#�&ƒT. yîTT<Š{ì |Ÿ“ #ûjáT&†“¿ì ç|ŸjáTÜ•+º z&�bþjáÖ&ƒT.yî+³Hû ÿ¿£ Ôî\¢ ¿±ÐÔá+, rdŸTÅ£”“ 
yîTT<Š\T ™|{ì¼q |ŸHû+{Ë s�d¾ <‘“ |Ÿ¿£ØÅ£”  »» Hûú |Ÿ““ #ûjáT«ýñqTµµ n“ s�kÍ&ƒT. yî+³Hû Âs+&ƒe |Ÿ““ yîTT<Š\T ™|{ì¼ 
n+<ŠTýËqT z&�bþjáÖ&ƒT.¿±ÐÔá+ MT<Š eT°ß yîTT<Š{ì kÍ] s�d¾qfñ¢ s�kÍ&ƒT. eTÖ&ƒe kÍ] Å£L&† z&�bþsTT n<û $<óŠ+>± 
s�kÍ&ƒT.€ ¿±ÐÔ�“• >Ã&ƒMT<Š n+{ì+º, <‘“  m<ŠTsÁT>± Å£LsÁTÌ“, ÔáHîý² eT°ß eT°ß z&�bþjáÖ&Ã |Ÿ¿ìŒ¿ì $e]+#�\“ |Ÿ¿ìŒ 
s�¿£ ¿ÃdŸ+ m<ŠTsÁT #áÖdŸTï H�•&ƒT. sÃp Å£”̄ ÌýË Å£LsÁTÌ“ m<ŠTsÁT>± >Ã&ƒ MT<ŠTq• € ¿±ÐÔ�“• #áÖdŸTï+&ûy�&ƒT. ÿ¿£ sÃE 
–q•³T¼+&� € ¿±ÐÔ�“• #áÖ&ƒ>±Hû Ôáq¿ì #�ý² ¿Ã|Ÿ+ eºÌ+~. »»HûHû |Ÿ“ #îjáT«>·\HÃ ýñ¿£ #îjáT«ýñHÃ ‡  ¿±ÐÔá+ mý² 
#î|ŸÎ>·\T>·TÔáT+~? n“ ÔáqýË Ô�qqTÅ£”“, Å£”̄ ÌýËqT+&� ýñº € ¿±ÐÔ�“• rdŸTÅ£”“ € |ŸqT\qT eT°ß #ûjáT&†“¿ì 
ç|ŸjáTÜ•+#�&ƒT. yîTT<Š{ì |Ÿ“ yîTT<ŠýÉ³¼>±Hû z&�bþjáÖ&ƒT.»» Hûú |Ÿ““ #îjáT«>·\qT, z&�bþÔû eÖçÔá+ @eTeÚÔáT+~µµ ?  
nqTÅ£”+³Ö eT°ß ç|ŸjáTÜ•+º eT°ß Ôá|ŸÚÎ #ûkÍ&ƒT. n{²¢ nÔáqT #�ý² kÍsÁT¢ ç|ŸjáTÜ•+º eT°ß Ôá|ŸÚÎ   #ûkÍ&ƒT. n{²¢ nÔáqT  
#�ý² kÍsÁT¢ ç|ŸjáTÜ•+º z&�bþÔáÖHû –H�•&ƒT. ºe]kÍ]>± nÔáqT ‚+¿=¿£kÍ] ç|ŸjáTÜ•+ºq|ŸÚÎ&ƒT yîTTÔ�ï“¿ì kÍ~ó+#�&ƒT 
dŸÂsíq |Ÿ<ŠÆÜýË #ûjáT>·*>±&ƒT.€ $ÈjáÖ“¿ì nÔáHî+ÔÃ dŸ+ÔÃwŸ|Ÿ&�, €q+<Š+ÔÃ Â>+Ü »»HûqT kÍ~ó+#�qT ! HûqT #ûkÍqTµµ 
n+³Ö n]#�&ƒT.nÔáqT  ¿±ÐÔá+MT<Š yîTT<Š{ì |Ÿ“ Â¿<ŠTsÁT>± nÔáqT s�d¾q »»HûqT #îjáT«ýñqT µµ n¿£Œs�\qT #î]�|d¾ »»HûqT 
#ûjáT>·\qTµµ n+³Ö ™|<ŠÝ ™|<ŠÝ n¿£Œs�\ÔÃ s�kÍ&ƒT. »yîTT<Š{ì |Ÿ““ #îjáT«>·*Ðq|ŸÚÎ&ƒT, @yîÖ ! Âs+&ƒe~ Å£L&† #îjáT«>·\HûyîÖ 
µ n“ ÔáqýË Ô�qqTÅ£”“ Âs+&ƒe |Ÿ““ ç|ŸjáTÜ•+#�&ƒT.Ôá|ŸÚÎ #ûkÍ&ƒT. yîTT<Š{ì |Ÿ““ #�ý² kÍsÁT¢  ç|ŸjáTÜ•+#�¿£ Â>*#�&ƒq• 
$wŸjáÖ“• nÔáqT >·TsÁTï+#áTÅ£”“  eT°ß ç|ŸjáTÜ•+º ºe]¿ì Âs+&ƒe |Ÿ““ Å£L&ƒ   kÍ~ó+#�&ƒT. eT°ß €q+<Š+ÔÃ  »HûqT 
#ûkÍqT ! HûqT #ûkÍqTµ n+³Ö n]#�&ƒT.eT°ß ¿±ÐÔá+ MT<Š  Âs+&ƒe |Ÿ“¿ì m<ŠTsÁT>± »» Hûú |Ÿ““ #îjáT«ýñqT µµ nq• |Ÿ<‘\qT 
#î]�|d¾ »»HûqT #ûjáT>·\qT µµ n“  ™|<ŠÝ n¿£Œs�\T s�kÍ&ƒT.n{²¢¹> eTÖ&ƒe |Ÿ““ Å£L&† eT°ß  eT°ß ç|ŸjáTÜ•+º Â>\T|ŸÚ kÍ~ó+ 
#�&ƒT.

‡  ç¿ì+~ ç|ŸXø•\T $<‘«sÁTÆ\qT n&ƒ>±* :
1)  |Ÿ¿ìŒ s�¿£eTTqT|ŸÚ € eT“w¾ @eÖýËº+#�&ƒT ?
2) |Ÿ¿ìŒ  s�¿£ ¿ÃdŸ+ nÔáqT m+<ŠTÅ£” m<ŠTsÁT #áÖkÍ&ƒT?
3) ‡  ¿£<¸Š qT+&� MT¹s+ HûsÁTÌÅ£”H�•sÁT?

“s�ÇVŸ²Å£”\ $esÁD : €Ôá ™̂díÆs�«“  bõ+<Š&†“¿ì ¿=“• eTTK«yîTíq dŸÖ#áq\T

1. eT+º <ŠTdŸTï\ÔÃ n+<Š+>± ¿£“|¾+#áT, <óîísÁ«+>± – +&ƒT : MT >·T]+º MTsÁT eT+º>± uó²$+#á&ƒ+ m+ÔÃ eTTK«+.‹jáT{ì¿ì 
u²>± ¿£“|¾�dï, n~ $TeT *̂• MTsÁT –q•Ôá+>± uó²$+#á&†“¿ì dŸVŸäjáT|Ÿ&ƒTÔáT+~.n~ €Ôá ™̂díÆs�«“¿ì <‘]rdŸTï+~.

2. eT+º rsÁT : eT+º d¾ÆÜýË –+fñ €Ôá ™̂díÆsÁ«+ ™|sÁT>·TÔáT+~. n<ûMT n+Ôá ¿£wŸ¼+ ¿±<ŠT. ÿ¿£ kÍ] ný² –+&ƒ³+ n\y�fÉíÔû 
nH�ýËºÔá+>± eT+º ̄ ÜýËHû –+&†\“ ç|ŸjáTÜ•kÍïsÁT.

3. ÿ¿£ e«¿ìï“ €<ŠsÁô+>± ™|³T¼¿Ãy�* : MTÂsÅ£”Øe>± me]• >šsÁ$kÍïsÁT? MTsÁT me]ý²>± –+&†\“   nqTÅ£”+³TH�•sÁT? MTÂsÅ£”Ø 
e>± ‚wŸ¼|Ÿ&û e«¿ìï“, MTsÁT –<‘VŸ²sÁD>± rdŸTÅ£”Hû e«¿ìï“, MTÂse]ý² –+&†\“ eTqdŸTýË }V¾²+#áTÅ£”+{²sÃ, ný²+{ì e«¿ìï“  
m|ŸÚÎ&ƒÖ €<ŠsÁô+>± –+#áT¿Ãy�*.

4. |ŸsÁT\qT yîT#áTÌ¿Ãe&ƒ+: eTqyûT<îíH� eT+º |Ÿ““ #ûd¾q|ŸÚÎ&ƒT <‘qT•+&� yîT|ŸÚÎqT ¿ÃsÁTÅ£”+{²eTT. ný² mesÃ yîT#áTÌ 
¿Ãy�\“ m<ŠTsÁT #áÖ�d ‹<ŠT\T, ÿ¿£]H=¿£sÁT yîT#áTÌÅ£”Hû dŸ+dŸØ �Ü“  ÔájáÖsÁT #û�dï  u²>·T+³T+~ ¿£<‘? n+fñ m<ŠT{ì y�]“ 
yîT#áTÌ¿Ãe&ƒ+ÔÃ ‚~ yîTT<Š\eÚÔáT+~. ‚ý² #ûjáT&ƒ+ e\qqTeÚÇ bõ+<û yîT|ŸÚÎ y�Þø¢ dŸ+K« Å£L&† ™|sÁT>·TÔáT+~.Ôá<‘Çs� |Ÿ“ 
#û�d #Ã³ y�Ô�esÁD+ €VŸä¢<Š¿£sÁ+>±–+³T+~.
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5. ™|í¿ì eÖ{²¢&ƒ+,CË¿£«+ #ûdŸT¿Ãe&ƒ+ : €ýË#áq\qT eTqdŸTýË <‘#áT¿ÃÅ£”+&†, ‹jáT³Å£” #î|ŸÎ&ƒ+    e\q n+<Š]ÔÃ 
¿£\d¾ yîT\d¾ ,n“•+{Ë¢ bÍ\T |Ÿ+#áTÅ£”q• uó²eq ¿£\T>·TÔáT+~. eTq+ |Ÿ“ #û�d#Ã³m+Ôá mÅ£”Øe>± ¿£\d¾ yîT\d¾ –+fñ 
n+Ôá mÅ£”Øe>± €Ôá ™̂díÆsÁ«+ ™|sÁT>·TÔáT+~.

6. <Š�&ƒyîTíq Xø¯sÁ+, eT+º €sÃ>·«+ €Ôá ™̂díÆs�«“• ™|+#áTÔ�sTT : MTÅ£” eT+º €sÃ>·«+,eT+º Xø¯s�¿£�Ü –+fñ €Ôá ™̂díÆsÁ«+ 
eT]+Ôá ™|sÁT>·TÔáT+~.

7. ýË¿£+ ¿ÃdŸ+ yîºÌ+#á&ƒ+ : <‘q <Šs� \̂T #ûjáT&ƒ+, €|Ÿ<ŠýË –q• y�]“ €<ŠT¿Ãe&ƒ+ ý²+{ì$ #û�dï MT €Ôá >̂šsÁe+ 
™|]Ð @<Ã kÍ~ó+#�eTq• uó²eq ¿£\T>·TÔáT+~.

8) eT+º $eTsÁô\qT dÓÇ¿£]+#áT : ú >·T]+º eºÌq $eTsÁô\“•+{ìú dÓÇ¿£]+º ÿ|ŸÚÎ¿ÃqedŸsÁ+ ýñ<ŠT. úÅ£” eTTK«+ 
n“|¾+ºq y�{ì“,   çbÍeTTK«Ôá ‚y�Ç*àq y�{ì“ m+#áTÅ£”“, y�{ì <‘Çs� “qT• qTeÚÇ  r]Ì ~<ŠTÝ¿Ã.

9) nbÍjáÖ“• dÓÇ¿£]+#á&†“¿ì d¾<ŠÆ+>± – +&ƒT: nbÍjáÖ“• ýñ¿£ dŸeTdŸ«\T ýñÅ£”+&† J$Ôá+ýË @B kÍ~ó+#áýñeTT. y�{ì“ 
n~ó>·$TdŸTï yîÞø—ï+fñ <îísÁ«+ÔÃ bÍ³T €Ôá ™̂díÆsÁ«+ Å£L&† ™|sÁT>·TÔáT+~.

10) “C²sTTr>± – +&ƒ³+ : €Ôá ™̂díÆsÁ«+ –q•³T¢>± q{ì+#áe<ŠTÝ. eT+º <óŠ�¿£Î<óŠ+, dŸÂsíq |ŸqT\ e\q  €Ôá ™̂díÆsÁ«+ 
™|sÁT>·TÔáT+<û Ôá|ŸÎ eTq*• eTq+ yîÖdŸ+ #ûdŸT¿Ãe&ƒ+ e\¢ @$T ÈsÁ>·<ŠT.

6: €Ôá ™̂díÆs�«“ ™|+#áT¿Ã&†“¿ì ¿=“• yîT³T¢ : ÿ¿£ “ÈyîTíq Â>\T|ŸÚ qT+&� ™díÆsÁ«+ nHû~ ™|+bþ+<ŠTÔáT+~.<‘“• ú qT+&� 
mesÁÖ rdŸTÂ¿ÞøßýñsÁT.

€Ôá ™̂díÆs�«“• ™|+#á&†“¿ì ‡  ç¿ì+~ eTÖ&ƒT yîT³¢qT >·eT“+#á+&�.

yîTT<Š{ì yîT³T¼ ̀ ú ç|ŸjáÖD²“• d¾<ŠÝ+ #ûdŸT¿Ãe&ƒ+ : €Ôá ™̂díÆs�«“• ™|+#áTÅ£”Hû ç|ŸjáÖD²“¿ì d¾<ŠÝ+ ¿±e&ƒyûT yîTT<Š{ì yîT³T¼. 
qTeÚÇ m¿£Ø&�Â¿Þ²ßýË yîTT<Š³>± “sÁ’sTT+#áTÅ£”“, <‘“¿ì dŸÂsíq eÖqd¾¿£ <Š�¿£Î<‘ “• @sÁÎsÁ#áTÅ£”“ , <‘“• kÍ~ó+#á&†“¿ì 
“qT• d¾<ŠÆ+ #ûdŸTÅ£”“ <‘+ÔÃHû J$+#á&ƒ+. ‡  ç|ŸjáÖD²“¿ì d¾<ŠÝ+ ¿±e&†“¿ì ç¿ì+<Š #î|¾Îq$ €#á]+#�*.

Ø n|ŸÎ{ì esÁÅ£” qTyûÇ+ kÍ~+#�yÃ #áÖdŸT¿Ã.

Ø ÿ¿£ kÍ] ú J$Ô�“• yîq¿ìØ #áÖdŸTÅ£”“, n+<ŠTýË qTeÚÇ kÍ~ó+ºq |Ÿ~ $wŸjáÖ\qT ýÉ¿ìØ+#áT¿Ã

Ø ú ‹ý²\ >·T]+º €ýËº+#áT.

Ø úÅ£” eTTK«yîTíq $wŸjáÖýñ+{ì, ‚+¿± J$Ôá+ýË qTyûÇ+ kÍ~ó+#�\qTÅ£”+³TH�•yÃ €ýËº+#áT. >·eÖ«“• 
@sÁÎsÁ#áT¿Ãe&ƒ+, <‘“• #ûsÁT¿Ãe&ƒ+ nHû~ m+ÔÃ eTTK«+. “ÈyîTíq €Ôá ™̂díÆsÁ«+ <‘qT•+&û edŸTï+~.úÅ£” qTeÚÇ >·T]“ 
™|³T¼Å£”“ y�{ì“ $ÈjáTe+Ôá+>± #óû~+#á&ƒyûT >·eT«+ @sÁÎsÁ#áT¿Ãe&ƒeT+fñ.

Âs+&ƒe yîT³T¼` yîT<Š&ƒTÅ£” |Ÿ<ŠTqT ™|³¼&ƒ+ yîTT<Š\T ™|³T¼ : ‡  d¾ÆÜýË ú yîT<ŠDì’ “U²sTT+#áT¿Ãe&ƒ+ yîTT<Š\T ™|{²¼*. ‡  
eTqdŸTýË“ e«Ü¹s¿£yîTíq €ýË#áq\qT >·T]ï+º, ú €Ôá ™̂díÆs�«“• ¿£�+>·B�d n³Te+{ì #î&ƒT €ýË#áq\qT bÍsÁç<Ã* ú 
eTqdŸT MT<Š Â>\T|ŸÚ kÍ~ó+#áT.

eTÖ&ƒe yîT³T¼ ̀ Â>\T|ŸÚ kÍ~ó+#á&ƒ+ ¿ÃdŸ+ “‹<ŠÆÔá @sÁÎsÁ#áT¿Ãe&ƒ+ : ºesÁ>± »‡  ç|ŸjáÖD²“¿ì “‹<ŠÆÔáÔÃ –+{²qT, H� 
Xø¿ìï yûTsÁÅ£” Â>\T|ŸÚÅ£” ç|ŸjáTÜ•kÍïq“µ úÅ£” qTeÚÇ dŸÎwŸ¼+>±,ndŸ+~>·ÆyîT®q ç|ŸeÖD²“• #ûdŸT¿Ãy�*.
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dÓÇjáÖe>±VŸ²qÅ£” 
dŸ+‹+~+ºq ¿£sÁ B|¾¿£

¥ ¿£ŒD jîTT¿£Ø eTTUË«<ûÝXø«+: 
ç>±MTD jáTTeÔáT\T ÔáeT dÓÇjáÖe>±VŸ²q 
kÍÆsTT“ Ôî\TdŸT¿Ãe&ƒ+

nuó²«dŸq eTTUË«<ûÝXø«+:
¿±sÁ«ç¿£eT+ eTTÐ+|ŸÚq ¿ìXËsÁ u²*¿£\T 
#ûjáT>·*Ðq$
ÔáeT dÓÇjáÖe>±VŸ²q kÍÆsTT“ 
Ôî\TdŸT¿Ã>·\T>·TÔ�sÁT

dŸeTjáT+: ÿ¿£ >·+³

¥¿£ŒD² |Ÿ<ŠÆÜ:
·dÓÇjáÖe>±VŸ²q kÍÆsTT“ n+#áH� yû�d 
kÍ<óŠqeTT

¿±e*àq edŸTïeÚ\T:
·™|qT•, �||ŸsÁT

· ç|ŸXæ•e[

dŸuó² dŸeÖyûXø+ 6 
¿±sÁ«ç¿£eT+ 6: dÓÇjáÖe>±VŸ²qqT uñ¯EyûdŸT¿Ãe&ƒ+
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 ¿±sÁ«ç¿£eT+ 6 : dÓÇjáÖe>±VŸ²qqT uñ¯E yûdŸT¿Ãe&ƒ+

1) jáTTeÔáT\Å£” kÍ<ó‘sÁD uñ¯E |ŸçÔ�“•, ™|“àýÙ, sÁ‹ÒsYqT |Ÿ+#�*.$<ó‘«]ÝqT\qT ÿ¿=Ø¿£Ø $esÁDqT #á~$, 
nsÁÆ+#ûdŸTÅ£”“, y�]¿ì dŸ]jîTíq esÁTdŸýË >·TsÁTï ™|³¼eTH�*.

2) €Ôá  ̂|Ÿ]o\q >·T]+º @+ Ôî\TkÍ ÿ¿£kÍ] |ŸÚq]ÇeTsÁô #ûdŸT¿Ãy�*.

dŸuó² dŸeÖyûXø+ 6

 
�|sÁT : ̀ ```````````                                                          Ôû~ : ̀ `````````

kÍ<ó‘sÁD uñ¯E |ŸçÔá+

dŸ+K«                      n+XøeTT ÿ|ŸÚÎÅ£”+{²qT “sÁ’sTT+#áT ÿ|ŸÚÎ¿ÃqT
(1) ¿Ãýñ<ŠT (2) (3)

1 HûqT nu²ÒsTTÔÃ u²>± ¿£\d¾ yîT\>· >·\qT.
2 HûqT neÖ ŝTT\ÔÃ u²>± ¿£\d¾ yîT\>· >·\qT.
3 HûqT bÍsÄÁXæ\ |Ÿ““ dŸÂsíq dŸeTjáÖ“¿ì |ŸP]ï #ûkÍïqT
4 H� ¿ÃbÍ“•  HûqT nDT#áT ¿Ã>·\qT
5 ‚ÔásÁT\Å£” dŸVŸäjáT|Ÿ&ƒ&†“¿ì ÔájáÖsÁT>± –+{²qT
6 H� MT<Š H�Å£” qeT ¿̂£eTT+~
7 –bÍ<ó‘«jáTT\ <Š>·Z] qT+&� €Èã\qT rdŸT¿Ã>·\qT.

8 HûqT @¿±ç>·ÔáÔÃ –+&ƒ>·\qT.
9 HûqT eT+º eTs�«<Š\ÔÃ –+{²qT.
10 J$Ôá+ýË HûqT eT+º €q+<‘“• bõ+<ŠTÔ�qT.
11 HûqT ¿£wŸ¼|Ÿ&� #á<ŠTeÚÔ�qT ¿±ý²“• e�<ó‘ #ûjáTqT.
12 ÿ¿=Ø¿£ØkÍ] ‚ÔásÁT\T #î|¾Îq³T¢ $+{²qT.
13 ç|ŸrB ýË|ŸsÁV¾²Ôá+>± –+&†\“ HûqqT¿ÃqT.
14 HûqT €³ bÍ³\ýË VŸQcÍsÁT>± –+{²qT.
15 H�$ dŸ] ç¿=Ôáï eT]jáTT dŸÇ+Ôá €ýË#áq\T 
16 ‚ÔásÁT\T H�ÔÃ dŸT\uó„+>± ¿£\d¾bþjûTý² HûqT        

#áÖdŸTÅ£”+{²qT.
17 |ŸqT\T dŸÇÔá+çÔá+>± #îjáT«&†“¿ì HûqT ‚wŸ¼|Ÿ&ƒÔ�qT.
18 ‹jáT{ìÂ¿Þøß&ƒ+ H� ¿ìwŸ¼+.

MT >·T]+º MT Â¿+Ôá Ôî\TdŸT? MT >·T]+º MTsÁT Ôî\TdŸT¿Ã&†“¿ì ‡  kÍ<ó‘sÁD uñ¯E |ŸçÔ�“• 
–|ŸjîÖÐ+#á+&�.ÿ¿=Ø¿£Ø y�¿£«+ #á~$ MTÅ£” dŸ]bþÔáT+<ŠqTÅ£”q• <Š>·ZsÁ >·TsÁTï ™|³¼+&�. 
ÿ|ŸÚÎÅ£”+{²qT R3,   “sÁ’sTT+#áT ¿Ãýñ<ŠT R 2 , ÿ|ŸÚÎ¿ÃqT R  1
€Ôá |̂Ÿ]o\q kÍÆsTT : ÔáÅ£”Øe  :8`30, eT<óŠ«dŸÆ+ : 3`42, mÅ£”Øe : 43 ̀  54.
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eÖqd¾¿£ Ôá<ó‘Ôá «̂¿£Ôá / uó²e kÍ<Š�Xæ«“¿ì dŸ+‹+~+ºq ¿£sÁ B|¾¿£
(Empathy)

kÍ+¹¿Ü¿£ “|ŸÚDT\T
&†,,qçdÓHŽ u²qT, ç|Ÿ<ó‘q XæçdŸïyûÔáï
Â¿.jáTXË<Š,¯™dsYÌ nkþd¾jûT{Ù

nÏ\ uó²sÁÔá dŸeTqÇjáT |Ÿ]XË<óŠH� |Ÿ<óŠ¿£eTT
>·�VŸ² $C²ãqeTT, ¥Xø— dŸ+esÁÆH� $uó²>·eTT

çbõ™|d̃ŸsY ÈjáTXø+¿£sY Ôî\+>±D s�h e«ekÍjáT $XøÇ$<‘«\jáTeTT
s�Cñ+ç<Šq>·sY, ™V²í<Šs�u²<Ž ̀  500 030



eÖqd¾¿£ Ôá<ó‘Ôá «̂¿£Ôá / uó²e kÍ<Š�Xø«+ (Empathy)
|Ÿ]#ájáT+

‚ÔásÁT\ eÖqd¾¿£ d¾ÆÜ“, uó²yÃ<ûÇ>±\qT >·T]ï+º, nsÁÆ+ #ûdŸT¿Ã>·*¹> kÍeTs�Æ«“• »Ôá<ó‘Ôá «̂¿£Ôáµ n+{²sÁT. eTsÃ 
eÖ³ýË  #îbÍÎ\+fñ »‚ÔásÁT\Tq• |Ÿ]d¾ÆÜýË eTq*• }V¾²+#áT¿Ãe&ƒ+µ, ýñ<‘ ‚ÔásÁT\ <Š�w¾¼ÔÃ #áÖ&ƒ³+, y�] 
–<ûÇ>±\qT eTq+ nqTuó„$dŸTïq•³T¢ uó²$+#á&ƒ+. 

‚ÔásÁT\ uó²y�\qT, <Š�¿£Î<‘\qT >·T]ï+º, y�]¿ì nqTÅ£L\+>± dŸÎ+~+#á&ƒ+. ¿£qT¿£ Ôá<ó‘Ôá «̂¿£Ôá nHû~ ‚ÔásÁT\ 
uó²y�\qT >·T]ï+#á&ƒ+ÔÃ yîTT<Š\eÚÔáT+~. ÿ¿£kÍ] ‚ÔásÁT\ uó²y�\qT Ôî\TdŸTÅ£”q• ÔásÁTy�Ôá, eTq uó²yÃ<ûÇ>±\ 
<‘Çs� y�]|Ÿ³¢ kÍqTuó„ÖÜ“ ¿£q‹sÁ#�*. ‡  $<óŠ+>± ‚ÔásÁT\ uó²y�\qT Ôî\TdŸT¿Ãe&ƒ+ e\q, jáTTeÔáT\T 
eT+º e«¿ìïÔáÇ dŸ+‹+<ó‘\T  ¿£*Ð yîTsÁTÂ>íq J$Ô�“• ¿=qkÍÐkÍïsÁT.

–<ûÝ¥+|Ÿ‹&�q esÁZ+ / dŸeTÖVŸ²+ : ç>±MTD jáTTeÔáT\T
dŸ+K« : 10`20
¿±\|Ÿ]$TÜ : 3 sÃE\T (sÃEÅ£” 2 >·+³\T)

¥¿£ŒD jîTT¿£Ø eTTUË«<ûÝXø«+: ç>±MTD jáTTeÔáT\ýË Ôá<ó‘Ôá «̂¿£ÔáqT ™|+bõ+~+#á&ƒ+
¥¿£ŒD²+Xæ\T:
1. Ôá<ó‘Ôá «̂¿£Ôá –<ûÝXø«+ eT]jáTT uó²e+
2. Ôá<ó‘Ôá «̂¿£Ôá jîTT¿£Ø çbÍeTTK«Ôá
3. Ôá<ó‘Ôá «̂¿£ÔáýË sÁ¿±\T (eÖ³\ÔÃ)
4. Ôá<ó‘Ôá «̂¿£Ôá sÁ¿±\T (|Ÿ<ŠsÁV¾²Ôá)
5. Ôá<ó‘Ôá «̂¿£ÔáqT #áÖ|¾+#á&†“¿ì ¿±e*àq HîÕ|ŸÚD²«\T
6. Ôá<ó‘Ôá «̂¿£Ôá kÍÆsTT“ n+#áH� yûjáT&ƒ+
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 ¥¿£ŒD² ¿±sÁ«ç¿£eÖ\ dŸÖº¿£

dŸeÖyûXøeTT dŸeTjáT+ n+XøeTT  |Ÿ<ŠÆÜ ¿±e*àq$

yîTT<Š{ì sÃE

1 ÿ¿£ >·+³ Ôá<ó‘Ôá «̂¿£Ôá uó²eq ¿£<¸ŠqT #î|ŸÎ&ƒ+, u²¢¿ùuËsÁT¦, dŸT<ŠÝeTT¿£Ø\T
kÍeTÖV¾²¿£ #ásÁÌ\T 

11 ÿ¿£ >·+³ Ôá<ó‘Ôá «̂¿£Ôá jîTT¿£Ø dŸ+|Ÿ̃T³q\qT kÍeTÖV¾²¿£ �||ŸsÁT, ™|“àýÙ
çbÍeTTK«Ôá #ásÁÌ\<‘Çs� $e]+#áT³ u²¢¿ùuËsÁT¦, 

dŸT<ŠÝeTT¿£Ø\T

Âs+&ƒe sÃE

111 ÿ¿£ >·+³ Ôá<ó‘Ôá «̂¿£ÔáýË sÁ¿±\T y�U²«\qT |ŸP]+#á&ƒ+,  ¿£sÁ|ŸçÔ�\T,
(eÖ³\ÔÃ) kÍeTÖV¾²¿£ #ásÁÌ\T  u²¢¿ùuËsÁT¦, 

dŸT<ŠÝeTT¿£Ø\T

1 V ÿ¿£ >·+³ Ôá<ó‘Ôá «̂¿£ÔáýË sÁ¿±\T bÍçÔ�_óqjáÖ“¿ì #�sÁT¼ �||ŸsÁT¢, 
(|Ÿ<ŠsÁV¾²Ôá) dŸ+|Ÿ̃T³q\T, eÖsÁØsYà 

kÍeTÖV¾²¿£ #ásÁÌ\T

eTÖ&ƒe sÃE
V ÿ¿£ >·+³ Ôá<ó‘Ôá «̂¿£ÔáqT #áÖ|¾+#á&†“¿ì dŸ+|Ÿ̃T³q\qT kÍeTÖV¾²¿£  ¿±ÐÔá+, ™|qT•

¿±e*àq Hîí|ŸÚD²«\T / #ásÁÌ\<‘Çs� $e]+#áT³
>·TD²\T  

V1 ÿ¿£ >·+³ Ôá<ó‘Ôá «̂¿£Ôá kÍÆsTT“ e«¿ìï>·Ôá ç¿ìjáT  ç|ŸXæ•e[,
n+#áH� yûjáT&ƒ+  u²¢¿ùuËsÁT¦,

dŸT<ŠÝ eTT¿£Ø\T
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eÖqd¾¿£ Ôá<ó‘Ôá «̂¿£Ôá / uó²e kÍ<Š�Xæ«“¿ì 
dŸ+‹+~+ºq ¿£sÁ B|¾¿£

¥¿£ŒD jîTT¿£Ø eTTUË«<ûÝXø«+: 

· ç>±MTD jáTTeÔáT\ýË  eÖqd¾¿£ 
Ôá<ó‘Ôá «̂¿£Ôá |Ÿ³¢ ne>±VŸ²q ¿£*Î+#á&ƒ+

nuó²«dŸq eTTUË«<ûÝXø«+:
¿±sÁ«ç¿£eT+ eTTÐ+|ŸÚq ¿ìXËsÁ u²*¿£\T 
#ûjáT>·*Ðq$:

·  eÖqd¾¿£ Ôá<ó‘Ôá «̂¿£Ôá uó²eqqT
nsÁÆ+ #ûdŸT¿Ã>·\sÁT

dŸeTjáT+: ÿ¿£ >·+³
¥¿£ŒD² |Ÿ<ŠÆÜ:

· ¿£<¸ŠqT #î|ŸÎ&ƒ+, 

· kÍeTÖV¾²¿£ #ásÁÌ\T 
¿±e*àq edŸTïeÚ\T:

· #�sÁT¼ �||ŸsÁT¢, sÁ+>·T ™|qT•\T

· u²¢¿ù uËsÁT¦, dŸT<ŠÝeTT¿£Ø\T

yîTT<Š{ì sÃE
dŸuó² dŸeÖyûXø+ 1  

ç¿¡jáÖo\Ôá / ¿±sÁ«ç¿£eT+ 1 : eÖqd¾¿£ Ôá<ó‘Ôá «̂¿£Ôá uó²y�“•

ç¿¡jáÖo\Ôá / ¿±sÁ«ç¿£eT+ 1 :eÖqd¾¿£ Ôá<ó‘Ôá «̂¿£Ôá uó²y�“• |Ÿ]#ájáT+ 
#ûjáT&ƒ+ jáTTeÔáT\qT nsÁÆe�Ô�ï¿±sÁ+>± Å£LsÃÌuÉ{ì¼, ~>·TeÚ“eÇ 
‹&�q ¿£<óŠqT $e]+#�*.
¿£<¸Š:
ÿ¿£ –eT &̂� Å£”³T+‹+ýË MTH� nHû 36 dŸ+eÔáàs�\ ejáTdŸTà >·\ 
çdÓï –+&û~. €yîT uó„sÁï ÿ¿£ Å£L*. ÿ¿£ sÃE |Ÿ“#û�d #Ã³ nÔáqT 
ç|ŸeÖ<‘“¿ì >·TÂsí, ¿=+Ôá¿±\+ bÍ³T eT+#á+ýËHû –+&†*à 
eºÌ+~. ‚~ y�] Å£”³T+u²“¿ì ÿ¿£ ™|<ŠÝ <î‹Ò. eTTK«+>± MTH�¿ì 
‚<ŠÝsÁT |¾\¢*• #áÖdŸT¿Ãe&ƒ+, È‹TÒÔÃ eT]jáTT e�<ó‘Ý|Ÿ«+ýË –q• 
nÔáïeÖeT*• #áÖdŸT¿Ãe&ƒ+ÔÃ bÍ³T, uó„sÁïÅ£L&ƒ eT+#�q |Ÿ&ƒ&ƒ+ÔÃ 
™|<ŠÝ €|Ÿ<û eºÌ+~. uó„sÁï dŸ+bÍ<Šq Ôá|ŸÎ yû¹s s�‹&� @MT ýñ<ŠT. 
‚³Te+{ì ¿£wŸ¼dŸeTjáT+ýËy�] bõsÁTÐ+{Ë¢ –q• Xæ«eT m+ÔÃ 
dŸVŸäjáT+ #ûd¾+~, n+&ƒ>± “*Ì+~. MTq Å£”³T+u+ |Ÿ³¢ m+ÔÃ 
kÍqTuó„ÖÜ #áÖ|¾+~. MTH�qT, y�] nÔáï>±]“ Xæ«eT eT�<ŠTyîîíq 
eÖ³\ÔÃ z<‘¹sÌ~. <ŠjáTÔÃ dŸ\VŸ²*eÇ&ƒyûT ¿±¿£ MTH�Å£” ÿ¿£  
–<Ã«>·+ Å£L&† #áÖ|¾+~. MTH� €yîT uó„sÁïqT #áÖdŸTÅ£”Hû 
dŸeTjáT+ýË Xæ«eT, MTH� |¾\¢\qT C²ç>·Ôáï>± #áÖdŸTÅ£”Hû~.

¿£<¸ŠqT $e]+ºq ÔásÁTy�Ôá ç¿ì+~ ç|ŸXø•\qT #á]Ì+#�*.

1. MTH� Å£”³T+u²“¿ì Xæ«eT m+<ŠTÅ£” dŸVŸäjáT+ #ûd¾+<Š“ MTsÁ 
qTÅ£”+³TH�•sÁT?

2. Xæ«eT ç|ŸesÁïq @$T dŸÖºdŸTï+~?
3. Xæ«eT kÍÆq+ýË MTsÁT+fñ, MT¹s+ #ûkÍïsÁT?
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“s�ÇVŸ²Å£”\ $esÁD: È]¹> dŸ+|Ÿ̃T³q eTqÅ£” Ôî*jáTq|ŸÎ{ì¿ì n¿£Ø&ƒTq• e«¿ìï J$Ôá+ mý² –+³T+<Ã }V¾²+#áT¿Ãe  &ƒyûT 
»Ôá<ó‘Ôá «̂¿£Ôáµ. ‚~ eTq ç|ŸesÁïqÅ£” |ŸP]ï>± _óq•+>± –q• e«Å£”ï\ ç|ŸesÁïqqT nsÁÆ+ #ûdŸT¿Ã&†“¿ì dŸVŸäjáT|Ÿ&ƒTÔáT+~. 
»Ôá<ó‘Ôá «̂¿£Ôáµ, ‚ÔásÁT\ uó²y�yûXø d¾ÆÜ“ eTq+ m+Ôá esÁÅ£” nsÁÆ+ #ûdŸT¿=“, y�]ÔÃ n+^¿£]dŸTï  H�•yîÖ Ôî*jáTCñdŸTï+~.

eÖqd¾¿£ Ôá<ó‘Ôá «̂¿£Ôáá jîTT¿£Ø “sÁÇ#áH�\T: 
1. ‚ÔásÁT\T nqTuó„$+#û<‘“• >šsÁeç|Ÿ<ŠŠ+>± nsÁÆ+ #ûdŸT¿Ãe&ƒ+
2. ‚ÔásÁT\qT y�] ç|ŸeÖD²\ÔÃ $#�]+#á&ƒ+
3. ‚ÔásÁT\ uó²y�\qT nsÁÆ+ #ûdŸTÅ£”“, y�] >·T]+º çXø<ŠÆ rdŸT¿Ãe&ƒ+
4. uñ<ó‘\T ýñÅ£”+&† n+<Š] eT+º“, ¹¿ŒeÖ“• ¿ÃsÁ&ƒ+
5. ‚ÔásÁT\ uó²y�\qT, u²<óŠ\qT |Ÿ+#áT¿Ãe&ƒ+
6. ‚ÔásÁT\ e«¿ìï>·Ôá eTHÃç|Ÿ|Ÿ+#á+ýË¿ì #=sÁ‹&�, y�] <Š�¿ÃØD+ qT+&� €ýËº+#á&ƒ+
7. ‚ÔásÁT\ e«¿ìï>·Ôá J$Ô�“• eTq~>± €ýËº+º nqTuó„$+#á >·\>·&ƒ+
8. ‚ÔásÁT\ |Ÿ]d¾ÆÜ“, nedŸÆqT }V¾²+º, y�]ÔÃ dŸeÖqyîTíq uó²y�yûXø+ ¿£*Ð –+&ƒ&ƒ+ 
9. ‚ÔásÁT\  e«¿ìï>·Ôá uó²y�\qT nsÁÆ+ #ûdŸT¿Ãe&ƒ+
10. ‚ÔásÁT\qT nsÁÆ+ #ûdŸTÅ£”“ n_óeÖq+ #áÖ|Ÿ&ƒ+
11. ‚ÔásÁT\ ¿£cÍ¼\qT eTq$>± uó²$+#á&ƒ+
12.‚ÔásÁT\qT eTqÔÃ dŸ]dŸeÖq+>± bþ\TÌ¿Ãe&ƒ+

dŸuó² dŸeÖyûXø+ 2 : ç¿¡jáÖo\Ôá / ¿±sÁ«ç¿£eT+ 2 : eÖqd¾¿£ Ôá<ó‘Ôá «̂¿£ÔááqT e«¿£ï|ŸsÁ#á&ƒ+: Ôá<ó‘Ôá «̂¿£ÔááqT e«¿£ï|ŸsÁ#á&ƒ+ nq>± 
‚ÔásÁT\ uó²y�\qT, nqTuó„ÖÜ“ >·T]ï+#á&ƒ+. ‚~ uó²y�yûXø |ŸsÁ+>± eTq*• ‚+¿=¿£] kÍÆq+ýË –+#á&ƒ+. eTq+ ‚ÔásÁT\ 
uó²y�\qT m+Ôá>± eTq$>± uó²$kÍïyîÖ, n+Ôá Ôá<ó‘Ôá «̂¿£ÔááqT ¿£*ÐjáTTH�•eT“ nsÁÆ+.Ôá<ó‘Ôá «̂¿£ÔááqT e«¿£ï|ŸsÁ#�\+fñ 
eTT+<ŠT>± eTq uó²y�\qT eTq+ nqTuó„$+#á>·\>±*. 

eÖqd¾¿£ Ôá<ó‘Ôá «̂¿£ÔááqT e«¿£ï|ŸsÁ#û $<ó‘H�\T:
1. m<ŠT{ìy�sÁT #î�|Î~ $q{²“¿ì ÔáÐq+Ôá dŸeTjáT+ ¹¿{²sTT+#�*.
2. ‚ÔásÁT\ dŸ+uó²wŸDqT çXø<óŠÆ>± $H�*.
3. #áTsÁTÂ¿íq çXøeD Hîí|ŸÚD²«\qT –|ŸjîÖÐ+#�*.
4. neÔá* y�sÁT #î�|Î~ çXø<ŠÆ>± $+³Tq•³T¢ Ôî*jáTCñjáÖ*.
5. m<ŠT{ìy�sÁT eÖ{²¢&ƒTÔáTq•|ŸÚ&ƒT, n&ƒT¦|Ÿ&ƒÅ£”+&†, z|¾¿£ eV¾²+#�*.
6. ‚ÔásÁT\ dŸ+uó²wŸDqT MTsÁT çXø<ŠÆ>± $+³Tq•³T¢ Ôî*jáTCñjáT&†“¿ì n|ŸÚÎ&ƒ|ŸÚÎ&ƒT eT<óŠ« eT<óŠ«ýË ç|Ÿ¥•dŸÖï+&†*, 

n+Ôû >±“ eTòq+>± –+&ƒÅ£L&ƒ<ŠT.
7. “sÁ¢¿Œ±«“• Ôî*�| uó²wŸqT y�&ƒÅ£L&ƒ<ŠT. 
8. ‚ÔásÁT\ u²<óŠqT nsÁÆ+ #ûdŸTÅ£”+³Tq•³T¢ Ôî*jáTCñjáT&†“¿ì n|ŸÚÎ&ƒ|ŸÚÎ&ƒT ºq• ºq•y�¿±«\qT y�&†*.

–<‘: MT u²<óŠqT HûqT nsÁÆ+ #ûdŸT¿Ã>·\qT MT d¾ÆÜýË HûqTq• ‚ý²¹> uó²$+#û<‘“• MTý²¹> HûqTÅ£L&ƒ “s�Xø#î+<ŠTÔ�qT
9. ç|ŸÜ ÿ¿£ØsÁT y�sÁT #î�|Î~ neÔá* y�sÁT $H�\“ €¥kÍïsÁT. ¿±‹{ì¼ neÔá*y�sÁT  #î�|Î~ $q&†“¿ì d¾<ŠÆ+>± –q•³T¢      

Ôî\T|Ÿ+&�.
10.‚ÔásÁT\T ¿£cÍ¼ýË¢ –q•|ŸÚ&ƒT, »ú~µ, »qTeÚÇµ, n“ dŸ+uóË~+#û¿£+fñ, »eTq+µ, »eTq~µ nHû |Ÿ<‘\T y�&�Ôû eT+º~. 
11.‚ÔásÁT\Å£” ÔáÐq+Ôá >šsÁy�“•y�Ç*.

Ôá<ó‘Ôá «̂¿£ÔááqT $$<óŠ sÁ¿±\T>± e«¿£ï|ŸsÁ#áe#áTÌ:
ç|ŸÔû«¿£ Ôá<ó‘Ôá «̂¿£Ôáá:B“ <‘Çs� m<ŠT{ì e«¿ìï uó²y�\qT >·T]ï+#áe#áTÌ

– <û«>· |ŸP]Ôá Ôá<ó‘Ôá «̂¿£Ôáá: B“ <‘Çs� m<ŠT{ì e«¿ìï uó²y�\qT eTq$>± nqTuó„ÖÜ bõ+<Še#áTÌ
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eÖqd¾¿£ Ôá<ó‘Ôá «̂¿£Ôá / uó²e kÍ<Š�Xæ«“¿ì 
dŸ+‹+~+ºq ¿£sÁ B|¾¿£

¥ ¿£Œ£D jîTT¿£Ø eTTUË«<ûÝXø«+: 

· ç>±MTD jáTTeÔáT\ýË eÖqd¾¿Ôá<ó‘Ôá «̂¿£ 
jîTT¿£Ø çbÍeTTK«Ôá |Ÿ³¢ ne>±VŸ²q ¿£*Î+#á&ƒ+

nuó²«dŸq eTTUË«<ûÝXø«+:
¿±sÁ«ç¿£eT+ eTTÐ+|ŸÚq ¿ìXËsÁ u²*¿£\T 
#ûjáT>·*Ðq$

·  eÖqd¾¿£ Ôá<ó‘Ôá «̂¿£Ôá jîTT¿£Ø çbÍeTTK«ÔáqT  
>·T]ï+#á>·\sÁT

dŸeTjáT+: ÿ¿£ >·+³

¥ ¿£ŒD² |Ÿ<ŠÆÜ:

· dŸ+|Ÿ̃T³q\qT kÍeTTV¾²¿£ #ásÁÌ\ <‘Çs� 
$e]+#áT³

¿±e*àq edŸTïeÚ\T:

· ™�||ŸsÁT, ™|“àýÙ

u²¢¿ùuËsÁT¦, dŸT<ŠÝeTT¿£Ø\T

yîTT<Š{ì sÃE
dŸuó² dŸeÖyûXø+ 3  

ç¿¡jáÖo\Ôá / ¿±sÁ«ç¿£eT+ 3 : Ôá<ó‘Ôá «̂¿£Ôáá jîTT¿£Ø çbÍeTTK«Ôá

jáTTeÔáT\Å£” ÿ¿£ ¿±ÐÔá+, ™|“àýÙ ‚ºÌ, ÿ¿£ dŸ+|Ÿ̃T³qqT 
$e]+º <‘“¿ì y�sÁT@ $<óŠ+>± ç|ŸÜdŸÎ+~kÍïsÃ s�jáTeTH�*.
dŸ+|Ÿ̃T³q:
eT+E, n+È* eT+º �d•V¾²ÔáT\T, #�ý² dŸ“•V¾²Ôá+>± 
–+{²sÁT. y�] n_ósÁT#áT\T, €dŸ Å£”ï\T ÿ¿£fñ y�] uó²y�\T, 
n_óçbÍjáÖ\T, dŸeTdŸ«\T ÿ¿£]ÔÃ ÿ¿£sÁT |Ÿ+#áTÅ£”+{²sÁT. M] 
�d•VŸ²+ #áÖd¾, ‡ sÁŒÔÃ ¿=+<ŠsÁT  y�]<ŠÝ] eT<óŠ« $uóñ<‘\T 
dŸ�w¾¼+#�sÁT. ‡  $uóñ<‘\ e\q y�]<ŠÝ] eT<óŠ« ™|<ŠÝ $y�<Š+ 
È]Ð+~. ÿ¿£]ÔÃ ÿ¿£sÁT ¿Ã|Ÿ+>± nsÁT#áTÅ£”H�•sÁT. eT+E 
nVŸ²+ uó²e+ÔÃ, n+È* #î+|Ÿ MT<Š ¿={ì¼+~. n+È* 
@&ƒTÌÅ£”+³Ö MT <Š>·Z]¿ì eºÌ, È]Ðq<Š+Ô� #î|¾Î, eT+EÔÃ 
eÖ{²¢&ƒ e<ŠÝ“ ¿ÃsÁTÔáT+~.™|í dŸ+|Ÿ̃T³qÅ£” dŸ+‹+~ó+ºq 
ç|ŸÜdŸÎ+<Šq\qT n+<Š] <Š>·Z] qT+&� �d¿£]+º, y�{ì >·T]+º 
#á]Ì+#á+&�. kÍ<ó‘sÁD+>± ‡  ç|ŸÜdŸÎ+<Šq\T eTÖ&ƒT es�Z\T>± 
–+{²sTT. 

Ø ‡  dŸ+|Ÿ̃T³qýË n+È* MT <Š>·ZsÁÅ£” eºÌq|ŸÚ&ƒT MTsÁT 
Å£L&ƒ n+È* #î|¾Îq³T¢ ÿ|ŸÚÎ¿=“ eT+EÔÃeÖ{²¢&ƒ&ƒ+ 
eÖHûkÍïsÁT.

Ø ‡  dŸ+|Ÿ̃T³qýË n+È* MT <Š>·ZsÁÅ£” eºÌq|ŸÚ&ƒT,MTsÁT 
€yîTqT –�|¿ìŒ+º »B“ >·T]+º HûîHû$T #ûjáTýñqT,qTeÚÇ 
Å£L&ƒ n+È* #î|¾Îq³T¢ ÿ|ŸÚÎ¿=“ eT+EÔÃeÖ{²¢&ƒ&ƒ+ 
eÖHûjáÖ\qT¿=+fñ n~ ú ‚wŸ¼+µ n“ #î‹TÔ�sÁT.
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Ø  ‡  dŸ+|Ÿ̃T³qýË n+È* MT <Š>·ZsÁÅ£” eºÌq|ŸÚ&ƒT, MTsÁT €yîT #î|¾Îq<Š+Ô� C²ç>·Ôáï>± $“, eTT+<ŠT>± €yîTqT  ¿Ã|Ÿ+ 
ÔáÐZ+#áT¿ÃeT“ #î|¾Î, €yîTqT Xæ+Ôá|ŸsÁº, dŸeTdŸ«qT |Ÿ]wŸØ]+#á&†“¿ì ç|ŸjáTÜ•kÍïsÁT. dŸeÖyûXø+ ºesÁýË 
ç|ŸÜdŸÎ+<Šq\qT #á]Ì+º, ‚³Te+{ì $uóñ<‘\qT €|Ÿ&†“¿ì eTT+<ŠT>± Ôá<ó‘ Ôá «̂¿£ÔááÔÃ $q&ƒ+ eTTK«eT“ jáTTeÔáT\Å£” 
Ôî*jáTCñjáÖ*.

“s�ÇVŸ²Å£”\ $esÁD:
Ø Ôá<ó‘Ôá «̂¿£Ôá nHû |Ÿ<‘“• kÍqTuó„ÖÜ>± çuó„eT|Ÿ&ƒÔ�sÁT. B““ m<ŠT{ì y�] |Ÿ]d¾ÆÜ“, uó²y�\qT, ç�|¹s|ŸD\qT >·T]ï+#á&ƒ+ 

eT]jáTT nsÁÆ+ #ûdŸT¿Ãe&ƒ+>± #îbÍïsÁT.

Ø kÍqTuó„ÖÜ n+fñ eTqTwŸ§«\ÔÃ >±“, È+ÔáTeÚ\ÔÃ >±“ –+&û u²+<óŠe«+ýË ÿ¿£]“ ç|Ÿuó²$Ôá+ #û�d~¿±“ Ôá<ó‘Ôá «̂¿£Ôá 
rçeyîTíq~ / ‹\yîTíqŠ~>± >·T]ï+#�*.
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eÖqd¾¿£ Ôá<ó‘Ôá «̂¿£Ôá / uó²e kÍ<Š�Xæ«“¿ì 
dŸ+‹+~+ºq ¿£sÁ B|¾¿£

¥ ¿£ŒD jîTT¿£Ø eTTUË«<ûÝXø«+: 
ç>±MTD jáTTeÔáT\ýË  eÖqd¾¿£ 
Ôá<ó‘Ôá «̂¿£ÔáqT |Ÿ<‘\ÔÃ e«¿£ï|Ÿ]#û $<ó‘H�“• 
Ôî*jáT|ŸsÁ#á&ƒ+

nuó²«dŸq eTTUË«<ûÝXø«+:
¿±sÁ«ç¿£eT+ eTTÐ+|ŸÚq ¿ìXËsÁ u²*¿£\T 
#ûjáT>·*Ðq$:

·  eÖqd¾¿£ Ôá<ó‘Ôá «̂¿£Ôá |Ÿ<‘\ÔÃ e«¿£ï|ŸsÁ#á   
>·\sÁT

dŸeTjáT+: ÿ¿£ >·+³

¥ ¿£ŒD² |Ÿ<ŠÆÜ:
· y�U²«\qT |ŸP]+#á&ƒ+, kÍeTÖV¾²¿£ #ásÁÌ\T 

¿±e*àq edŸTïeÚ\T:
· u²¢¿ù uËsÁT¦, dŸT<ŠÝeTT¿£Ø\T

· ¿£sÁ|ŸçÔ�\T

Âs+&ƒe sÃE 
dŸuó² dŸeÖyûXø+ 4

|Ÿ<‘\ÔÃ Ôá<ó‘Ôá «̂¿£Ôá  jáTTeÔáT\Å£” ÿ¿£ ¿±ÐÔá+, ™|“àýÙ ‚ºÌ, ÿ¿£ 
dŸ+|Ÿ̃T³qqT $e]+º <‘“¿ì y�sÁT @ $<óŠ+>± ç|ŸÜdŸÎ+~kÍïsÃ 
s�jáTeTH�*.

dŸ+|Ÿ̃T³q:
MTq e~q >·sÁÒÛeÜ. ‡  $wŸjáT+ Ôî*d¾ ‚+{Ë¢ n+<ŠsÁT dŸ+ÔÃwŸ+>± 
–H�•sÁT. ¿±ú MTq Ôá*¢   eÖçÔá+ eT>·_&îÝ |ŸÚ{²¦\q• ‹\yîTíq ¿Ã]¿£qT 
e~qÔÃ #î|ŸÎeT“, ÿ¿£yûÞø ný² ¿±¿£bþÔû >·sÁÒÛçkÍe+ #ûsTT+#áT 
¿Ãe\d¾ edŸTï+<Š“ Ôî*jáTCñjáT eT+³T+~.n~ $q• MTH� e~q #�ý² 
u²<óŠ|Ÿ&ƒTÔáT+~. ¿±ú MTH�, e~qqT Ôá<ó‘Ôá «̂¿£ÔáÔÃ €yîTqT 
}sÁ&�+#á&†“¿ì ç|ŸjáTÜ•+#á<ŠT.
Âs+&ƒT dŸ+eÔáàs�\ ÔásÁTy�Ôá MTH�Å£” $y�VŸ²+ È]Ð, >·sÁÒÛeÔêeÚ 
ÔáT+~. n|ŸÚ&ƒT €yîT nÔáï>±sÁT Å£L&ƒ, MTq Ôá*¢ý²>± eT>·_&îÝ |ŸÚ{²¦\“ 
KºÌÔá+>± #î‹TÔáT+~. yî+³Hû MTH�Å£” Ôáq e~q >·TsÁTï¿=ºÌ €yîT 
m+Ô eTHÃyû<Šq nqTuó„$+º+<Ã nsÁÆ+ #ûdŸTÅ£”+³T+~.
™|í dŸ+|Ÿ̃T³qÅ£” dŸ+‹+~ó+ºq ç|ŸÜdŸÎ+<Šq\qT n+<Š] <Š>·Z] qT+&� 
�d¿£]+º, y�{ì >·T]+º #á]Ì+#á+&�. 
“s�ÇVŸäÅ£”\ $esÁD:  |Ÿ<‘\ÔÃ Ôá<ó‘Ôá «̂¿£Ôáá ×<ŠT sÁ¿±\T>± #î|ŸÎe#áTÌ.
ç|ŸÜ|Ÿ̃*+|Ÿ #û�d~: yîTT<Š{Ë¢ €#á]+#á&†“¿ì / nuó„«d¾+#á&†“¿ì ‚~  
dŸT\uó„yîTíq~. –<‘: »zVt²``` zVt²µ  ýñ¿£ »qTeÚÇµ B“ >·T]+º u²<óŠ>± 
–q•³T¢H�•eÚ.
#á³¼‹<ŠÆyîTíq~: ‚ÔásÁT\ kÍÆq+ýË eTq*• –+#á&ƒ+. –<‘: MTÂs+<ŠTÅ£” 
u²<óŠ |Ÿ&ƒTÔáTH�•sÃ HûqsÁÆ+#ûdŸT¿Ã>·\qT.

eT<ŠÝÔáT“#ûÌ~:MTsÁT “s� D̂²Ôá ¿̂£yîTíq dŸVŸäjáT+ #ûjáÖ\qTÅ£”+³Tq•³T¢ 
dŸÖºdŸTï+~. – <‘ : úÂ¿³Te+{ì dŸVŸäjáT+ ¿±y�\q•  HûqTH�•qT.

uó²>·kÍÇeT«+ ™|+#û~: dŸeTdŸ«qT |Ÿ]wŸØ]+#á&†“¿ì ‚wŸ¼|Ÿ&ƒTÔáTH�•sÁ“ 
dŸÖºdŸTï+~.– <‘: |Ÿ““ –q•Ôá+>± #ûjáT&†“¿ì eTqeT+<ŠsÁ+ 
¿£\d¾¿£³T¼>± #û<‘Ý+.

>šsÁeújáTyîTíq~: ‚ÔásÁT\T ¿ì¢wŸ¼|Ÿ]d¾ÆÜýË mý² e«eVŸ²]dŸTïH�•sÃ, 
y�] |Ÿ³¢ eTq+ mý²+{ì uó²e+ ¿£*Ð jáTTH�•yîÖ Ôî\T|ŸÚÔáT+~. –<‘: 
MTsÁT  ¿ì¢wŸ¼|Ÿ]d¾ÆÜýË #�ý² u²>± e«eVŸ²]+#�sÁT
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eÖqd¾¿£ Ôá<ó‘Ôá «̂¿£Ôá / uó²e kÍ<Š�Xæ«“¿ì 
dŸ+‹+~+ºq ¿£sÁ B|¾¿£

¥ ¿£ŒD jîTT¿£Ø eTTUË«<ûÝXø«+: 
ç>±MTD jáTTeÔáT\ýË |Ÿ<ŠsÁV¾²Ôá 
Ôá<ó‘Ôá «̂¿£Ôá  |Ÿ³¢ ne>±VŸ²q ¿£*Î+#áT³

nuó²«dŸq eTTUË«<ûÝXø«+:
¿±sÁ«ç¿£eT+ eTTÐ+|ŸÚq ¿ìXËsÁ u²*¿£\T 
#ûjáT>·*Ðq$

· $$<óŠ |Ÿ<ŠsÁV¾²Ôá Ôá<ó‘Ôá «̂¿£ÔáqT >·T]+º 
Ôî\TdŸTÅ£”+{²sÁT

dŸeTjáT+: ÿ¿£ >·+³

¥ ¿£ŒD² |Ÿ<ŠÆÜ:
· bÍçÔ�_óqjáÖ“¿ì dŸ+|Ÿ̃T³q\T, 

· kÍeTÖV¾²¿£ #ásÁÌ\T 

¿±e*àq edŸTïeÚ\T:
· #�sÁT¼\T, ¿£sÁ |ŸçÔ�\T

Âs+&ƒe sÃE
dŸuó² dŸeÖyûXø+ 5  

jáTTeÔáT\Å£” ÿ¿£ dŸ+|Ÿ̃T³qqT $e]+º <‘“¿ì bÍçÔ�_óqjáT+ <‘Çs� 
y�] dŸÎ+<Šq\qT e«¿£ï|ŸsÁ#áeTH�*
dŸ+|Ÿ̃T³q:
eÖjáT, ̂ Ôá eT+º �d•V¾²ÔáT\T. eÖjáT u²>± #á<ŠTeÚÅ£”+~, Ôî*yîíq 
~. &†¿£¼sÁT ¿±y�\q•~ €yîT ¿Ã]¿£. ‚+ÔáýË €yîT Å£”³T+‹+ýË ÿ¿£ 
$|ŸÔáTï dŸ+uó„$+º+~. €yîT Ôá+ç&� ¿±sÁT ç|ŸeÖ<Š+ýË #á“bþjáÖsÁT, 
€ y�sÁï Ôá³T¼¿Ãýñ¿£ >·T+&î bþ³TÔÃ Ôá*¢ eT+#á+ |Ÿ{ì¼+~. eÖjáT¿ì 
‚<ŠÝsÁT #îýÉ¢Þø—ß, ÿ¿£ ÔáeTT &̂ƒT –H�•sÁT. €yîT yûTqeÖeT €yîT ‚wŸ¼+ 
ýñÅ£”+&† ÿ¿£ y�«bÍsÁdŸTï“¿ìºÌ $y�VŸ²+ #ûkÍ&ƒT. ™|[ß È]Ðq ¿=“• 
sÃE\¹¿ nÔáï, eÖeT ¿£³•+ ¿ÃdŸ+ €yîTqT H�H� nedŸÆ ™|{ì¼, <î‹Ò\T 
¿={ì¼ |ŸÚ{ì¼+{ì¿ì |Ÿ+|¾+#ûkÍsÁT. ̂ Ôá €yîTqT #áÖ&†\“ eºÌq|Ÿ|ŸÚ&ƒT, 
€yîT È]Ðq<Š+Ô� ̂ ÔáÅ£” $e]+º+~.

“s�ÇVŸäÅ£”\ $esÁD:
Ôá<ó‘Ôá «̂¿£ÔááqT |Ÿ<ŠsÁV¾²Ôá+>± e«¿£ï|ŸsÁ#á&†“¿ì eTÖ&ƒT eTTK«yîTíq 
n+Xæ\T <Š�w¾¼ýË ™|³T¼¿Ãy�*

dŸÇsÁ kÍÆsTT: ÔáÅ£”Øe kÍÆsTTýË, kÍqTuó„ÖÜÔÃ

eTTK¿£e[¿£\T: €+<ÃÞøqÔÃ, |Ÿ{ì¼+#áTÅ£”+³T

dŸÎsÁô: eTq #ûÜ“ ‚ÔásÁ e«¿ìï #ûÜ MT<Š ýñ¿£ uó„TÈ+ MT<Š ™|³¼&ƒ+ 

$esÁD: ‡  Hîí|ŸÚD²«\qT kÍ<óŠq #ûjáTe#áTÌ. ¿±¿£bþÔû Ôá<ó‘Ôá «̂¿£ÔááqT 
eTq <îíq ¯ÜýË, eTq e«¿ìïÔ�Ç“¿ì dŸ]|Ÿ&û eÖ³\ÔÃ, ç|ŸesÁïqÔÃ 
e«¿£ï|ŸsÁ#�*.
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eÖqd¾¿£ Ôá<ó‘Ôá «̂¿£Ôá / uó²e kÍ<Š�Xæ«“¿ì 
dŸ+‹+~+ºq ¿£sÁ B|¾¿£

¥ ¿£ŒD jîTT¿£Ø eTTUË«<ûÝXø«+: 
ç>±MTD jáTTeÔáT\ýË Ôá<ó‘Ôá «̂¿£ÔááqT 
bõ+<Š&†“¿ì ¿±e*àq Hîí|ŸÚD²«\qT 
™|+bþ+~+#áT³

nuó²«dŸq eTTUË«<ûÝXø«+:
¿±sÁ«ç¿£eT+ eTTÐ+|ŸÚq ¿ìXËsÁ u²*¿£\T 
#ûjáT>·*Ðq$

· Ôá<ó‘Ôá «̂¿£Ôá áqT bõ+<Š&†“¿ì ¿±e*àq  
Hîí|ŸÚD²«\qT Ôî\TdŸTÅ£”+{²sÁT

dŸeTjáT+:  ÿ¿£ >·+³

¥ ¿£ŒD² |Ÿ<ŠÆÜ:
· dŸ+|Ÿ̃T³q\qT kÍeTÖV¾²¿£#ásÁÌ\<‘Çs� 
$e]+#áT³

¿±e*àq edŸTïeÚ\T:
· �||ŸsÁT, ™|qT•\T

eTÖ&ƒe sÃE
dŸuó² dŸeÖyûXø+ 6  

ç¿¡jáÖo\Ôá / ¿±sÁ«ç¿£eT+ 6: Ôá<ó‘Ôá «̂¿£ÔááqT bõ+<Š&†“¿ì    
¿±e*àq Hîí|ŸÚD²«\T

jáTTeÔáT\Å£” ÿ¿£ ¿±ÐÔá+, ™|“àýÙ ‚ºÌ, ÿ¿£ dŸ+|Ÿ̃T³qqT $e]+º 
<‘“¿ì y�sÁT @ $<óŠ+>± ç|ŸÜdŸÎ+~kÍïsÃ   s�jáTeTH�*.dŸ+|Ÿ̃T³q: 
ç>·Ö|ŸÚqT Âs+&ƒT>± $uó„›+º, yîTT<Š{ì ç>·Ö|ŸÚqT $¿£ý²+>·T\ eýÉ,  
Âs+&ƒe ç>·Ö|ŸÚqT kÍeÖq« ç|ŸÈý²¢>± q{ì+#áeT“ #îbÍÎ*. n<û $<óŠ+ 
>± ‡  kÍ] Âs+&ƒe ç>·Ö|ŸÚqT $¿£ý²+>·T\ eýÉ,yîTT<Š{ì ç>·Ö|ŸÚqT 
kÍeÖq« ç|ŸÈý²¢>± q{ì+#áeT“ #îbÍÎ*. bÍçÔábþwŸD eTTÐd¾q 
ÔásÁTy�Ôá, ‡  ç¿ì+~ ç|ŸXø•\ <‘Çs� kÍeTÖV¾²¿£ #ásÁÌqT È]|¾+#�*. 

Ø $¿£ý²+>·T\ eýÉ q{ì+ºq|ŸÚ&ƒT MT nqTuó„ÖÔáTýñ$T{ì?

Ø neÔá* y�sÁT $¿£ý²+>·T\ eýÉ q{ì+ºq|ŸÚ&ƒT MT 
nqTuó„ÖÔáTýñ$T{ì?

Ø “È J$Ôá+ýË $¿£ý²+>·T\T Ôá³dŸÆ |Ÿ&�Ôû MT¹sý² 
dŸÎ+~kÍïsÁT?

Ø “È J$Ôá+ýË $¿£ý²+>·T\T Ôá³dŸÆ |Ÿ&�Ôû MT¹sý²+{ì 
dŸVŸäjáT+ #ûkÍïsÁT?

$¿£ý²+>·T\ eýÉ eT]jáTT kÍeÖq« ç|ŸÈý²¢>± q{ì+ºq|ŸÚ&ƒT, 
ç>·Ö|ŸÚ\ – ç<û¿±\qT, uó²y�\qT, dŸÎ+<Šq\qT, dŸ\VŸä\qT, 
dŸÖ#áq\qT ÿ¿£ #�sÁT¼ MT<Š >±“, uËsÁT¦ MT<Š >±“ s�d¾, y�{ì >·T]+º 
$esÁ+>± #á]Ì+#�*.
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“s�ÇVŸäÅ£”\ $esÁD:
Ôá<ó‘Ôá «̂¿£Ôáá kÍÆsTT“  yîTsÁT>·T |ŸsÁ#áT¿Ãe&†“¿ì eÖs�Z\T / dŸÖ#áq\T:
1. ‚ÔásÁT\T eÖ{²¢&û~ çXø<ŠÆ>± $q&ƒ+: ‚ÔásÁT\T @$T €ýËºdŸTïH�•sÁT, mý² uó²$dŸTïH�•sÃ Ôî\TdŸT¿Ãe&†“¿ì nÜ 
qeT ¿̂£yîTíq eÖsÁZ+ neÔá* y�sÁT #î�|Î~ $q&ƒyûT. m+Ôá ÔáÅ£”Øe>± eÖ{²¢&�Ôû, n+Ôá mÅ£”Øe>± $q>·\sÁT, eT]jáTT 
Ôá<ó‘Ôá «̂¿£ÔááqT ™|+bõ+~+#áT¿Ã>·\sÁT

2. ‚ÔásÁT\T eÖ{²¢&ƒTÔáTq•|ŸÚ&ƒT n&ƒT¦|Ÿ&ƒe<ŠTÝ: ‚ÔásÁT\T y�] n_óçbÍjáÖ\qT yî\¢&�+#á&†“¿ì ¿±e*àq+Ôá �dÇ#áÌÛ ‚ºÌq 
|ŸÚ&û y�]“ eTq+ |ŸP]ï>± nsÁÆ+#ûdŸT¿Ã>·\+

3. ‚ÔásÁT\T eÖ{²¢&ƒTÔáTq•|ŸÚ&ƒT y�] y�¿±«\qT |ŸP]+|Ÿe<ŠTÝ: kÍeÖq«+>± m<ŠT{ìy�sÁT #î�|Î~ Ôî*d¾q|ŸÚ&ƒT € y�¿±«“• 
K+&�+#á&†“¿ì >±“, y�] y�¿±«\qT |ŸP]+#á&†“¿ì >±“ ç|ŸjáTÜ•+º qfÉí¢Ôû, ‚~ Ôá<ó‘ Ôá «̂¿£ÔááÅ£” n&ƒT¦|Ÿ&ƒe#áTÌ.

4.– ºÔá dŸ\VŸä*eÇ e<ŠTÝ: m<ŠT{ìy�sÁT y�] dŸeTdŸ«\qT eTqÔÃ |Ÿ+#áTÅ£”q•|ŸÚ&ƒT, yî+³Hû dŸ\VŸä ‚y�Ç\ q• ¿Ã]¿£qT ýñ<‘ 
Å£”ÔáÖVŸ²ý²“• ÔáeÖsTT+#áT¿Ã&†“¿ì ç|ŸjáTÜ•+#�*

5.eT+º ç|ŸXø•\qT n&ƒ>±*: n&�¹>  ç|ŸXø•\T Ôû*Â¿íq$, dŸeÖ<ó‘q+ \_ó+#û$ >±qT –+&†*. nqTeÖq+ÔÃ $wŸjáT+ 
s�‹³¼&†“¿ì ç|Ÿ¥•+#áÅ£L&ƒ<ŠT. MTsÁT yûº –+fñ n“•  ç|ŸXø•\Å£” dŸeÖ<ó‘H�\T+{²sTT.

6.çXø<ŠÆ eV¾²+#�*: ‚ÔásÁT\T eÖ{²¢&ƒTÔáTq•|ŸÚ&ƒT |ŸP]ï>± çXø<ŠÆ eV¾²+#�*. y�] <ûVŸ² uó²wŸqT >·eT“+#�*.#áÖ|ŸÚ\T 
¿£\|Ÿ&†“¿ì ç|ŸjáTÜ•+#�*. MTsÁT –Ô�àVŸ²+>± $q&†“¿ì d¾<ŠÆ+>± –H�•sÁ“ dŸÖº+#ûý² MT <ûVŸ²  uó²wŸqT ç|Ÿ<Š]ô+#�*.

7. HîeT ~̂>± – +&†*: Ô=+<ŠsÁbÍ³T eÖ“, ‚ÔásÁT\ÔÃ Xæ+Ôá+>±, dŸeÖ<ó‘q+ÔÃ –+&†*.

8. MT dŸÇ+Ôá uó²y�\qT >·T]ï+#�*: eTq+ eTq uó²y�\qT Å£Œ”D+>± nsÁÆ+ #ûdŸTÅ£”+fñ, ‚ÔásÁT\T uó²y�\qT Å£L&ƒ nsÁÆ+ 
#ûdŸT¿Ã>·\eTT.

9. ‚ÔásÁT\ dŸ+sÁ¿£Œ£D: ‚ÔásÁT\ >·T]+º eTq+ “È+>± €ýËº�dï, n~ ‹jáT³Å£” yî\¢&êÔáT+~. Ôá<ó‘Ôá «̂¿£ÔááqT q{ì+#áýñeTT. 

10. eT+º ¿£<¸Š\qT #á<Šy�*: eT+º ¿£<¸Š\ |ŸÚdŸï¿±\T #á~$qfñ¢Ôû, eTqÅ£” _óq•+>± –q• e«Å£”ï\qT >·T]ï+#á&ƒ+ dŸT\uó„eTò 
ÔáT+~. 

11. dŸ+dŸØ�Ü ™|í neVŸ²>±VŸäq: ‚ÔásÁT\ dŸ+dŸØ�Ü |Ÿ³¢ dŸÂsíq ne>±VŸ²q ¿£*Ð –q•fñ¢Ôû ‚ÔásÁT\qT dŸ]>±Z nsÁÆ+ #ûdŸT¿Ãe 
&†“¿ì M\eÚÇÔáT+~.

12. ‚ÔásÁT\ uó²y�\qT n&�Ð Ôî\TdŸT¿Ãe&ƒ+: ‚ÔásÁT\qT, y�¹s$T €ýËºdŸTïH�•sÃ, @ $<óŠ+>± uó²$dŸTïH�•sÃ n&�Ð Ôî\TdŸT 
¿Ãy�*. B“ e\q eTq+ uó²y�\qT >·T]ï+#á>·\+.

13. |Ÿd¾|¾\¢\ eT]jáTT È+ÔáTeÚ\ dŸ+sÁ¿£ŒD: |Ÿd¾|¾\¢\ eT]jáTT È+ÔáTeÚ\T eÖçÔáyûT |Ÿ<ŠsÁV¾²Ôá ™dí>·\ <‘Çs� dŸÎ+~kÍïsÁT. 
€ ™dí>·\qT nqTe~+ºq|ŸÚ&û y�]¹¿+ ¿±y�ýË eTqÅ£” nsÁÆeTòÔáT+~.

14. |ŸsÁdŸÎsÁ dŸ+‹+<ó‘\T ¿£*Ð – +&ƒ&ƒ+:  ‚ÔásÁT\ÔÃ eT+º |ŸsÁdŸÎsÁ dŸ+‹+<ó‘\T ¿£*Ð –+&ƒqfÉ®¢Ôû eTq+ y�]“ |ŸP]ï>± 
nsÁÆ+ #ûdŸT¿Ãe&†“¿ì M\eÚÇÔáT+~. 
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eÖqd¾¿£ Ôá<ó‘Ôá «̂¿£Ôá / uó²e kÍ<Š�Xæ«“¿ì 
dŸ+‹+~+ºq ¿£sÁ B|¾¿£

¥ ¿£ŒD jîTT¿£Ø eTTUË«<ûÝXø«+: 
ç>±MTD jáTTeÔáT\T ÔáeT Ôá<ó‘Ôá «̂¿£ÔááqT 
n+#áH� yûjáT&ƒ+

nuó²«dŸq eTTUË«<ûÝXø«+:
¿±sÁ«ç¿£eT+ eTTÐ+|ŸÚq ¿ìXËsÁ u²*¿£\T 
#ûjáT>·*Ðq$
·ÔáeT Ôá<ó‘Ôá «̂¿£Ôáá kÍÆsTT“ Ôî\TdŸTÅ£”+{²sÁT

dŸeTjáT+: ÿ¿£ >·+³

¥ ¿£ŒD² |Ÿ<ŠÆÜ:
·e«¿ìï>·Ôá ç¿ìjáT

¿±e*àq edŸTïeÚ\T:
·Ôá<ó‘Ôá «̂¿£Ôáá kÍÆsTT“ n+#áH� yû�d ç|ŸXæe[

eTÖ&ƒe sÃE
dŸuó² dŸeÖyûXø+ 7  

ç¿¡jáÖo\Ôá / ¿±sÁ«ç¿£eT+ 7 : Ôá<ó‘Ôá «̂¿£Ôáá kÍÆsTT“ 
n+#áH� yûjáT&ƒ+:
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  ç¿¡jáÖo\Ôá / ¿±sÁ«ç¿£eT+ 7 : Ôá<ó‘Ôá «̂¿£Ôáá kÍÆsTT“ n+#áH� yûjáT&ƒ+:
Ø jáTTeÔáT\Å£” Ôá<ó‘Ôá «̂¿£Ôáá kÍÆsTT“ n+#áH� yû�d ç|ŸXæ•e[“ ‚y�Ç*
Ø ç|ŸXæ•e[“ “+|¾q Ôá<ŠT|Ÿ] y�] n_óçbÍjáÖ\qT €VŸäÇ“+#�*
Ø y�] dŸÎ+<Šq\qT >·eT“+#�*
Ø y�]ýË“ ýËbÍ\qT $e]+#�*
Ø y�] nqTeÖH�\qT “e�Üï #ûjáÖ*
Ø Ôá<ó‘Ôá «̂¿£Ôáá kÍÆsTT“ yîTsÁT>·T |ŸsÁ#áT¿Ãe&†“¿ì sÃE kÍ<óŠq #ûjáTeT“ #îbÍÎ*

dŸuó² dŸeÖyûXø+ 7

 Ôá<ó‘Ôá «̂¿£Ôáá kÍÆsTT“ Ôî\TdŸT¿Ãe&†“¿ì –|ŸjîÖÐ+#û ç|ŸXæ•e[
dŸ+K« y�¿±«\T        WqT(2)    ¿±<ŠT (1)

1 Ôá<ó‘Ôá «̂¿£Ôáá nq>± m<ŠT{ì y�] uó²y�\qT Ôî\TdŸT¿Ãe&ƒ+
2 Ôá<ó‘Ôá «̂¿£Ôáá n+fñ m<ŠT{ì e«¿ìïjîTT¿£Ø uó²y�yûXø d¾ÆÜ“ nsÁÆ+ #ûdŸT¿Ãe&ƒ+
3 Ôá<ó‘Ôá «̂¿£Ôáá n+fñ m<ŠT{ì e«¿ìïjîTT¿£Ø eÖqd¾¿£ d¾ÆÜ“ $dŸ̂]+#á&ƒ+
4 ç|ŸÔû«¿£ Ôá<ó‘Ôá «̂¿£Ôáá n+fñ m<ŠT{ì e«¿ìïjîTT¿£Ø uó²y�\qT “È+>± uó²$+#á&ƒ+
5 Ôá<ó‘Ôá «̂¿£Ôáá eT]jáTT kÍqTuó„ÖÜ ÿ¿£fñ
6 kÍqTuó„ÖÜýË m<ŠT{ì e«¿ìïjîTT¿£Ø uó²eq\ýË “È+>± bÍý¤Z+{²sÁT
7 –<‘dÓqÔá n+fñ |Ÿ{ì¼+#áT¿Ã¿£ bþe&ƒ+, $dŸ̂]+#á&ƒ+
8 €q+<Š+ eT]jáTT –ý²¢dŸ+ e«Ü¹s¿£ uó²y�yûîXæ\T / ç|ŸÜÅ£L\ uó²yÃç<û¿±\T
9 €Ôá >̂šsÁe+ nHû~ ÿ¿£ kÍqTÅ£L\ uó²yÃç<û¿£+
10 ç|Ÿ¿Ã|Ÿ+ nHû~ ÿ¿£ ç|ŸÜÅ£L\ uó²yÃç<û¿£+
11 >šsÁeÁç|ŸŸ<ŠyîTíq ç|ŸÜdŸÎ+<ŠqýË dŸeTdŸ«qT ¿£*d¾¿£³T¼>± |Ÿ]wŸØÂ]kÍïsÁT
12 eT<ŠÝÔáT“#ûÌ  ç|ŸÜdŸÎ+<Šq ÿ¿£ |Ÿ<ŠdŸV¾²Ôá Ôá<ó‘Ôá «̂¿£Ô� dŸÎ+<Šq
13 eTTK¿£e[¿£\ÔÃ e«¿£ï+ #ûjáT&ƒ+ ÿ¿£ |Ÿ<ŠsÁV¾²Ôá Ôá<ó‘Ôá «̂¿£Ô� dŸÎ+<Šq

>·eT“¿£:
Ø ç|ŸXæ•e[ “+|Ÿ&†“¿ì 15 “eTTcÍ\“eÇ+&�
Ø ç|ŸXæ•e[“ “+�| $<ó‘H�“• $e]+#�*
Ø “s�ÇVŸ²Å£”\T jáTTeÔáT\ ç|ŸXø•\Å£” Èy�_y�Ç*
Ø #ásÁÌ\ú• “wŸØ|Ÿ³+>± –+&†*
Ø nqTeÖH�\T+fñ “e�Üï #ûjáÖ*
Ø nedŸsÁyîTíq|ŸÚ&ƒT ç|Ÿ¥•+#�*

ÔáÅ£”Øe       eT<óŠ«dŸÆ+          mÅ£”Øe

< 9         9-18           18-26106





e«Å£”ï\ eT<óŠ« |ŸsÁdŸÎsÁ dŸ+‹+<ó‘\Å£” dŸ+‹+~+ºq ¿£sÁ B|¾¿£
(Interpersonal relationship)               

kÍ+¹¿Ü¿£ “|ŸÚDT\T
&†,,qçdÓHŽ u²qT, ç|Ÿ<ó‘q XæçdŸïyûÔáï
Â¿.jáTXË<Š,¯™dsYÌ nkþd¾jûT{Ù

nÏ\ uó²sÁÔá dŸeTqÇjáT |Ÿ]XË<óŠH� |Ÿ<óŠ¿£eTT
>·�VŸ² $C²ãqeTT, ¥Xø— dŸ+esÁÆH� $uó²>·eTT

çbõ™|d̃ŸsY ÈjáTXø+¿£sY Ôî\+>±D s�h e«ekÍjáT $XøÇ$<‘«\jáTeTT
s�Cñ+ç<Šq>·sY, ™V²í<Šs�u²<Ž ̀  500 030



e«Å£”ï\ eT<óŠ« |ŸsÁdŸÎsÁ dŸ+‹+<ó‘\T (Interpersonal relationship)               

|Ÿ]#ájáT+

e«Å£”ï\ eT<óŠ« |ŸsÁdŸÎsÁ dŸ+‹+<ó‘\T, dŸ+|Ÿ̃T+ýË ‚ÔásÁT\ÔÃ ¿£*d¾ yîT*d¾ yîT\>·&†“¿ì –|ŸjîÖ>·|Ÿ&ƒÔ�sTT. m³Te+{ì 
dŸ+<ûVŸ²+ ýñÅ£”+&† nsÁÆe+ÔáyîTíq uó²e ç|ŸkÍs�“¿ì ¿±e*àq ç|ŸesÁïq dŸsÁ[ ‚~. Å£”³T+‹ dŸuó„T«\ÔÃ >±ú, dŸ+|Ÿ̃T+ýË ‚ÔásÁ 
e«Å£”ï\ÔÃ >±ú dŸÂsíq, u²<óŠ«Ô�jáTTÔáyîTíq eT]jáTT eTs�«<Š¿£ |ŸPsÁÇ¿£yîTíq dŸ+‹+<ó‘\T @sÁÎsÁ#áT¿Ã&†“¿ì ¿±e*àq 
Ôî*$Ôû³*•, Hîí|ŸÚD²«\qT, rsÁTqT, ç|ŸesÁïqqT ‡  Hîí|ŸÚD²«\T n+<ŠCñkÍïsTT.

‡  Hîí|ŸÚD²«\qT n_óe�~Æ #ûdŸTÅ£”+fñ dŸuó„T«\ÔÃ, dŸ™VA<Ã«>·T\ÔÃ, dŸÂsíq <Š�¿£Î<óŠ+ýË dŸ+‹+<ó‘\T @sÁÎsÁ#áT¿Ã&†“¿ì 
dŸVŸäjáT|Ÿ&ƒÔ�sTT. eTq+<Š]ýËqT “>·Ö&óƒ+>± –q• ç|ŸesÁïq\T, uó²y�ýñ ‡  Hîí|ŸÚD²«\T nq>± ̀ eTòq+, uóËÞ²Ôáq+, d¾>·TZ|Ÿ&û 
ÔáÔáÇ+, m~]+#û ÔáÔáÇ+, dŸVŸäjáT+ #û�d dŸÇuó²e+ yîTT<Š\>·Tq$.€ sÃ>·«¿£sÁyîTíq ‡  e«¿ìïÔáÇ Hîí|ŸÚD²«\T eÖqd¾¿£ 
dŸ+|Ÿ̃TsÁüDqT, ÿÜï&�“ ÔáÐZkÍïsTT, dŸ“•V¾²Ô�«“• eT]jáTT uó²e kÍeTs�Æ«“• ™|+#áTÔ�sTT.

–<ûÝ¥+|Ÿ‹&�q dŸeTÖVŸ²+ : ç>±MTD jáTTeÔáT\T
dŸ+K« : 10`20
¿±\|Ÿ]$TÜ : 3 sÃE\T (sÃE¿ì 2 >·+³\T)

¥ ¿£ŒD jîTT¿£Ø eTTUË«<ûÝXø«+: ç>±MTD jáTTeÔáT\ýË dŸÂsíq e«¿ìïÔáÇ Hîí|ŸÚD²«\qT ™|+bõ+~+#á&ƒ+

¥ ¿£ŒD²+Xæ\T:
1. |ŸsÁdŸÎsÁ e«¿ìïÔáÇ dŸ+‹+<ó‘\ nsÁÆ+, € eXø«¿£Ôá

2. |ŸsÁdŸÎsÁ e«¿ìïÔáÇ dŸ+‹+<ó‘\ýË sÁ¿±\T

3. Ôá*¢<Š+ç&ƒT\ÔÃ |ŸsÁdŸÎsÁ e«¿ìïÔáÇ dŸ+‹+<ó‘\T

4. �d•V¾²ÔáT\ÔÃ |ŸsÁdŸÎsÁ e«¿ìïÔáÇ dŸ+‹+<ó‘\T

5. |ŸsÁdŸÎsÁ e«¿ìïÔáÇ dŸ+‹+<ó‘\T |Ÿ{ìwŸ¼+ #ûdŸT¿Ã&†“¿ì ¿±e*àq >·TD²\T

6. |ŸsÁdŸÎsÁ e«¿ìïÔáÇ Hîí|ŸÚD²«\qT uñ¯E yûdŸT¿Ãe&ƒ+
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¥¿£ŒD² ¿±sÁ«ç¿£eÖ\ dŸÖº¿£ / |Ÿ{ì¼¿£

dŸeÖyûXøeTT dŸeTjáT+ n+XøeTT  |Ÿ<ŠÆÜ ¿±e*àq$

yîTT<Š{ì sÃE

1 ÿ¿£ >·+³ e«Å£”ï\ eT<óŠ« |ŸsÁdŸÎsÁ ¿£<óŠ <‘Çs�, bÍ̃¢wt ¿±sY¦\T,
dŸ+‹+<ó‘\T jîTT¿£Ø uó²eq kÍeTÖV¾²¿£ #ásÁÌ �||ŸsY, ™|“àýÙ

11 ÿ¿£ >·+³ e«Å£”ï\ eT<óŠ« |ŸsÁdŸÎsÁ kÍeTÖV¾²¿£ #ásÁÌ, u¤eT ¿̂±sÁT¦\T,
dŸ+‹+<ó‘\T ̀  sÁ¿±\T ç|ŸÔû«¿£ “sÁÖ|ŸD �||ŸsY,™|“àýÙ,

Âs+&Ã sÃE

111 ÿ¿£ >·+³ Ôá*¢ Ôá+ç&ƒT\ÔÃ |ŸsÁdŸÎsÁ kÍeTÖV¾²¿£ #ásÁÌ, �||ŸsY, ™|“àýÙ,
dŸ+‹+<ó‘\T ç|ŸÔû«¿£ “sÁÖ|ŸD u²¢¿ù uËsY¦Ù, dŸT<ŠÝ eTT¿£Ø, 

1V ÿ¿£ >·+³ �d•V¾²ÔáT\ÔÃ |ŸsÁdŸÎsÁ dŸ+‹+<ó‘\T ¿±sY¦ uËsY¦Ùu²¿ùà\T

eTÖ&Ã sÃE

V ÿ¿£ >·+³ dŸeTsÁÝe+ÔáyîTíq |ŸsÁdŸÎsÁ dŸ+‹+<ó‘\T ç|ŸdŸ+>·+, bÍçÔ�_óqjáT+, �||ŸsY, ™|“àýÙ,
™|+bõ+~+#áT Hîí|ŸÚD²«\T  kÍeTÖV¾²¿£ #ásÁÌ u²¢¿ù uËsY¦Ù, dŸT<ŠÝ eTT¿£Ø

V1 ÿ¿£ >·+³ e«Å£”ï\ eT<óŠ« |ŸsÁdŸÎsÁ e«¿ìï>·Ôá ¿±s�«ç¿£eT+ n+#áH� yûjáTT
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e«Å£”ï\ eT<óŠ« |ŸsÁdŸÎsÁ dŸ+‹+<ó‘\Å£” 
dŸ+‹+~+ºq ¿£sÁ B|¾¿£

¥ ¿£ŒD jîTT¿£Ø eTTUË«<ûÝXø«+: 
· ç>±MTD jáTTeÔáT\ýË  e«Å£”ï\ eT<óŠ« 
|ŸsÁdŸÎsÁ dŸ+‹+<ó‘\ |Ÿ³¢ ne>±VŸ²qqT 
™|+#á&ƒ+
nuó²«dŸq eTTUË«<ûÝXø«+:
¿±sÁ«ç¿£eT+ eTTÐ+|ŸÚq ¿ìXËsÁ u²*¿£\T 
#ûjáT>·*Ðq$:
e«Å£”ï\ eT<óŠ«qTq• $$<óŠ |ŸsÁdŸÎsÁ 
dŸ+‹+<ó‘\qT nsÁÆ+ #ûdŸT¿Ã>·\sÁT

dŸeTjáT+: ÿ¿£ >·+³

¥ ¿£ŒD² |Ÿ<ŠÆÜ:
· bÍýËZq&ƒ+

·ç |ŸdŸ+>·+

· kÍeTÖV¾²¿£ #ásÁÌ\T

¿±e*àq edŸTïeÚ\T:
· ¿±ÐÔá+, ™|qT• 

· u¤eT \̂ ¿±sÁT¦\T

· bÍ̃¢wt ¿±sÁT¦\T

yîTT<Š{ì sÃE
dŸuó² dŸeÖyûXø+: 1   

¿±sÁ«ç¿£eT+: 1e«¿ìïÔáÇ dŸÔáà+‹+<ó‘\ uó²e+

jáTTeÔáT\qT nsÁÆe�Ô�ï¿±sÁ+>± Å£LsÃÌuÉ{ì¼, ~>·TeÚ“eÇ‹&�q 
¿£<óŠqT $e]+#�*.
d¾+VŸ²eTT ̀ m\T¿£ ¿£<óŠ:
ÿ¿£ <Š³¼yîTíq n&ƒ$ýË ÿ¿£ d¾+VŸ²+ “ed¾+#û~. $TÐ*q 
È+ÔáTeÚ\ú• <‘“• #áÖd¾ uó„jáT|Ÿ&ƒTÔáT+&û$. d¾+VŸ²+ € n&ƒ$¿ì  
s�Eý² –+&ƒ³yûT ¿±Å£”+&†, $TÐ*q È+ÔáTeÚ\T #áÖ|ŸÚÔáTq• 
>šsÁy�“• m+ÔÃ ‚wŸ¼|Ÿ&û~. dŸ>·+ sÃÈ+Ô� yû³ýË eTT“Ð, 
$T>·Ô� sÃÈ+Ô� “ç<ŠýË –+&û~. ‚ÔásÁ È+ÔáTeÚ\T <‘“ >·TVŸ² 
dŸMTbÍ “¿ì yîÞøß&†“¿ì  Å£L&ƒ uó„jáT|Ÿ&û$. 

ÿ¿£ sÃE, ÿ¿£ ºfñ¼\T¿£ d¾+VŸ²+ >·TVŸ² mý²eÚ+³T+<Ã #áÖ&†\ 
q• Å£”ÔáÖVŸ²\+ÔÃ, >·TVŸ²qT #û]+~. d¾+VŸ²+ |Ÿ&ƒT¿Ã“ –+&ƒ&ƒ+ 
#áÖd¾, yîT\¢>± >·TVŸ²ýË|Ÿ*Â¿[ß+~. € >·TVŸ² #�ý² ™|<ŠÝ>±, N¿£{ì 
>± eÚ+~. m\T¿£ Ü]Ð yî[ßbõ<‘eTqTÅ£”+fñ, d¾+VŸ²+ >·TVŸ² 
eTTK <‘Çs�“¿ì n&ƒ¦+>± |Ÿ&ƒTÅ£”+~. m\T¿£ #á|ŸÚÎ&ƒT #ûjáTÅ£”+&† 
‹jáT³Å£”  bÍ]bþy�\“ #áÖd¾+~, ¿±“ m+Ôá ç|ŸjáTÜ•+ºq, 
ºe]¿ì d¾+VŸä“• <‘³T¿=“ yîÞâß+ÔáýË m\T¿£, ÔÃ¿£  d¾+VŸ²+ 
¿±\T¿ì ºÅ£”Ø¿=“, d¾+VŸ²“¿ì “ç<Šuó„+>·+ ¿£*Ð, yî+³Hû “ç<Š 
ýñº+~.
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d¾+VŸ²+ ¿Ã|Ÿ+ÔÃ, ¿±* |Ÿ+C²qT m\T¿£ ÔÃ¿£ MT<Š H=¿ìØ™|{ì¼, ™|<ŠÝ>± >±+ç&�+º+~. <‘“¿ì m\T¿£ eDì¿ìbþÔáÖ,  
uó„jáT+ÔÃ >·È>·Èý²&ƒTÔáÖ, »z s�C²! qqT•¿£Œ$T+#áT, ú “ç<ŠŠuó„+>·+ #ûjáÖ\“ H� –<ûÝXø«+ ¿±<ŠT. ú >·TVŸ² #áÖ&†\q• 
Å£”ÔáÖVŸ²\+ÔÃ ýË|Ÿ*¿ì e#�ÌqT. ‡  kÍ]¿ì qqT•¿£Œ$T+º ‹jáT³Å£” yîÞøßújYT! ú yûT\T m|ŸÎ{ì¿ì eT]ÌbþqT. H� 
n<Š�wŸ¼+ u²>·T+fñ ú ¿£wŸ¼ dŸeTjáT+ýË dŸVŸäjáT|Ÿ&ƒ>·\qTµ, n“ çbÍ]Æ+º+~. € eÖ³\Å£”,  d¾+VŸ²+ ™|<ŠÝ>± q$Ç, 
»qTeÚÇ H�Å£” dŸVŸ²jáT|Ÿ&ƒÔ�y�?» n“ e~ýñd¾+~. m\T¿£ <‘“ n<Š�cÍ¼“¿ì €q+<Š|Ÿ&�, yî+³Hû n¿£Ø&�qT+&� 
bÍ]bþsTT+~. ¿=“• sÃE\ ÔásÁTy�Ôá, d¾+VŸ²+ nqT¿ÃÅ£”+&† yû³>±&� e\ýË ºÅ£”ØÅ£”+~. e\qT Ôî+|ŸÚ¿=“ 
‹jáT³Å£” s�e&†“¿ì m+ÔÃ ç|ŸjáTÜ•+º+~, ¿±“ ‹jáT³Å£” s�ýñ¿£bþsTT+~. ¿Ã|Ÿ+ÔÃ, “dŸàVŸäjáT+>± _>·ZsÁ>± 
>·]+̈º+~. € >·sÁq̈Å£” n&ƒe+Ô� eDì¿ìbþsTT+~.€ nsÁT|ŸÚ $q• m\T¿£, »njîÖ«! n&ƒ$ s�E ¿ŸcÍ¼ýË¢eÚ+~, ÔáqÅ£” 
dŸVŸäjáT|Ÿ&ƒ³+ ‚|ŸÚ&ƒT H�e+ÔáTµ nqTÅ£”+³Ö >·sÁq̈ $q‹&ƒTÔáTq• yîí|ŸÚÅ£” |Ÿ]Â>Üï+~. d¾+VŸ²“• #û], ÿ¿£Ø “$TwŸ+ 
Å£L&† e�<ó‘ #ûjáTÅ£”+&† Ôáq |Ÿ<ŠTHíîq |ŸÞøßÔÃ e\qT ¿=]¿ì d¾+VŸä“• sÁ¿ìŒ+º+~. d¾+VŸ²+ m+ÔÃ ¿£�ÔáÈãÔ� uó²e+ÔÃ 
m\T¿£ dŸVŸäjáÖ“¿ì ç|ŸXø+d¾+º+~. € sÃE qT+&� n$ Âs+&ƒT eT+º �d•V¾²ÔáT\T>± ¿£\d¾ J$+#�sTT.

jáTTeÔáT\qT ‡  ç|ŸXø•\T n&ƒ>·+&�:
1.  d¾+VŸ²“¿ì ¿Ã|ŸyîT+<ŠT¿=ºÌ+~?
2. d¾+VŸ²“• m\T¿£ @eT“ eTq$ #ûdŸT¾Å£”+~?
3. d¾+VŸ²+ m\T¿£qT m+<ŠTÅ£” e~ýñd¾+~?
4. d¾+VŸ²+ m+<ŠTÅ£” _>·ZsÁ>± >·]+̈º+~?
5. m\T¿£ d¾+VŸ²“¿ì @ $<óŠ+>± dŸVŸäjáT|Ÿ&�+~?
6. ºe]¿ì @+ È]Ð+~?

“s�ÇVŸ²Å£”\ $esÁD:
‚<ŠÝsÁT e«Å£”ï\ eT<óŠ«qTq• eT+º dŸ+‹+<ó‘\ÔÃ |ŸsÁdŸÎsÁ dŸVŸäjáT+ #ûdŸT¿Ãe#áTÌ. ‚<ŠÝsÁT yû¹sÇsÁT e«Å£”ï\Å£” yûsÁTyûsÁT 
‹\yîTíq nedŸs�\T+&�, ÿ¿£]¿=¿£sÁT dŸVŸäjáT|Ÿ&�Ôû y�] eT<óŠ« dŸ+‹+<óŠ+ eT]+Ôá |Ÿ{ìwŸ¼eTòÔáT+~. ný² ¿±Å£”+&† 
‹\VÓ²qyîTíq nedŸs�\T+&�, ÿ¿£]¿=¿£sÁT dŸVŸäjáT|Ÿ&�Ôû y�] eT<óŠ« dŸ+‹+<óŠ+ ‹\+>± eÚ+&ƒ<ŠT. ‚<ŠÝsÃ¢, ÿ¿£]¹¿ 
‹\yîTíq nedŸsÁeTT+&�   n~ rsÁq|ŸÚ&ƒT, y�] eT<óŠ« dŸ+‹+<óŠ+ eT]+Ôá ‹\VÓ²qeTòÔáT+~. B“• ‹{ì¼, e«Å£”ï\ eT<óŠ« 
u²+<óŠe«+ `‹\VÓ²q+>±H�, eT<óŠ«dŸÆ+>±H� ýñ¿£ |Ÿ{ìwŸ¼+>± eÚ+<Ã nsÁÆeTòÔáT+~.m<ŠT{ì e«¿ìï nedŸs�\qT 
>·T]ï+#áýñ“, ýñ¿£ |Ÿ{ì¼+#áT¿Ã“ e«¿ìï eT+º dŸ+‹+<ó‘\T ¿£*Ð jáTT+&ƒýñ&ƒT. ¿±‹{ì¼ dŸÔáà+‹+<ó‘\T “\uÉ³T¼¿Ã&†“¿ì 
yîTT<Š{ìyîT³T¼ neÔá* e«¿ìï nedŸs�\qT >·T]ï+#á&ƒ+. 

· |ŸsÁdŸÎsÁ dŸÔáà+‹+<ó‘\T Hî\¿Ã\TÎ¿Ã&†“¿ì ¿=+Ôá dŸeTjáT+ |Ÿ&ƒTÔáT+~. neÔá* e«¿ìïÔÃ dŸ“•V¾²Ôá+ ™|+#áT¿Ã&†“ 
¿ì, qeT ¿̂£yûTsÁÎsÁ#áT¿Ã&†“¿ì ¿=+Ôá dŸeTjáT+ |Ÿ&ƒTÔáT+~.

· neÔá* e«¿ìï“ nsÁÆ+ #ûdŸT¿Ã&†“¿ì, u²+<ó‘y�«“• ™|+#áT¿Ã&†“¿ì, dŸVŸ²qeTT+&†*.

· |ŸsÁdŸÎsÁ dŸÔáà+‹+<ó‘\T ™|+#áT¿Ãy�\+fñ ndŸÖjáT, <ûÇwŸ+, nVŸ²+¿±s�\Å£” <ŠÖsÁ+>± –+&†*.

· eTq ç|ŸesÁïq, eÖ{²¢&û rsÁT, |Ÿ<ŠÆÜ eTq |ŸsÁdŸÎsÁ dŸÔáà+‹+<ó‘\qT ç|Ÿuó²$Ôá+ #ûkÍïsTT. kÍ<ó‘sÁD+>± €q+<Š+>±, 
€Ôá ™̂dÕœsÁ«+ÔÃ –+&û e«Å£”ï\T mÅ£”Øe>± €¿£]ü+|Ÿ‹&ƒÔ�sÁT.

· dŸsÁTÝu²³T¢ #ûdŸT¿Ãe&ƒeTHû~ |ŸsÁdŸÎsÁ dŸÔáà+‹+<ó‘\T Hî\¿Ã\TÎ¿Ãe&ƒ+ýË ÿ¿£ uó²>·+.
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e«Å£”ï\ eT<óŠ« |ŸsÁdŸÎsÁ dŸ+‹+<ó‘\Å£” 
dŸ+‹+~+ºq ¿£sÁ B|¾¿£

¥ ¿£ŒD jîTT¿£Ø eTTUË«<ûÝXø«+: 

· ç>±MTD jáTTeÔáT\ýË e«Å£”ï\ eT<óŠ« |ŸsÁ 
dŸÎsÁdŸ+‹+<ó‘\ýË“ eÇÔ�«kÍ\ |Ÿ³¢ ne>± 
VŸ²qqT ™|+#á&ƒ+

nuó²«dŸq eTTUË«<ûÝXø«+:
¿±sÁ«ç¿£eT+ eTTÐ+|ŸÚq ¿ìXËsÁ u²*¿£\T                    
#ûjáT>·*Ðq$

· e«Å£”ï\ eT<óŠ«qTq• $$<óŠ |ŸsÁdŸÎsÁ 
dŸ+‹+<ó‘\ýË“ e«Ô�«kÍ\qT nsÁÆ+ 
#ûdŸT¿Ã>·\sÁT

dŸeTjáT+: ÿ¿£ >·+³

¥ ¿£ŒD² |Ÿ<ŠÆÜ:
·bÍý¤Zq&ƒ+

·ç|ŸdŸ+>·+

·kÍeTÖV¾²¿£ #ásÁÌ\T

¿±e*àq edŸTïeÚ\T:
·¿±ÐÔá+, ™|qT• 

·u¤eT \̂ ¿±sÁT¦\T

yîTT<Š{ì sÃE
 dŸuó² dŸeÖyûXø+ 11 

¿±sÁ«ç¿£eT+ 2: |ŸsÁdŸÎsÁ e«¿ìïÔáÇ dŸ+‹+<ó‘\ýË sÁ¿±\T

H�\T>·T uËeT \̂ ¿±sÁT¦\qT #áÖ|¾+º, u²*¿£\qT ¿±sÁT¦ýË“ 
dŸ+|Ÿ̃T³qqT y�Âsý² nsÁÆ+ #ûdŸTÅ£”H�•sÃ $e]+#áeTH�*.

uËeT \̂ ¿±sÁT¦\T:
1. Ôá*¢<Š+ç&ƒT\T ̀  |¾\¢\T
2. uó²sÁ«uó„sÁï\T
3. �d•V¾²ÔáT\T
4. jáTÈeÖ“` |Ÿ“y�&ƒT

n+<Š] n_óçbÍjáÖ\qT ™|<ŠÝ>± #á<ŠTeÚÔáÖ e«Å£”ï\ eT<óŠ« 
dŸ+‹+<ó‘\ >·T]+º $e]+#�*.

“s�ÇVŸ²Å£”\ $esÁD:
e«Å£”ï\ eT<óŠ« dŸ+‹+<óŠ+ ̀  y�sÁT ¿£*d¾q dŸ+<Šs�ÒÛ“• ‹{ì¼, eTs�«<Š 
|ŸPsÁÇ¿£yîTíq dŸÔáà+‹+<óŠ+ ¿ÃdŸ+ m<ŠT{ì  y�] qT+&�   @+ 
€¥dŸTïH�•sÃ <‘“• ‹{ì¼, $$<óŠ sÁ¿±\T>± #î|ŸÎ#áTÌ. MTÅ£” 
eTTKT«ýÉíq y�] >·T]+º €ýËº+#á+&� ̀  MT Ôá*¢<Š+ç&ƒT\T, uó²sÁ«, 
uó„sÁï, |¾\¢\T, nq•<ŠeTT \̂T, n¿£Ø#îýÉ¢Þø—ß, �d•V¾²ÔáT\T, 
–bÍ<ó‘«jáTT\T, dŸ™VA<Ã«>·T\T, jáTÈeÖqT\T.e«Å£”ï\ eT<óŠ« 
dŸ+‹+<ó‘\qT H�\T>·T es�Z\T>± #îbõÎ#áTÌ` n$ �d•VŸ²+, 
#áT³¼]¿£+, –<Ã«>· ‹+<óŠ+, ç�|eT ‹+<óŠ+. Ôá*¢, |¾\¢\Å£” ¿±e\d¾q 
€VŸ²sÁ+, ú&ƒ, ç�|eT e+{ì$ n+~dŸTï+~ ¿£qT¿£ y�] eT<óŠ« 
‹\yîTíq dŸ+‹+<óŠ eTT+³T+~. |¾\¢\T ™|]¹> ¿=~Ý y�] nedŸs�\T 
eÖs Á TÔ á T+{²sTT. ‡  eÖs Á T ÎqT Ô á*¢ > ·eT“+# á 
>·\T>·TÔáT+~.‚<ŠÝsÁT e«Å£”ï\ eT<Š« €¿£sÁüD y�]“ <Š>·ZsÁÅ£” 
#ûsÁTdŸTï+~. B“ e\q y�]<ŠÝ] eT<óŠ« |Ÿ{ìwŸ¼yîTíq dŸ+‹+<óŠ yûTsÁÎ 
&ƒTÔáT+~. 

e«Å£”ï\ eT<óŠ« dŸ+‹+<ó‘\T: ‡  dŸ+‹+<ó‘\T ç¿ì+<Š qT<ŠVŸ²]+ºq @ 
‚<ŠÝ] eT<óŠ«HîíH� @sÁÎ&ƒe#áTÌ.

112



· ÿ¹¿ dŸ+dŸÆýË |Ÿ“#û�d e«Å£”ï\ eT<óŠ«
· ÿ¹¿ È³T¼ýË |Ÿ“#û�d e«Å£”ï\ eT<óŠ«
· çdÓï` |ŸÚsÁTwŸ§\ eT<óŠ« (ç�|eT, ™|[ß)
· Å£”³T+‹ dŸuó„T«\ eT<óŠ«
· |¾\¢\Å£” ̀ Ôá*¢<Š+ç&ƒT\Å£” eT<óŠ«
· �d•V¾²ÔáT\ eT<óŠ«
· ÿ¿£ dŸeTÖVŸ²+ýË“ dŸuó„T«\ eT<óŠ« nq>± $<‘«]Æ ̀  –bÍ<‘«jáTT\ eT<óŠ«, eTÔá>·TsÁT ̀ ¥wŸ§«\ eT<óŠ«

|Ÿ“#û�d #Ã³e«Å£”ï\ eT<óŠ« dŸ+‹+<ó‘\T: 

e�Üï: ÿ¹¿ dŸ+dŸÆýË ¿£*d¾ |Ÿ“#û�d y�sÁT, e�Üï dŸ+‹+<óŠyîTíq ‹+<ó‘\qT @sÁÎsÁ#áTÅ£”+{²sÁT. n$

·  ¿±sÁ« “s�ÇVŸ²Å£”\T ̀  jáTÈeÖqT\ eT<óŠ«
·  dŸ™VA<Ã«>·T\ eT<óŠ«
·  U²Ô� <‘sÁT¢̀ $“jîÖ>· <‘sÁ¢ eT<óŠ«
·  e«¿ìï>·Ôá J$Ôá+ýË dŸ+‹+<ó‘\T 

�d•VŸ²+:
eTq �d•VŸ²dŸ+‹+<ó‘\ qT+&� eTqyîTHÃ• ¿ÃsÁTÅ£”+{²eTT ̀  €q+<Š+, dŸVŸ²y�dŸ+, #ûjáTÖÔá, ‚ÔásÁ ‚cÍ¼ýñ �d•VŸ²dŸ+‹+<ó‘\qT 
q&�|¾kÍïsTT. �d•VŸ²dŸ+‹+<ó‘\qT e«Å£”ï\T ÔáeTÅ£” ‚wŸ¼yîTíq y�]ÔÃ @sÁÎsÁ#áTÅ£”+{²sÁT. ‡  �d•VŸ²dŸ+‹+<ó‘\ýË e«Å£”ï\T 
m³Te+{ì ý²+#óáH�\T, eTs�«<Š\T bÍ{ì+#áÅ£”+&† ÿ¿£] dŸeT¿Œ±“• ‚+¿=¿£sÁT €q+~kÍïsÁT. ‡  �d•VŸ²+ ̀  çdÓï |ŸÚsÁTwŸ§\ eT<óŠ« 
¿±ú, ‚<ŠÝsÁT çdÓ\ eT<óŠ« ¿±ú, ‚<ŠÝsÁT |ŸÚsÁTwŸ§\ eT<óŠ« ¿±ú –+&=#áTÌ.

#áT³¼]¿±\T: e«Å£”ï\T sÁ¿£ï+ |Ÿ+#áT¿Ãe&ƒ+ e\HÃ ýñ¿£ $y�VŸä+ e\HÃ ‹+<óŠ+ @sÁÎ&�Ôû <‘“• »Å£”³T+‹+µ n+{²sÁT. €q+<Š+ 
¿ÃdŸ+ ýñ<‘ €<ó‘sÁ+ ¿ÃdŸ+ ýñ<‘ dŸ+|Ÿ̃T+ýË >·T]ï+|ŸÚ ¿ÃdŸ+ u²+<óŠy�«\T ¿±y�\qTÅ£”+{²eTT. $y�VŸä+ nHû~ ‚<ŠÝsÁT e«Å£”ï\T 
ÿ¿£]H=¿£sÁT Ôî\TdŸT¿=“ yîíy�V¾²¿£ J$Ôá+ýË ¿£*d¾ ç‹Ôá¿±\“ “sÁ’sTT+#áTÅ£”Hû ÿ¿£#á³¼‹<ŠÆyîTíq u²+<óŠe«+. ÿ¿£]H=¿£sÁT nsÁÆ+ 
#ûdŸT¿Ãeá&ƒ+, ç�|eT, ‚wŸ¼+, <Š>·Z]Ôáq+, >šsÁe+, qeT ¿̂£+ $y�VŸ² ‹+<ó‘“• |Ÿ{ìwŸ¼+ #ûkÍïsTT.

ç�|eTdŸ+‹+<ó‘\T: ç�|eT, ‚wŸ¼+, €<ó‘sÁ+, <Š>·Z]Ôáq+, uó²yÃç<û¿±\qT |Ÿ+#áT¿Ã&ƒ+ ¿ÃdŸ+ ç�|eTdŸ+‹+<ó‘\T ¿±y�\qTÅ£”+{²eTT. 
‡  u²+<óŠe«+ýË

 · ‚<ŠÝsÁT e«Å£”ï\ eT<óŠ« ÿ¿£]MT<Š ÿ¿£]¿ì qeT ¿̂£+ –+&†*.

· ÿ¿£]MT<Š ÿ¿£]¿ì >šsÁe+, ç�|eT, ‚wŸ¼+ –+&ƒ³+ eTTK«+.

· ‡  u²+<óŠe«+ mÅ£”Øe ¿±\+ “*ºjáTT+&†\+fñ  ÿ¿£] uó²y�\qT eTs=¿£sÁT >šsÁ$+#�*.
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e«Å£”ï\ eT<óŠ« |ŸsÁdŸÎsÁ dŸ+‹+<ó‘\Å£” 
dŸ+‹+~+ºq ¿£sÁ B|¾¿£

¥ ¿£ŒD jîTT¿£Ø eTTUË«<ûÝXø«+: 
· ç>±MTD jáTTeÔáT\ýË Ôá*¢<Š+ç&ƒT\ÔÃ |ŸsÁdŸÎsÁ 
dŸ+‹+<ó‘\qT ™|+#á&ƒ+

nuó²«dŸq eTTUË«<ûÝXø«+:
¿±sÁ«ç¿£eT+ eTTÐ+|ŸÚq ¿ìXËsÁ u²*¿£\T 
#ûjáT>·*Ðq$:

· Ôá*¢<Š+ç&ƒT\ÔÃ € sÃ>·«¿£sÁyîTíq, € q+<Š<‘ 
jáT¿£Á yîTíq dŸ+‹+<ó‘\qT ™|+#áT¿Ã>·\sÁT

dŸeTjáT+: ÿ¿£ >·+³

¥ ¿£ŒD² |Ÿ<ŠÆÜ:
· kÍeTÖV¾²¿£ #ásÁÌ\T

· ç|ŸÔû«¿£ “sÁÖ|ŸD

¿±e*àq edŸTïeÚ\T:
· ¿±ÐÔá+, ™|qT•

· u²¢¿ù u¤sÁT¦, dŸT<ŠÝ eTT¿£Ø\T 

· Âs+&ƒT ¿±sÁT¦ u¤sÁT¦ &ƒu²Ò\T

Âs+&ƒe sÃE
dŸuó² dŸeÖyûXø+ 3 

¿±sÁ«ç¿£eT+ : 3 Ôá*¢<Š+ç&ƒT\ÔÃ |ŸsÁdŸÎsÁ dŸ+‹+<ó‘\T

ÿ¿£ ¿±ÐÔá+, ™|“à\T n+<Š]¿ìy�Ç*. u²*¿£\qT y�] Ôá*¢<Š+ç&ƒT 
\ÔÃ @ $wŸjáT+ýË dŸ+ÔÃwŸ+>± eÚH�•sÃ, ný²¹> Ôá*¢<Š+ç&ƒT\T @ 
$wŸjáT+ýË y�]ÔÃ dŸ+ÔÃwŸ+>± eÚH�•sÃ s�jáTeTH�*. ÔásÁTy�Ôá 
y�]“, y�]“ n$TÔá+>± u²<óŠ™|&ƒTÔáTq• $wŸjáÖ\qT, ný²¹> 
Ôá*¢<Š+ç&ƒT\Å£” y�] >·T]+º u²<óŠ™|&ƒTÔáTq• $wŸjáÖ\qTÅ£L&ƒ 
s�jáTeTH�*.

“s�ÇVŸ²Å£”\ $esÁD: Ôá*¢<Š+ç&ƒT\ÔÃ €sÃ>·«¿£sÁyîTíq |ŸsÁdŸÎsÁ 
dŸ+‹+<ó‘\T @sÁÎsÁ#áT¿Ã&†“¿ì bÍ{ì+#áe\d¾q dŸÖ#áq\qT $e] 
+#�*.

qeT ¿̂£+ @sÁÎsÁ#áT¿Ãe&ƒ+: €sÃ>·«¿£sÁyîTíq, €q+<Š<‘jáT¿£ 
‹+<ó‘“¿ì, qeT ¿̂£+ |ŸÚH�~ e+{ì+~. ÿ¿£kÍ]qeT ¿̂£+ bþjáÖ¿£, 
Ü]Ð “] +̂#áT¿Ãe&ƒ+ #�ý² ¿£wŸ¼ÔásÁyîTíq |Ÿ“. eTq+ ‚ÔásÁT\Å£” 
‚ºÌq ç|ŸeÖD²\qT “\uÉ³T¼Å£”q•|ŸÚ&û eTq™|í neÔá* 
y�]¿ìqeT ¿̂£yûTsÁÎ&ƒTÔáT+~.

u²<óŠ«Ôá\qT dÓÇ¿£]+#á&ƒ+: u²+<óŠe«+ “\‹&†\+fñ eTq+, 
u²<óŠ«Ôá\qT dÓÇ¿£]+#�* eT]jáTT #á¿£Ø>± “sÁÇV¾²+#�*. 

çXø<ŠÆ>± $q&ƒ+: neÔá* y�sÁT eÖ{²¢&ƒTÔáTq•|ŸÚ&ƒT, çXø<ŠÆ>± 
$q¿£bþsTTqfñ¢Ôû, y�]ýË ¿ÃbÍ“• ÂsÂ¿Üï+ºq y�sÁ eTòÔ�eTT. 
¿±‹{ì¼ eT+º çXËÔá>± eÖ] m<ŠT{ìy�sÁT #î�|Î~ C²ç>·Ôáï>± $q&ƒ+ 
HûsÁTÌ¿Ãy�*

“+~+#áÅ£”+&ƒ – +&ƒ³+: meÂsíq Ôá|ŸÚÎ #ûd¾q|ŸÚ&ƒT, y�]“ n<û 
|Ÿ“>± “+~+#û ‹<ŠT\T, dŸT“•Ôá+>± y�] Ôá|ŸÚÎ\qT y�¹s 
Ôî\TdŸTÅ£”Hûý² #ûjáÖ*.
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e«Å£”ï\ eT<óŠ« |ŸsÁdŸÎsÁ dŸ+‹+<ó‘\Å£” 
dŸ+‹+~+ºq ¿£sÁ B|¾¿£

¥ ¿£ŒD jîTT¿£Ø eTTUË«<ûÝXø«+: 
· ç>±MTD jáTTeÔáT\ýË �d•V¾²ÔáT\ÔÃ e«¿ìï ÔáÇ 
dŸ+‹+<ó‘\qT ™|+#á&ƒ+

nuó²«dŸq eTTUË«<ûÝXø«+:
¿±sÁ«ç¿£eT+ eTTÐ+|ŸÚq ¿ìXËsÁ u²*¿£\T 
#ûjáT>·*Ðq$:

· �d•V¾²ÔáT\ÔÃ €sÃ>·«¿£sÁyîTíq, €q+<Š<‘jáT¿£Á 
yîTíq dŸ+‹+<ó‘\TkÍ\qT ™|+#áT¿Ã>·\sÁT

dŸeTjáT+: ÿ¿£ >·+³

¥ ¿£ŒD² |Ÿ<ŠÆÜ:
· kÍeTÖV¾²¿£ #ásÁÌ\T

·· ç|ŸÔû«¿£ “sÁÖ|ŸD

¿±e*àq edŸTïeÚ\T:
· ¿±ÐÔá+, ™|qT•
· u²¢¿ù u¤sÁT¦, dŸT<ŠÝ eTT¿£Ø\T 

· Âs+&ƒT ¿±sÁT¦ u¤sÁT¦ &ƒu²Ò\T

Âs+&ƒe sÃE
dŸuó² dŸeÖyûXø+ IV

¿±sÁ«ç¿£eT+ : 4 �d•V¾²ÔáT\ÔÃ e«¿ìïÔáÇ dŸ+‹+<ó‘\T

ÿ¿£ ¿±ÐÔá+, ™|“à\T n+<Š]¿ì |Ÿ+º, ÿ¿=Ø¿£Ø]“ y�] �d•V¾²ÔáT\ 
>·T]+º €ýËº+º, y�]ýË qºÌq Âs+&ƒT >·TD²\qT s�jáTeTH�*. 
|¾<Š|Ÿ, y�] €_óçbÍjáT+ýË ÿ¿£ eT+º �d•V¾²ÔáTs�*¿ì –+&ƒe\ 
d¾q >·TD²ýñ+{Ë #î|ŸÎ eÖH�*. ç>·Ö|ŸÚqT Âs+&ƒT>± $uó„›+º, 
dŸ>·+ eT+~“ y�sÁT y�] �d•V¾²ÔáT\Å£” dŸVŸ²jáT|ƒ&�q dŸ+|Ÿ̃T³qqT 
$e]+#á eTH�*. $T>·Ô� y�]“ y�] �d•V¾²ÔáT\ÔÃ >·\ ÿ¿£ #û<ŠT 
“C²“• / nqTuó„y�“• $e]+#á eTH�*. € ÔásÁTy�Ôá, ‡  
nqTuó„y�\ €<ó‘sÁ+>± eT+º u²+<óŠy�«“¿ì dŸVŸ²¿£]+ºq >·TD²\T 
eT]jáTT #î&�bþ&†“¿ì <ÃVŸ²<Š+ #ûîd¾q>·TD²\qT #á]Ì+#�*.

“s�ÇVŸ²Å£”\ $esÁD: �d•VŸä“¿ì Ôá|ŸÎ“dŸ]>± – +&†*àq$:
· eT+º �d•VŸä“¿ì bÍsÁ<ŠsÁô¿£Ôá #�ý² eTTK«+. �d•V¾²ÔáT\ e<ŠÝ 
$wŸjáÖ\qT <‘#áÅ£L&ƒ<ŠT. 

· �d•V¾²ÔáT\T ÿ¿£]ÔÃ ÿ¿£sÁT “C²sTTr>± –+&†*.

· nedŸsÁ dŸeTjáT+ýË �d•V¾²ÔáT\Å£” n+&ƒ>± –+&†*.

· �d•V¾²ÔáT\qT $eT]ô+#á&ƒ+, yûÞø¿ÃÞø+ #ûjáT&ƒ+ #ûjáTÅ£L&ƒ<ŠT.

· �d•VŸ²+ýË nVŸ²+uó²y�+, ndŸÖjáT, ¿Ã|Ÿ+, <ûÇwŸ+ e+{ì 
uó²y�\T+&ƒ Å£L&ƒ<ŠT.

· �d•V¾²ÔáT\Å£” Ôá|ŸÚÎ dŸ\VŸä*ºÌ Ôá|ŸÚÎ <‘]q |Ÿ{ì¼+#áÅ£L&ƒ<ŠT.

· �d•V¾²ÔáT\ u²y�\qT, €ýË#áq¢qT >šsÁ$+#�*.

115



ºsÁTqeÚÇ: m|ŸÚÎ&ƒÖ qePÇÔáÖ –+&ûy�]“ �d•V¾²ÔáT*wŸ¼ |Ÿ&ƒÔ�sÁT. ¿±‹{ì¼ m\¢|ŸÚÎ&ƒT qeÚÇÔáÖ–+&†*.

ç|ŸXø+d¾+#á&ƒ+: eTqÔÃ ¿£*d¾ –q•y�]ÔÃ nq>± ` uó²sÁ«, uó„sÁï, |¾\¢\T, ‚ÔásÁ Å£”³T+‹ dŸuó„T«\T, �d•V¾²ÔáT\T,  
dŸ™VA<Ã«>·T\T ̀  y�sÁT #ûd¾q eT+º |Ÿ““ VŸ²�<Š·jáT|ŸPsÁÇ¿£+>± yîT#áTÌ¿Ãy�*. meÂsíq dŸVŸäjáT+ #ûd¾q|ŸÚ&ƒT, eTq+ 
¿£�ÔáÈãÔáqT e«¿£ï|ŸsÁ#�*. B“ e\q m<ŠT{ì y�sÁT eT]+Ôá –Ô�àVŸ²+ÔÃ dŸVŸ²jáT|Ÿ&ƒ&†“¿ì ç|ŸjáTÜ•kÍïsÁT. 

‚ÔásÁT\ MT<Š <ó‘«dŸ – +#á&ƒ+: eTq #áT³Ö¼ |Ÿ¿£Ø\ @+ ÈsÁT>·TÔáT+<Ã >·eT“dŸÖï+&†*. ‚ÔásÁT\ J$Ôá+ýË¿ì <Š�w¾¼ kÍ]+º, 
y�] $ÈjáÖ\qT >·TsÁTï#ûjáT&ƒ+, y�sÁT ¿£cÍ¼ýË¢ eÚq•|ŸÚ&ƒT €<ŠT¿Ãe&ƒ+ ýñ<‘ kÍqTuó„ÖÜ #áÖ|Ÿ&ƒ+,y�]“ �|sÁT ™|{ì¼ 
|¾\e&ƒ+ #û�dï, y�] MT<Š eTq <ó‘«dŸ –q•³T¼ Ôî\TdŸTï+~.

MT Ôá|ŸÚÎqT ÿ|ŸÚÎ¿Ãe&ƒ+: eTq Ôá|ŸÚÎqT eTq+ ÿ|ŸÚÎÅ£”q•fÉ®¢Ôû m<ŠT{ì y�]¿ì eTqMT<Š >šsÁe+ ™|sÁT>·TÔáT+~,  ýñ¿£bþÔû 
y�]¿ì eTq™|í ¿Ã|Ÿ+ s�e&ƒyûT ¿±Å£”+&†, eTq MT<Š qeT ¿̂£+ Å£L&† bþÔáT+~. 

eT+º çXËÔá>± – +&ƒ&ƒ+: eTq+ mÅ£”Øe eÖ{²¢&ƒ³+ ÔáÐZ+º, neÔá* y�sÁT #î�|Î~ $q&ƒ+ n\y�³T #ûdŸTÅ£”+fñ, eTqÅ£” 
m<ŠT{ì y�] dŸeTdŸ«\qT nsÁÆ+ #ûdŸTÅ£”Hû ne¿±XøeTT+³T+~, eT]jáTT eT+º ‹+<ó‘“• @sÁÎsÁ#áT¿Ã>·\T>·TÔ�eTT.

‚ÔásÁT\ <Š�w¾¼ÔÃ #áÖ&ƒ³+: m|ŸÚÎ&ƒÖ eTq <Š�¿£Î<Š+ÔÃ €ýËº+#áÅ£”+&†, m<ŠT{ìy�] <Š�w¾¼ÔÃ #áÖd¾q³¢sTTÔû y�]“ eTq+  
|ŸP]ï>± nsÁÆ+ #ûdŸT¿Ã>·\eTT.

‚ÔásÁT\qT $eT]ô+#á&ƒ+, K+&�+#á&ƒ+, |¾̃s�«<ŠT\T yîTT<Š\>·Tq$ #îjáT«Å£”+&† – +&ƒ&ƒ+: Ôá|ŸÚÎýÉqT•y�sÁT ÔáeTÔá|ŸÚÎýÉsÁT>·sÁq• 
kÍyîTÔá qÖ{ì¿ì qÖsÁÖ bÍÞø—ß “È+. m<ŠT{ìy�] Ôá|ŸÚÎqT mÜï #áÖ�|¿£+fñ y�]¿ì –|ŸjîÖ>·|Ÿ&ûý² 
ç|ŸÔ�«eÖ•jáÖ“•#áÖ|Ÿ&ƒ+ eT+º~

‚ÔásÁT\ |Ÿ³¢ “ÈyîTíq €dŸ¿ìï“ #áÖ|Ÿ&ƒ+: ‚ÔásÁT\ |Ÿ³¢ “ÈyîTíq €dŸ¿ìï“ #áÖ|Ÿ&ƒ+ <‘Çs� mÅ£”Øe eT+~ �d•V¾²ÔáT\qT 
bõ+<Š>·\T>·TÔ�eTT. eTq >·T]+º mÅ£”Øe eÖ{²¢&ƒÅ£”+&† m<ŠT{ìy�] $wŸjáÖ\qT Ôî\TdŸT¿Ãe&ƒ+ <‘Çs� y�] MT<Š 
eTqÅ£”q• €dŸ¿ìï ‹jáT³|Ÿ&ƒTÔáT+~ eT]jáTT �d•VŸ²+ eT]+Ôá |Ÿ{ìwŸ¼eTòÔáT+~.
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e«Å£”ï\ eT<óŠ« |ŸsÁdŸÎsÁ dŸ+‹+<ó‘\Å£” 
dŸ+‹+~+ºq ¿£sÁ B|¾¿£

¥ ¿£ŒD jîTT¿£Ø eTTUË«<ûÝXø«+: 
· ç>±MTD jáTTeÔáT\ýË dŸeTsÁÆe+ÔáyîTíq 

e«¿ìïÔáÇ dŸ+‹+<ó‘\T @sÁÎsÁ#áT¿Ãe&†“¿ì 
¿±e*àq Hîí|ŸÚD²«\qT ™|+#á&ƒ+

nuó²«dŸq eTTUË«<ûÝXø«+:
¿±sÁ«ç¿£eT+ eTTÐ+|ŸÚq ¿ìXËsÁ u²*¿£\T 
#ûjáT>·*Ðq$

· dŸeTsÁÆe+ÔáyîTíq e«¿ìïÔáÇ dŸ+‹+<ó‘\T @sÁÎ 
sÁ#áT¿Ãe&†“¿ì ¿±e*àq Hîí|ŸÚD²«\qT 
™|+#áT¿Ã>·\sÁT

· e«Å£”ï\ eT<óŠ« $uóñ<‘\qT Ô=\Ð+#û dŸÂsíq 
|Ÿ<ŠÆÔáT\qT Ôî\TdŸT¿Ã>·\sÁT

dŸeTjáT+: ÿ¿£ >·+³

¥ ¿£ŒD² |Ÿ<ŠÆÜ:
· kÍeTÖV¾²¿£ #ásÁÌ\T

· ç|ŸdŸ+>·+, 

· bÍçÔ�_óqjáT+,

¿±e*àq edŸTïeÚ\T:
· ¿±ÐÔá+, ™|qT•
    
· u²¢¿ù u¤sÁT¦, dŸT<ŠÝ eTT¿£Ø\T 

eTÖ&ƒe sÃE
dŸuó²dŸeÖyûXø+ V

¿±sÁ«ç¿£eT+: 5 dŸeTsÁÆe+ÔáyîTíq e«¿ìïÔáÇ dŸ+‹+<ó‘\T
 @sÁÎsÁ#áT¿Ãe&†“¿ì ¿±e*àq Hîí|ŸÚD²«\T

u²*¿£\qT dŸeTsÁÆe+ÔáyîTíq e«¿ìïÔáÇ dŸ+‹+<ó‘\T @sÁÎsÁ#áT¿Ãe&† 
“¿ì ¿±e*àq Hîí|ŸÚD²«\T, y�]Å£”q• Hîí|ŸÚD²«\ qT ¿±ÐÔá+ MT<Š 
s�sTT+º, y�{ì >·T]+º #á]Ì+#á+&�.

“s�ÇVŸ²Å£”\ $esÁD: dŸeTsÁÆe+ÔáyîTíq e«¿ìïÔáÇ dŸ+‹+<ó‘\T 
@sÁÎsÁ#áT¿Ãe&†“¿ì

· eTq dŸ+<ûXø+ |Ÿ{ìwŸ¼+>± –+#áT¿Ãy�*. 

· qÖq«Ôá ýñÅ£”+&† <ŠjáTÔÃ eÖ{²¢&†*.

· ‚ÔásÁT\qT “+~+#áe<ŠTÝ.

· ÔáÅ£”Øe eÖ{²¢&ƒTÔáÖ, mÅ£”Øe>± $H�*.

· $Hû y�]ÔÃ y�<ŠqÅ£” ~>·e<ŠTÝ.

· dŸ+uó²wŸDýË €~ó¿£«Ôá #áÖ|Ÿe<ŠTÝ.

· “C²sTTr>± –+&†*.

· ¿£Œ£eÖ>·TD+ –+&†*.

·  eTÖU²eTTÏ dŸ+‹+<ó‘\T+&†*.

· eÖ{²¢&ûy�] MT<Š mÅ£”Øe çXø<ŠÆ eV¾²+#�*.

· m<ŠT{ì y�]ýË“ çbÍMD«ÔáqT >·T]ï+#�*.

· m<ŠT{ì y�] nqTuó„y�\ qT+&� bÍsÄ�\T HûsÁTÌ¿Ãy�*.

117



¿±sÁ«ç¿£eT+: 6 $uóñ<‘“•  bþ>=³¼&ƒ+: 

$uóñ<ŠeT+fñ @$T{Ë jáTTeÔáT\Å£” $e]+#�*. ÔásÁTy�Ôá ~>·TeÚ“eÇ ‹&�q n+Xæ\Å£” |ŸP]ïy�¿±«\qT |ŸP]+#áeT“ 
#îbÍÎ*.

1. uó²sÁ« uó„sÁï\ eT<óŠ« $uóñ<‘\T m|ŸÚÎ&=kÍïjáT+fñ
m)
_)

2. ÔÃ&ƒ‹T{ì¼q y�] eT<óŠ« $uóñ<‘\T m|ŸÚÎ&=kÍïjáT+fñ
m)
_)

3. yîT{ì¦“+{ì y�]ÔÃ $uóñ<‘\T m|ŸÚÎ&=kÍïjáT+fñ
m)
_)

4. Ôá*¢<Š+ç&ƒT\ÔÃ $uóñ<‘\T m|ŸÚÎ&=kÍïjáT+fñ
m)
_)

5. ‚sÁT>·TbõsÁT>·T y�]ÔÃ $uóñ<‘\T m|ŸÚÎ&=kÍïjáT+fñ
m)
_)

6. eTÔá|ŸsÁyîTíq $uóñ<‘\T m|ŸÚÎ&=kÍïjáT+fñ
m)
_)

7. ‹V¾²sÁ+>· ç|Ÿ<ûXæ\ýË nq>± ‹dtkÍ¼|ŸÚ, ~ójûT³sYýË $uóñ<‘\T m|ŸÚÎ&=kÍïjáT+fñ
m)
_)

u²*¿£\qT Âs+&ƒT ç>·Ö|ŸÚ\T>± $uó„›+º, yîTT<Š{ì ç>·Ö|ŸÚqT ÿ¿£ $uóñ<Š+ @sÁÎ&ƒ¦ dŸ+|Ÿ̃T³qqT q{ì+#áeT“ #îbÍÎ*. Âs+&ƒe 
ç>·Ö|ŸÚqT € q³qqT “¥Ôá+>± >·eT“+º, $uóñ<Š+ mý² dŸsÁTÝeTDìÐ+<Ã $e]dŸTï, y�] n_óçbÍjáÖ“• Ôî*jáTCñjáÖ*.

“s�ÇVŸ²Å£”\ $esÁD: u²*¿£\T ™|í q �|s=Øq• dŸeÖ<ó‘H�\ €<ó‘sÁ+>± y�{ì“ #á]Ì+#�*.

$uóñ<‘\ýË sÁ¿±\T:
‹+<óŠTeÚ\ eT<óŠ« $uóñ<‘\T: ‹TTD²Ôá ¿̂£yîTíq uó²y�\ e\q, nbÍs�Æ\ e\q, uó²eç|ŸkÍsÁ+ dŸ]>±Z ýñq+<ŠTq ýñ¿£ Ôá|ŸÚÎ>± 
ç|ŸkÍsÁ+ #ûjáT&ƒ+ e\q ‹+<óŠTeÚ\ eT<óŠ« $uóñ<‘\T @sÁÎ&ƒÔ�sTT.

dŸeÖ#�sÁ $uóñ<‘\T: dŸÂsíq “sÁ’jáT+ rdŸT¿Ã&†“¿ì ¿±e*àq+Ôá dŸeÖ#�sÁ+ ýñ¿£bþe&ƒ+, Ôá|ŸÚÎ dŸeÖ#�sÁ+ 
e\q,dŸeÖ#�s�“• yûsÁT>± nqÇsTT+#áT¿Ãe&ƒ+ e\q, $uóñ<‘\T @sÁÎ&ƒÔ�sTT. dŸÂsíq uó²eç|ŸkÍsÁ+ ýñ¿£bþe&ƒ+  e\q 
‚$ @sÁÎ&ƒÔ�sTT. 
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n_ósÁTº ` $uóñ<Š+: eTq nedŸs�\T rsÁTÌ¿Ã&†“¿ì m<ŠT{ì y�] n_ósÁTº“ Ô�«>·+ #ûjáÖ\qTÅ£”+fñ $uóñ<Š+   
@sÁÎ&ƒTÔáT+~. ‡  $uóñ<‘\T edŸTï|ŸsÁyîTíq n+Xæ\™|Õ (&ƒ‹TÒ, dŸeTjáT+, ‚ÔásÁ uó…Ü¿£ eTÖý²\T)  e«eVŸäsÁ|ŸŸsÁyîTíq 
n+Xæ\™|í, eÖqd¾¿£ |ŸŸsÁyîTíq n+Xæ\T (qeT ¿̂£+, “C²sTTr, >šsÁe+) ™|í @sÁÎ&ƒTÔáT+~.

“s� D̂²Ôá ¿̂£yîTíq $uóñ<‘\T: uó…Ü¿£ eTÖý²\T ÔáÅ£”Øe>± –+&ƒ³+, uó…>Ã[¿£ ‚‹Ò+<ŠT\T (<ŠÖsÁ+, dŸMT|Ÿ+), ¿±\+ (#�ý²  
ÔáÅ£”Øe ýñ¿£ #�ý²  mÅ£”Øe), “s� D̂²Ôá ¿̂£ eÖsÁTÌ\T yîTT<Š\T>·Tq$ “s� D̂²Ôá ¿̂£  $uóñ<‘\qT |ŸÚ{ì¼kÍïsTT. u²VŸä« XøÅ£”ï\ 
<‘Çs� ‡  ýËbÍ\qT dŸ]~~Ý  $uóñ<‘\qT Ô=\Ð+#áe#áTÌ.

$\Te\Å£” dŸ+‹+~ó+ºq $uóñ<‘\T: nbþVŸ²\ e\q ýñ¿£ dŸ]ÔáÖ>·“ qeT ¿̂±\ e\q  $uóñ<‘\T ÔáýÉÔáTïÔ�sTT. $\Te\+fñ 
J$Ô�“¿ì ÿ¿£ ns�Æ“#ûÌ qeT ¿̂±ýñ. $\Te\T ÔábþÎ|ŸÚÎ\qT, eT+º #î&ƒT\qT, H�«jáTH�«jáÖ\qT, $e]kÍïsTT. m|ŸÚÎ&ûíÔû 
ÿ¿£] qeT ¿̂±\qT, $\Te\qT ‹\e+Ôá+>± eTs=¿£]™|í sÁT<‘Ý\“ ç|ŸjáTÜ•+º q|ŸÚ&ƒT $uóñ<‘\T ÔáýÉÔáTïÔ�sTT.

$uóñ<‘\qT Ô=\Ð+#á&†“¿ì dŸÂsíq |Ÿ<ŠÆÜ“ ne\+_ó+#�*: n_óçbÍjáT uóñ<‘\qT ç|ŸXæ+Ôá+>± ÔÃ\Ð+#á&ƒyûT $uóñ<‘\qT  
“sÁÖ *̂+#á&ƒ+ nqe#áTÌ. ç|ŸÜ dŸ+|Ÿ̃T³qýËqÖ eTq e+ÔáT |Ÿ“¿ì eTq+ u²<óŠT«\yûT. $uóñ<‘\T È]Ðq|ŸÚ&ƒT ÿ¿ÃØ¿£Ø] 
dŸÎ+<Šq ÿ¿ÃØ¿£Ø ̄ ÜýË –+³T+~. ¿£qT¿£ $uóñ<‘\qT Ô=\Ð+#á&†“¿ì € dŸ+|Ÿ̃T³qqT ‹{ì¼  dŸÂsíq |Ÿ<ŠÆÜ“ bÍ{ì+#�*.

$uóñ<‘\T ̀ jáÖÈeÖq« |Ÿ<ŠÆÔáT\T: dŸeTsÁÆe+ÔáyîTíq ×<ŠT sÁ¿±\ |Ÿ<ŠÆÔáT\T ~>·TeÚ“eÇ‹&†¦sTT.

1. dŸ$Tw¾¼>± dŸeTdŸ«qT |Ÿ]wŸØ]+#áT¿Ãe&ƒ+: $uóñ~+#û e«Å£”ï\T ¿£*d¾¿£³T¼>± dŸeTdŸ«qT >·T]ï+º, |Ÿ]cÍØsÁ+ mqT•¿Ãy�*.  

2. dŸsÁTÝÅ£” bþe&ƒ+: $uóñ~+#û e«¿ìï¿ì $\Te“ºÌ eTq+ yîq¿ìØ Ôá>·Z&ƒ+.

3 bþ{¡ì|Ÿ&ƒ³+: m<ŠT{ì e«¿ìï ¿£+fñ eTq¿ì çbÍeTTK«Ôá “#áTÌ¿=“ Â>\e&ƒ+.

4. e~*+#áT¿Ãe&ƒ+: $uóñ<Š+ qT+&� eTòq+>± ‹jáT³|Ÿ&ƒ³+.

5. s�J|Ÿ&ƒ³+: $uóñ~+#û e«Å£”ï\ýË, mesÁT mÅ£”Øe ¿±<ŠT, ÔáÅ£”Øe ¿±<ŠT nHû uó²eqÔÃ ‚ºÌ|ŸÚ#áTÌ¿=“ s�J|Ÿ&ƒ³+. 

$uóñ<‘\ “sÁÖ \̂qÅ£” ¿=“• dŸÖ#áq\T:

#î�|Î $wŸjáT+ dŸsÁÞø+>±, dŸÖ{ì>± –+&ûý² #áÖdŸT¿Ãy�*.

· m<ŠT{ì e«¿ìï ¿Ã|Ÿ+ýË –q•|ŸÚ&ƒT, € eÖ³\qT e«¿ìï>·Ôá+>± rdŸT¿ÃÅ£L&ƒ<ŠT.

· rçeyîTíq y�<Šq\T ÈsÁT>·TÔáTq•|ŸÚ&ƒT, yî+³Hû MT uó²y�\qT yî*‹T#áÌÅ£”+&†, yû¹s dŸeTjáT+ýË e«¿£ï       
|ŸsÁ#�*.

· <û“Â¿íq Ô=+<ŠsÁ|Ÿ&ƒÅ£L&ƒ<ŠT.

· MTsÁT �d•VŸ²|ŸPsÁÇ¿£+>± dŸeTdŸ«qT |ŸsÁwŸØ]+#á&†“¿ì d¾<ŠÆ+>± –H�•sÁ“ m<ŠT{ì y�]¿ì Ôî*jáT|ŸsÁ#�*.

· m<ŠT{ì y�] eTqdŸTàqT u²<óŠ ™|{ì¼qqfñ¢Ôû, yî+³Hû ¿£ŒeÖ|ŸD ¿Ãs�*.

· m<ŠT{ì y�] <Š�¿ÃØD+ýË €ýËº+#�*.

· m<ŠT{ì y�]“ dŸ+ç|Ÿ~+#á¿£ eTT+<û ÿ¿£ n_óçbÍjáÖ“¿ì s�e<ŠTÝ.

· m<ŠT{ì y�sÁT ‚‹Ò+~ |Ÿ&ûý² ç|Ÿe]ï+#áe<ŠTÝ.

· MTsÁT “\TÌq• rsÁT>±ú, eTTK¿£e[¿£\T >±ú, dŸÇsÁ+ >±ú rçeÔáÔÃ –+&ƒÅ£L&ƒ<ŠT.

· $uóñ<Š+ eºÌq|ŸÚ&ƒT, n+<Š] dŸeT¿£Œ+ýË ¿±Å£”+&† yûsÁT>± Å£LsÃÌ“ #á]Ì+#áTÅ£”+fñ eT+º~.

 ·
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e«Å£”ï\ eT<óŠ« |ŸsÁdŸÎsÁ dŸ+‹+<ó‘\Å£” 
dŸ+‹+~+ºq ¿£sÁ B|¾¿£

¥ ¿£ŒD jîTT¿£Ø eTTUË«<ûÝXø«+: 
·   ç>±MTD jáTTeÔáT\T ÔáeT e«¿ìïÔáÇ 

dŸ+‹+<ó‘\ kÍÆsTT“ n+#áH� yûjáT&ƒƒ+

nuó²«dŸq eTTUË«<ûÝXø«+:
¿±sÁ«ç¿£eT+ eTTÐ+|ŸÚq ¿ìXËsÁ u²*¿£\T 
#ûjáT>·*Ðq$:
ÔáeT e«¿ìïÔáÇ dŸ+‹+<ó‘\ kÍÆsTT“ n+#áH� 
yûd¾ Ôî\TdŸT¿Ã>·\sÁT

· e«Å£”ï\ eT<óŠ« $uóñ<‘\qT Ô=\Ð+#û dŸÂsíq 
|Ÿ<ŠÆÔáT\qT Ôî\TdŸT¿Ã>·\sÁT

dŸeTjáT+: ÿ¿£ >·+³
¥ ¿£ŒD² |Ÿ<ŠÆÜ:

· n+#áH� yûjáTT |Ÿ{ì¼¿£qT |Ÿ+#áT³

¿±e*àq edŸTïeÚ\T:
¿±ÐÔá+, ™|qT•, u²¢¿ù uËsÁT¦, dŸT<ŠÝeTT¿£Ø\T

eTÖ&ƒe sÃE
dŸuó²dŸeÖyûXø+ V

120



¿±sÁ«ç¿£eT+: 7  e«¿ìïÔáÇ dŸ+‹+<ó‘\qT n+#áH� yûjáT&ƒƒ+:
“s�ÇVŸäÅ£”\Å£” dŸÖ#áq\T:

·

· <‘“¿ì dŸ+‹+~ó+ºq ¿±ÐÔ�\qT u²*¿£\Å£” |Ÿ+#�*.

· ç|ŸXø• |ŸçÔ�“• “+�|³|ŸÚÎ&ƒT ÿ¿£]ÔÃ ÿ¿£sÁT dŸ+ç|Ÿ~+#á Å£L&ƒ<Š“ #îbÍÎ*

.· ç|ŸXø• |ŸçÔ�“• “+|Ÿ&†“¿ì bÍ{ì+#áe\d¾q dŸÖ#áq\qT #á~$ $“Î+#�*.

· ç|ŸXø• |ŸçÔá+ýË ‚eÇ‹&�q ç|ŸXø•\Å£” y�] dŸeÖ<‘H�“• >·T]ï+#áeT“ #îbÍÎ* ç|ŸXø• |ŸçÔá+ “+|¾q 
ÔásÁTy�Ôá eºÌq eÖsÁTØ\qT Å£L&�, y�¹skÍÆsTTýË eÚH�•sÃ “s�ÇVŸäÅ£”\T Ôî*jáTCñjáÖ*.

“s�ÇVŸäÅ£”\T e«¿ìïÔáÇ dŸ+‹+<ó‘\qT n+#áH� yû�d |Ÿ<ŠÆÜ“ $e]+#�*

dŸuó²dŸeÖyûXø+ V11

e«¿ìïÔáÇ dŸ+‹+<ó‘\qT n+#áH� yû�d ç|ŸXø• |ŸçÔá+:
Ôá*¢<Š+ç&ƒT\ÔÃ:

dŸ+U« ç|ŸXø•\T  WqT ¿±<ŠT

1 H�  Ôá*¢ / ÔáŠ+ç&� H� ºq• Ôá|ŸÚÎqT Å£L&ƒ uó„]+#áýñsÁT.*

2 H� Ôá*¢<Š+ç&ƒT\T HûqT #û|Ÿfñ¼ |ŸqT\jáT+<ŠT €dŸ¿ìï ¿£q‹]º, çbþÔáàV¾²kÍïsÁT.

3 H� Ôá*¢<Š+ç&ƒT\T ¿=“• “uó„+<Šq\T ™|{ì¼ y�{ì“ Ôá|ŸÎ“ dŸ]>± bÍ{ì+#á eT+{²sÁT.

4 H� Ôá*¢<Š+ç&ƒT\T ç|ŸÜ $wŸjáT+ýËqT ç|Ÿ¿£Øy�] ¿£+fñ yîTsÁT>±Z –+&†\“ ‹\e+Ôá 

™|&ƒÔ�sÁT.*

 5 H� Ôá*¢<Š+ç&ƒT\T H� uó²y�\qT ýÉ¿£Ø #ûjáT¿£ uóË~kÍïsÁT.*

6 H� Ôá*¢<Š+ç&ƒT\T y�] �d•V¾²ÔáT\ eTT+<ŠT, H� ÔÃ{ìy�] eTT+<ŠT qqT• u²>± 
yîT#áTÌÅ£”+{²sÁT.

7 H� Ôá*¢<Š+ç&ƒT\T HûqT Ôá|ŸÚÎ #ûd¾q|ŸÚ&ƒT qqT• ¥¿ìükÍïsÁT.*

8 H� Ôá*¢<Š+ç&ƒT\T eÖ n+<Š]“ (ÔÃ&ƒ |ŸÚ{ì¼q y�ÞøßqT) dŸeÖq+>± #áÖ&ƒsÁT.*

9 H� Ôá*¢<Š+ç&ƒT\T Å£”³T+‹ $wŸjáÖ\T H�ÔÃ #á]ÌkÍïsÁT.

ÔÃ&ƒ‹T{ì¼q y�]ÔÃ:

dŸ+U« ç|ŸXø•\T WqT ¿±<ŠT
1 H�Å£” H� ÔÃ&ƒ‹T{ì¼q y�]ÔÃ ç�|eT|ŸPsÁÇ¿£ dŸ+‹+<ó‘\TH�•sTT.

2 H� ÔÃ&ƒ‹T{ì¼q y�]¿ì H� ‚cÍ¼\T, n_ósÁT#áT\T ‚wŸ¼|Ÿ&ƒsÁT.*

3 H� ÔÃ&ƒ‹T{ì¼q y�]¿ì nedŸsÁyîTíq|ŸÚ&ƒT, #á<ŠTeÚ $wŸjáT+ýË, ‚+{ì 
|ŸqT\ýË dŸVŸäjáT|Ÿ&ƒÔ�qT.
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dŸ+U« ç|ŸXø•\T  WqT ¿±<ŠT
1 H�ÔÃ € &ƒ{²“¿ì H� �d•V¾²ÔáT\T ‚wŸ¼|Ÿ&ƒÔ�sÁT.
2 H� �d•V¾²ÔáT\T qqT• qeTT Ô̂�sÁT.
3 H� �d•V¾²ÔáT\T ¿£wŸ¼+ eºÌq|ŸÚ&ƒT eÖsÁZ<ŠsÁô¿£+>± –+{²sÁT.
4 H� �d•V¾²ÔáT\T H� ç|ŸjáTÔ�•\qT çbþÔáàV¾²dŸTï, € <Š]kÍïsÁT

‚sÁT>·TbõsÁT>·T y�]ÔÃ:
dŸ+U« ç|ŸXø•\T WqT ¿±<ŠT
 1 HûqT H�  ‚sÁT>·TbõsÁT>·T y�]ÔÃ �d•VŸ²+>± –+{²qT.

2 HûqT eÖ ‚sÁT>·TbõsÁT>·T y�sÁT ¿£*d¾ |Ÿ+&ƒT>·\T, dŸeÖyûXæ\T ¿£*d¾ 
ÈsÁT|ŸÚÅ£”+{²eTT.

3 HûqT eÖ ‚sÁT>·TbõsÁT>·T y�sÁT @<îíq dŸ<ŠTbÍjáT+ bõ+<Š&†“¿ì @¿£ç^e 
“sÁ’jáÖ\T rdŸTÅ£”+{²eTT

4 eÖÅ£” eÖ ‚sÁT>·TbõsÁT>·T y�sÁT nedŸsÁ+ýË dŸVŸäjáT|Ÿ&ƒÔ�sÁT.

5 –eT &̂� e«eVŸäs�\Å£” yûTeT+<ŠsÁ+ ¿£*d¾ ™|í n~ó¿±sÁT\qT ¿£\TkÍïeTT.

dŸeTÖVŸ²+ýË eÚq•|ŸÚ&ƒT:

dŸ+U« ç|ŸXø•\T WqT ¿±<ŠT

 1 dŸeTÖVŸ²+ jîTT¿£Ø @¿£ç^e “sÁ’jáÖ“¿ì HûqT ¿£³T¼‹&� –+{²qT

2 dŸeTÖVŸ²+ýË “sÁ’jáT+ rdŸTÅ£”Hû eTT+<ŠT n+<Š] n_óçbÍjáÖ\Å£” $\Te“kÍïqT

3 dŸeTÖVŸ²+ýË &ƒ‹TÒÅ£” dŸ+‹+~ó+ºq ý²y�<ûM\T H�$ #�ý² bÍsÁ<ŠsÁô¿£+>± 
–+{²sTT

4 dŸeTÖVŸ²“¿ì H� ¿£q• n_óçbÍjáT uñ<ó‘\qT yî+³Hû dŸÎwŸ¼|ŸsÁTkÍïqT 

�d•V¾²ÔáT\ÔÃ:

* >·TsÁTïq• ç|ŸXø•Å£” ÔáÅ£”Øe eÖsÁTØ*y�Ç*. »WqTµ Å£” »2µ eÖsÁTØ\T, »¿±<ŠTµ Å£” »1µ eÖsÁTØ.
26`34 eÖsÁTØ\T ̀  eT+º |ŸsÁdŸÎsÁ dŸ+‹+<ó‘\T ýñq³T¢
35`42 eÖsÁTØ\T ̀  |ŸsÁdŸÎsÁ dŸ+‹+<ó‘\T eT<óŠ«dŸÆ+>± eÚq•³T¢
43`52 eÖsÁTØ\T ̀ eT+º |ŸsÁdŸÎsÁ dŸ+‹+<ó‘\Tq•³T¢

122



ÿÜï&� eT]jáTT uó²yÃ<ûÇ>±\ ™|í “jáT+çÔáDÅ£” dŸ+‹+~+ºq ¿£sÁB|¾¿£
(Management of stress & Emotions)

kÍ+¹¿Ü¿£ “|ŸÚDT\T
&†,,qçdÓHŽ u²qT, ç|Ÿ<ó‘q XæçdŸïyûÔáï
Â¿.jáTXË<Š,¯™dsYÌ nkþd¾jûT{Ù

nÏ\ uó²sÁÔá dŸeTqÇjáT |Ÿ]XË<óŠH� |Ÿ<óŠ¿£eTT
>·�VŸ² $C²ãqeTT, ¥Xø— dŸ+esÁÆH� $uó²>·eTT

çbõ™|d̃ŸsY ÈjáTXø+¿£sY Ôî\+>±D s�h e«ekÍjáT $XøÇ$<‘«\jáTeTT
s�Cñ+ç<Šq>·sY, ™V²í<Šs�u²<Ž ̀  500 030



ÿÜï&� eT]jáTT uó²yÃ<ûÇ>±\ “jáT+çÔáD / jáÖÈeÖq«+ 
(Management of stress & Emotions)

uó²yÃ<ûÇ>·+ nHû~ €q+<Š+, u²<óŠ, ¿Ã|Ÿ+, eT]jáTT uó„jáT+ e+{ì mHÃ• eÖqd¾¿£ |Ÿ]d¾ÝÔáT\ dŸyûT Þ̂øq+. uó²yÃ<ûÇ>±\Hû$ 
eTq #áT³Ö¼ ÈsÁT>·TÔáTq• mHÃ• dŸ+|Ÿ̃T³q\Å£” eTq+ mý² dŸÎ+~dŸTïH�•+ nHû~ ¿=\e>·*¹> kÍ<óŠq+.  eTqÅ£” $$<óŠ sÁ¿±\ 
uó²yÃ<ûÇ >±\ e\q eTq Xø¯sÁ+ýË mHÃ• eÖsÁTÎ\T ÈsÁT>·TÔ�sTT (eTTK«+>± >·T+&î <Š&ƒ, n~ó¿£+>± #îeT³|Ÿ³¼&ƒ+ e+{ì$). 
eTq+  kÍ<ó‘sÁD+>± <û“Hîíq #áÖd¾ ýñ<‘ €ýËº+º uó²yÃ<ûÇ>±“¿ì >·TsšÔ�eTT.  eTq eTTK¿£e[¿£\ <‘Çs�, Xæ¯sÁ¿£ uó²wŸ 
<‘Çs�  uó²yÃ<ûÇ>±\qT e«¿£ï|ŸsÁTkÍïeTT. eTq dŸ+ÔÃwŸ¿£sÁyîTíq J$Ô�“¿ì uó²yÃ<ûÇ>±\ “jáT+çÔáD / jáÖÈeÖq«Ôá m+Ôîíq 
nedŸsÁ+. B“ ¿ÃdŸ+ eÖqd¾¿£ |Ÿ]DìÜ Å£L&ƒ m+ÔÃ eTTK«+. eTq uó²yÃ<ûÇ>±\qT “jáT+çÜ+#áT ¿Ãe&ƒ+ e\q eTqÅ£” 
m+ÔÃ d¾ÆsÁÔáÇ+ edŸTï+~ ýñ¿£ bþÔû ÿÜï&�¿ì >·TsšÔ�eTT.

ÿÜï&� nHû~ eTq J$Ôá+ýË n+Ôás�ÒÛ>·+. ÿÜï&� eTq J$Ôá+ýË m+Ôá>± @¿£eTsTT«+<Š+fñ eTqýË #�ý² eT+~ ÿÜï&�ÔÃ 
J$Ô�“• >·&ƒT|ŸÚÔáTH�• eTq• dŸ+>·Ü Å£L&ƒ eT]ÌbþÔáTH�•sÁT. J$Ôá+ýË m|ŸÚÎ&Ã ÿ¿£kÍ] eTq eT+<ŠsÁeTT ÿÜï&�¿ì 
>·TsšÔáT+{²eTT. Xæ¯sÁ¿£, eÖqd¾¿£ €sÃ>·« dŸeTdŸ«\T, €|Ó̃dŸTýË |Ÿ“ ÿÜï&�, dŸ+‹+~Å£”\T  #û�d &�eÖ+&ƒT\T, eTqýË 
ÿÜï&�“ ¿£\T>·CñkÍïsTT. ‡  ÿÜï&�“ “jáT+çÜ+#áT¿Ãe&†“¿ì eTqeT+<ŠsÁeTT dŸÂsíq eÖs�Z\T Ôî\TdŸT¿Ãy�*.

–<ûÝ¥+|Ÿ‹&�q dŸeTÖVŸ²+ : ç>±MTD jáTTeÔáT\T
dŸ+K« : 10`20
¿±\|Ÿ]$TÜ : 3 sÃE\T (sÃE¿ì 2 >·+³\T)

¥¿£ŒD jîTT¿£Ø eTTUË«<ûÝXø«+: ç>±MTD jáTTeÔáT\ýË ÿÜï&� eT]jáTT uó²yÃ<ûÇ>±\ “jáT+çÔáD / jáÖÈeÖq«Ôá    
™|+bõ+~+#á&ƒ+

¥ ¿£ŒD²+Xæ\T:
1. uó²yÃ<ûÇ>·+ eT]jáTT ÿÜï&� jîTT¿£Ø nsÁÆ+
2. dŸVŸ²ÈyîTíq uó²yÃ<ûÇ>±\T, y�{ì çbÍeTTK«Ôá
3. ÿÜï&� jîTT¿£Ø \¿£ŒD²\T
4. ÿÜï&�¿ì >·\ ¿±s�D²\T
5. ÿÜï&� eT]jáTT uó²yÃ<ûÇ>±\ “jáT+çÔáDÅ£” dŸ+‹+~ó+ºq |Ÿ<ŠÆÔáT\T
6. ÿÜï&� eT]jáTT uó²yÃ<ûÇ>±\ “jáT+çÔáDqT uñ¯E / n+#áH� yûdŸT¿Ãe&ƒ+
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¥ ¿£ŒD² ¿±sÁ«ç¿£eÖ\ dŸÖº¿£ / |Ÿ{ì¼¿£

dŸeÖyûXøeTT dŸeTjáT+ n+XøeTT  |Ÿ<ŠÆÜ ¿±e*àq$

yîTT<Š{ì sÃE

1 ÿ¿£ >·+³ ÿÜï&� eT]jáTT uó²yÃ<ûÇ>±\ ç|ŸdŸ+>·+, ¿£<óŠ, u²¢¿ù uËsY¦,dŸT<ŠÝ eTT¿£Ø\T        
|Ÿ]#ájáT+ kÍeTÖV¾²¿£ #ásÁÌ\T

11 ÿ¿£ >·+³ uó²yÃ<ûÇ>±\ jîTT¿£Ø #�sY¼, eÖsÁØsYà
çbÍeTTK«Ôá

      Âs+&Ã sÃE

1 ÿ¿£ >·+³ ÿÜï&� \¿£üD²\T eT]jáTT ç|ŸdŸ+>·+, ¿£<óŠ, u²¢¿ù uËsY¦, dŸT<ŠÝ eTT¿£Ø
¿±sÁ¿±\T kÍeTÖV¾²¿£ #ásÁÌ\T

11 ÿ¿£ >·+³ –<ûÇ>±\™|í “jáT+çÔáD e«¿ìï>·Ôá ¿±s�«ç¿£eÖ\T, #�sY¼, eÖsÁØsYà,
çbÍsÁ+uó„ €³\T ¿£sÁ |ŸçÔ�\T

eTÖ&Ã sÃE

1 ÿ¿£ >·+³ ÿÜï&� ™|í “jáT+çD |Ÿ<ŠÆÔáT\T ç|ŸdŸ+>·+, y�«jáÖeTeTT, dŸÂsíq y�Ô�esÁD+
jîÖ>·

11 ÿ¿£ >·+³ ÿÜï&� eT]jáTT uó²yÃ<ûÇ>±\ e«¿ìï>·Ôá ¿±s�«ç¿£eT+ ÿÜï&� (#î¿ù*wŸ§¼)
“jáT+çÔáD n+#áq  
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ÿÜï&� eT]jáTT uó²yÃ<ûÇ>±\ “jáT+çÔáDÅ£” 
dŸ+‹+~+ºq ¿£sÁ B|¾¿£

¥ ¿£ŒD jîTT¿£Ø eTTUË«<ûÝXø«+: 
Ÿ ç>±MTD jáTTeÔáT\ýË ÿÜï&�
Ÿ eT]jáTT uó²yÃ<ûÇ>±\ |Ÿ³¢ ne>±VŸ²qqT 

™|+#á&ƒ+

nuó²«dŸq eTTUË«<ûÝXø«+:
¿±sÁ«ç¿£eT+ eTTÐ+|ŸÚq ¿ìXËsÁ u²*¿£\T      
#ûjáT>·*Ðq$
ÿÜï&� eT]jáTT uó²yÃ<ûÇ>±\ uó²eqqT          
nsÁÆ+ #ûdŸT¿Ã>·\sÁT

dŸeTjáT+: ÿ¿£ >·+³

¥ ¿£ŒD² |Ÿ<ŠÆÜ:
· bÍýËZq&ƒ+
· ç|ŸdŸ+>·+
· kÍeTÖV¾²¿£ #ásÁÌ\T

¿±e*àq edŸTïeÚ\T:
· ¿±ÐÔá+, ™|qT• 
· u²¢¿ù u¤sÁT¦, dŸT<ŠÝ eTT¿£Ø\T

yîTT<Š{ì sÃE
dŸuó² dŸeÖyûXø+: 1 

¿±sÁ«ç¿£eT+: 1 ÿÜï&� eT]jáTT uó²yÃ<ûÇ>±\ |Ÿ]#ájáT+ uó²eq

· ¿ìXËsÁ u²*¿£\qT nçsÁÆ#á+ç<‘¿±sÁ+ýË Å£LsÃÌeTH�*.
· n+<Š]“ y�] ÿÜï&� eT]jáTT uó²yÃ<ûÇ>±\>·T]+º $e]+#áeTH�*.
· ~>·TeÚq ‚eÇ‹&�q dŸ+|Ÿ̃T³qqT / ¿£<óŠqT e]’+#�*

dŸ+|Ÿ̃T³q / ¿£<óŠ :
^Ôá m+ÔÃ eT+º neÖ ŝTT. Ô�qT dŸ+ÔÃwŸ+>± eÚ+³Ö, n+<Š]¿ì 
dŸVŸäjáT |Ÿ&ƒTÔáT³Ö+~. n+<ŠTe\q €yîTqT ‚+{ìýË y�sÁT, bõsÁT>·T 
y�sÁT bõ>·T&ƒTÔáT+{²sÁT. ¿±¿£bõÔû nqT¿Ã“ ¿±s�D+ e\q ̂ Ôá‚+³sY 
|Ÿ]¿£ü ™|s̃TTýÙ nsTT«+~. n|ŸÎ{ì qT+&� €yîTýË #�ý² eÖsÁTÎeºÌ+~. 
‚+ÔáÅ£” eTT+<ŠT ™|<ŠÝ\ÔÃ, bõsÁT>·Ty�]ÔÃ |Ÿ<ŠÝÜÔÃ q&ƒT#áTÅ£”Hû €eÖ  ̂
sTT,me] eÖ³ $qÅ£”+&†, me]ÔÃ eÖ{²¢&ƒÅ£”+&† –+&ƒ³+ 
yîTT<Š\T™|{ì¼+~.
¿ìXËsÁ  u²*¿£\qT ~>·TeÚq  ‚eÇ‹&�q ç |ŸXø•\q&ƒ>±* :
ç|ŸXø• 1: ̂ Ôá m+<ŠT¿ìý² #ûdŸTï+~?
ç|ŸXø• 2: ̂ Ôá ç|ŸesÁïq #�ý² kÍ<ó‘sÁD+>± n“|¾dŸTï+<‘?
ç|ŸXø• 3: ̂ Ôá ç|ŸesÁïq ýË“ ‡  eÖsÁTÎ @$T Ôî*jáTCñkþï+~?
“s�ÇVŸ²Å£”\ $esÁD :
uó²yÃ<ûÇ>·+ n+fñ ÿ¿£ eÖqd¾¿£ |Ÿ]d¾ÆÜ. eTq €ýË#áq\T, #ásÁ«\T, 
uó²y�\“• uó²yÃ<ûÇ>±\T>± |Ÿ]>·DìkÍï+.ç�|eT, ¿Ã|Ÿ+,dŸ+ÔÃwŸ+, u²<óŠ, 
uó„jáT+, <ŠT:K+ Å£L&† uó²yÃ<ûÇ>±\ ¿ÃeýË“¹¿ ekÍïsTT. ‚e“• eTq 
eÖqd¾¿£ |Ÿ]d¾ÆÜ“ Ôî*jáTCñkÍïsTT. M{ìýË dŸ+ÔÃwŸ+, uó„jáT+, <ŠT:K+, 
$dŸT>·T e+{ì$ mÅ£”Øe ¿±\+ –+{²sTT, $T>·Ô� eú• dŸÇ\Î¿±*¿£yûT.
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eTTK«yîTíq uó²yÃ<ûÇ>±\T:
1. dŸ+ÔÃwŸ+: ºq•Ôáq+ qT+&� e�<‘Ý|Ÿ«+ esÁÅ£” dŸ+ÔÃwŸ+ nHû~, J$Ôá+ýË €q+<Š¿£sÁyîTíq €ýË#áq. ‚~ 

eT“w¾“ ‚ÔásÁT\qT ç�|$T+#ûý² #ûdŸTï+~, €Ôá ™̂dÕïsÁ«+ ¿£*ÐdŸTï+~. 
2. ¿Ã|Ÿ+: meÂÂÂÂÂÂÂsíq eTq*• neeÖ“+º q|ŸÚ&ƒT, eTq uó²y�\Å£” $\Te“eÇq|ŸÚ&ƒT, eTq+ nqTÅ£”q• $<óŠ+>± 

ÈsÁ>·q|ŸÚ&ƒT eTqÅ£” dŸsÁÇkÍ<ó‘sÁD+>± ¿Ã|Ÿ+ edŸTï+~. ¿Ã|Ÿ+ eºÌq|ŸÚ&ƒT, eTq+ <‘“¿ì ¿±sÁDeTsTTq y�] 
MT<Š ¿Ã|Ÿ+ ç|Ÿ<Š]ôkÍï+.

3. uó„jáT+: uó„jáTeTq•~ ÿ¿£ uó„jáT+¿£sÁyîTíq uó²yÃ<ûÇ>·+. >·T+&î ‹\VÓ²qÔá ¿£*Ðq y�sÁT uó„jáÖ“¿ì 
eTsÁDì+#áe#áTÌ.uó„jáT+ ¿£*Ðq|ŸÚ&ƒT, ¿£Þø—ß yî&ƒý…Î&ƒ+, @&ƒT|ŸÚ, uÉsÁTÅ£”, eD¿£&ƒ+, <‘¿ÃØ&ƒ+, edŸTeïeÚHîíq 
 ýñ¿£ eT“w¾Hîíq >·{ì¼>± |Ÿ³T¼¿Ãe&ƒ+ #ûkÍïsÁT. 

ÿÜï&�: eTq <Š>·ZsÁ –+&û eqsÁT\T ÔáÅ£”Øe eÚq•|ŸÚ&ƒT, m<ŠT{ì qT+&� mÅ£”Øe &�eÖ+&Ž eÚq•|ŸÚ&ƒT, ÿÜï&� ¿£\T>·TÔáT+~. 
uó…Ü¿£, sÁkÍjáTq uó²yÃ<ûÇ>±\Å£” dŸ+‹+~ó+ºq @ n+XøyîTíH� eTqýË n\È&� ¿£\T>·Cñ�dï <‘““ ÿÜï&� n+{²sÁT. 
¿=~Ý bÍ{ì ÿÜï&� eTq kÍeTs�Æ«\qT ™|+#áTÔáT+~, ¿±“ mÅ£”Øe ÿÜï&� nqs�Æ“¿ì <‘] rdŸTï+~.¿±“ ÿÜï&� e\q ¿=“• 
ý²uó²\T Å£L&† –H�•sTT. ÿÜï&� e\q eT“w¾¿ì Xø¿ìï edŸTï+~. B“ e\q eTqýË |Ÿ“ #û�d Xø¿ìï, €dŸ¿ìï, dŸ�ÈH�Ôá ¿̂£Ôá 
™|sÁT>·TÔáT+~, ‚~ eTq €Xæy�<‘“• ™|+º, #îíÔáq« |ŸsÁTdŸTï+~.
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ÿÜï&� eT]jáTT uó²yÃ<ûÇ>±\ “jáT+çÔáDÅ£” 
dŸ+‹+~+ºq ¿£sÁ B|¾¿£

¥ ¿£ŒD jîTT¿£Ø eTTUË«<ûÝXø«+: 
· ç>±MTD jáTTeÔáT\ýË uó²yÃ<ûÇ>±\

çbÍeTTK«Ôá |Ÿ³¢ ne>±VŸ²qqT ™|+#á&ƒ+

nuó²«dŸq eTTUË«<ûÝXø«+:
¿±sÁ«ç¿£eT+ eTTÐ+|ŸÚq ¿ìXËsÁ u²*¿£\T 
#ûjáT>·*Ðq$

· uó²yÃ<ûÇ>±\ çbÍeTTK«ÔáqT nsÁÆ+ #ûdŸT¿Ã>·\sÁT

dŸeTjáT+: ÿ¿£ >·+³

¥ ¿£ŒD² |Ÿ<ŠÆÜ:
· ç|Ÿ<ŠsÁôq

· kÍeTÖV¾²¿£ #ásÁÌ\T

¿±e*àq edŸTïeÚ\T:
· ¿±ÐÔá+, ™|qT•Ñ eÖsÁØsY 

· u²¢¿ù u¤sÁT¦, dŸT<ŠÝ eTT¿£Ø\T

yîTT<Š{ì sÃE
dŸuó² dŸeÖyûXø+: 2   

¿±sÁ«ç¿£eT+: 2 uó²yÃ<ûÇ>±\ çbÍeTTK«Ôá

· ¿ìXËsÁ u²*¿£\qT nçsÁÆ#á+ç<‘¿±sÁ+ýË Å£LsÃÌeTH�*.

· n+<Š]“ $$<óŠ sÁ¿±\ ÿÜï&� eT]jáTT uó²yÃ<ûÇ>±\ >·T]+º 
eT]jáTT y�{ì çbÍeTTK«Ôá >·T]+º $e]+#á eTH�*.

· nedŸsÁyîTíq #Ã³ –<‘VŸ²sÁD\ÔÃ $e]+#áeTH�*.

“s�ÇVŸ²Å£”\ $esÁD: uó²yÃ<ûÇ>±\ çbÍeTTK«Ôá:
ç‹Ôá¿£&†“¿ì: uó²yÃ<ûÇ>±\T ýñ¿£bþÔû eT“w¾ J$Ôá+ “¯ëeTòÔáT+~. 
ç|Ÿr uó²yÃ<ûÇ>·+ eT“w¾ýË eÚ+&û mHÃ• sÁ¿±\ ç|Ÿç¿ìjáT\qT Ôî\T|ŸÚ 
ÔáT+~. eTqÅ£” ÿ+³]Ôáq+>± n“|¾�dï eTqÅ£” ‚ÔásÁT\ÔÃ |Ÿ+#áT¿Ã 
y�\Hû ¿Ã]¿£ rsÁ&ƒ+ ýñ<Š“ nsÁÆ+. eTqÅ£” uó„jáT+ yû�dï eTq+ nuó„ç<ŠÔ� 
uó²e+ÔÃ eÚH�•eT“ nsÁÆ+. eTq+ “s�<ŠsÁDÅ£” ýËHîíÔû eTq*• 
n+<ŠsÁT “sÁ¢¿£«+ #ûdŸÖïH�•sÁ“ nqTÅ£”+{²eTT. n+fñ ç|Ÿr uó²yÃ<ûÇ>± 
“¿ì ÿ¿£ eTÖ\¿±sÁD eTT+³T+~. n+<ŠTe\q eTq uó²yÃ<ûÇ>±\T 
eTq J$Ô�“• “¹sÆ¥kÍïsTT.

“sÁ’jáÖ\T rdŸT¿Ã&†“¿ì: uó²yÃ<ûÇ>±\Hû$ dŸeÖ#�sÁ �d¿£sÁDÅ£” 
–|ŸjîÖ>·|Ÿ&ƒÔ�sTT. dŸÂsíq eÖqd¾¿£ |Ÿ]d¾ÆÜ  ýñÉ“y�sÁT dŸÂsíq 
“sÁ’jáÖ\T rdŸT¿ÃýñsÁ“ mHÃ• n<óŠ«jáTH�\T Ôî\T|ŸÚÔáTH�•sTT.

\¿Œ±«\T @sÁÎsÁ#áT¿Ãe&†“¿ì: \¿±ü«\T @sÁÎsÁ#áT¿Ãe&†“¿ì eTq 
uó²yÃ<ûÇ>±\T eTqÅ£” –|Ÿ¿£]kÍïsTT. eTq uó²yÃ<ûÇ>±\ ™|í eTqÅ£” 
qeT ¿̂£+ –+fñ eTq+ ‚ÔásÁT\ uó²yÃ<ûÇ>±\qT nsÁÆ+ #ûdŸT¿Ã>·\eTT.

dŸ+uó²w¾+#á&†“¿ì: dŸÂsíq ¯rýË dŸ+uó²w¾+#á&†“¿ì uó²yÃ<ûÇ>±\T 
#�ý² nedŸsÁ+. eTq+ #�ý² eT³TÅ£” uó²yÃ<ûÇ>±\qT eTq eTTK¿£ 
e[¿£\ÔÃ e«¿£ï |ŸsÁTkÍïeTT. ‚ÔásÁT\ eÖqd¾¿£ |Ÿ]d¾ÆÜ“ nsÁÆ+ #ûdŸT¿Ã>· 
*ÐÔû n+<Š]ÔÃ dŸç¿£eT+>± |Ÿ“#ûjáT&†“¿ì ne¿±XøeTT+ ³T+~.

dŸ+ÔÃcÍ“¿ì: eTq+ m\¢|ŸÚ&ƒT dŸ+ÔÃwŸ+>± eÚ+&ƒ{²“¿ì ç|ŸjáTÜ•+ 
#�*. eTqýË m+ÔÃ eT+~ n“• kå¿£s�«\Tq•|ŸÎ{ì¿ì dŸ+ÔÃwŸ+>± 
ýñ¿£bþe#áTÌ. eTq*• eTq+ |ŸP]ï>± nsÁÆ+ #ûîdŸTÅ£”+fñ eTq+ dŸ+ÔÃ 
wŸ+>± ýñ¿£bþe&†“¿ì ¿±sÁD+ Ôî\TdŸT¿Ãe#áTÌ.

128



ÿÜï&� eT]jáTT uó²yÃ<ûÇ>±\ “jáT+çÔáDÅ£” 
dŸ+‹+~+ºq ¿£sÁ B|¾¿£

¥ ¿£ŒD jîTT¿£Ø eTTUË«<ûÝXø«+: 
ç>±MTD jáTTeÔáT\ýË  ÿÜï&� jîTT¿£Ø eTTK« 
\¿£üD²\T eT]jáTT ¿±sÁ¿±\ |Ÿ³¢ ne>±VŸ²q
™|+#á&ƒ+

nuó²«dŸq eTTUË«<ûÝXø«+:
¿±sÁ«ç¿£eT+ eTTÐ+|ŸÚq ¿ìXËsÁ u²*¿£\T 
#ûjáT>·*Ðq$
· ÿÜï&� jîTT¿£Ø eTTK« \¿£üD²\T eT]jáTT      
  ¿±sÁ¿±\qT nsÁÆ+ #ûdŸT¿Ã>·\sÁT

dŸeTjáT+: ÿ¿£ >·+³

¥ ¿£ŒD² |Ÿ<ŠÆÜ:
· ¿£<óŠ, ç|ŸdŸ+>·+

· kÍeTÖV¾²¿£ #ásÁÌ\T

 ¿±e*àq edŸTïeÚ\T:
·u²¢¿ù u¤sÁT¦, dŸT<ŠÝ eTT¿£Ø\T

Âs+&Ã sÃE
dŸuó² dŸeÖyûXø+: 3   

¿±sÁ«ç¿£eT+: 3 ÿÜï&� jîTT¿£Ø eTTK« \¿£üD²\T eT]jáTT ¿±sÁ¿±\T

· ¿ìXËsÁ u²*¿£\qT nçsÁÆ#á+ç<‘¿±sÁ+ýË Å£LsÃÌeTH�*.

· y�]“ Âs+&ƒTes�Z\T>± $uó„›+º, y�]¿ì#�sÁT¼,eÖsÁØsY™|qT•*y�Ç*.

· yîTT<Š{ì ç>·Ö|ŸÚÅ£” ÿÜï&� jîTT¿£Ø eTTK« \¿£üD²\qT, Âs+&ƒe ç>·Ö|ŸÚÅ£” 
ÿÜï&�“ ¿£*Ð+#û ¿±sÁ¿±\qT s�jáTeT“ #îbÍÎ*.

· € ÔásÁTy�Ôá y�]“y�sÁT s�d¾q$ –<‘VŸ²sÁD\ÔÃ $e]+#áeTH�*.

¿ìXËsÁ u²*¿£\qT ~>·TeÚq ‚eÇ‹&�q ç|ŸXø•\q&ƒ>±*

1. y�]ýË m+ÔáeT+~, ÿÜï&� jîTT¿£Ø eTTK« \¿£üD²\qT 
u²VŸ²«+>± >·T]ï+#áe#áÌ“ qeTT Ô̂�sÁT?

2. ÿÜï&�“ ¿£*Ð+#û kÍ<ó‘sÁD ¿±sÁ¿± ýñ$T{¡?
3. ÿÜï&� jîTT¿£Ø \¿£üD²\T  eT“w¾“ ‹{ì¼ eÖsÁTÔáT+{²jáÖ?
4. ‡  $uóñ<‘\Å£” >·\ ¿±s�DyûT$T{¡?
5. ÿÜí&�¿ì eT“w¾ @ $<óŠ+>± ç|Ÿuó²$ÔáeTòÔ�&ƒT?
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“s�ÇVŸ²Å£”\ $esÁD: 
ÿÜï&� jîTT¿£Ø eTTK« \¿£ŒD²\T eT]jáTT ¿±sÁD²\T ~>·TeÚ“eÇ ‹&†¦sTT.

ÿÜï&� jîTT¿£Ø eTTK« \¿£ŒD²\T 

      eÖqd¾¿£ \¿£ŒD²\T         uó²yÃ<ûÇ>± \¿£ŒD²\T 

C²ã|Ÿ¿£Xø¿ìï eT+~Ð+#á&ƒ+ ç|ŸÜ <‘“¿ì nÜ>± u²<óŠ |Ÿ&ƒ&ƒ+
@¿±ç>·Ôá ýË|¾+#á&ƒ+ ¿Ã|Ÿ+
dŸÂsÕq “sÁ’jáÖ\T rdŸT¿Ãýñ¿£ bþe&ƒ+ <ŠT:K+
“s�Xøy�<Š <Š�¿£Î<Š+ mÅ£”Øe dŸ+ÔÃwŸ+
€+<ÃÞøq u²<óŠ
“s�dŸ¿£ïÔá nuó„ç<ŠÔ� uó²e+
‚ÔásÁT\ qT+&� nÜ>± €¥+#á&ƒ+ @ sÁ¿£yîT®q n~ó¿±sÁ+ ýñq³T¢ uó²$+#á&ƒ+

uó…Ü¿£ \¿£ŒD²\T ç|ŸesÁïH� \¿£ŒD²\T

e+{ì H=|ŸÚÎ\T nÜ mÅ£”Øe ýñ<‘ nÜ ÔáÅ£”Øe Üq&ƒ+
$sÃ#áH�\T / eT\‹<ŠÝ+ nÜ>± “ç<Šbþe&ƒ+
y�+ÔáT\T ÿ+³]>± –+&ƒ&ƒ+
>·T+&î <Š&ƒ bõ>· çÔ�>·&ƒ+, eT<óŠ«bÍq+ �d$+#á&ƒ+
qs�\ ‹\VÓ²qÔá >ÃÞø—ß ¿ÃsÁT¿ÃØe&ƒ+
Ôá\H=|¾Î n~ó¿£+>± |Ÿ“#ûjáT&ƒ+
ÔásÁT#áT È\T‹T
n\dŸ³
#áeT³ |Ÿ³¼&ƒ+
$çXæ+Ü ýñ¿£bþe&ƒ+

ÿÜï&�¿ì ¿±sÁD²\T:

uó…Ü¿£ eÖqd¾¿£ kÍ+|Ó̃T¿£ 
n~ó¿£ çXøeT uó„jáT™|³¼&ƒ+ dŸ+‹+<ó‘\ eT<óŠ« dŸeTdŸ«\T
ç|ŸjáÖD²\T dŸ“•V¾²ÔáT\ eTsÁD+ dŸVŸ²Ã<ŠsÁT\ ÿÜï&�
¿±\TwŸ«+ $&†Å£”\T Ôá*¢<Š+ç&ƒT\ÔÃ, �d•V¾²ÔáT\ÔÃ,

‚ÔásÁT\ÔÃ ¿£\VŸä\T
n~ó¿£ Èq kÍ+ç<ŠÔá bþ{ì|Ÿ&ƒ&ƒ+
dŸœ\+ eÖsÁTÎ uó„jáT+
dŸÂsÕq >±* yî\TÔáTsÁT ýË|¾+#á&ƒ+ >·&ƒTeÚ\T

nuó„ç<ŠÔ� uó²e+
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€sÃ>·«+™|í ÿÜ&� ç|Ÿuó²e+:
·

·

· VŸ²�ç<Ã>±\T
· n~ó¿£ ‹sÁTeÚ
· n~ó¿£ sÁ¿£ï |Ó&ƒq

· “ç<Š dŸeTdŸ«\T
· Js�’“¿ì dŸ+‹+~ó+ºq dŸeTdŸ«\T
· eÖqd¾¿£+>± çÅ£”+Ðbþe&ƒ+
· º+Ôá, €+<ÃÞøq
· ºs�Å£”, eT]Ìbþe&ƒ+
· 50`80% nH�sÃ>·«+ ÿÜï&� e\Hû ¿£\T>·TÔáT+~.

sÃ>±\T / È‹TÒ\T
H=|ŸÚÎ\T
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ÿÜï&� eT]jáTT uó²yÃ<ûÇ>±\ “jáT+çÔáDÅ£” 
dŸ+‹+~+ºq ¿£sÁ B|¾¿£

¥ ¿£ŒD jîTT¿£Ø eTTUË«<ûÝXø«+: 
ç>±MTD jáTTeÔáT\ýË uó²yÃ<‘«>±\ ™|í 
jáÖÈeÖq«ÔáýË“ |Ÿ<ŠÆÔáT\ |Ÿ³¢ ne>±VŸ²q
¿£*Î+#á&ƒ+

nuó²«dŸq eTTUË«<ûÝXø«+:
¿±sÁ«ç¿£eT+ eTTÐ+|ŸÚq ¿ìXËsÁ u²*¿£\T 
#ûjáT>·*Ðq$

· ÔáeT uó²yÃ<‘«>±\ ™|í jáÖÈeÖq«ÔáqT
bþ+<Š&ƒ+

dŸeTjáT+: ÿ¿£ >·+³

¥ ¿£ŒD²|Ÿ<ŠÆÜ:
· e«¿ìï>·Ôá ç¿ìjáT

· ç|ŸÔû«¿£ “sÁÖ|ŸD

¿±e*àq edŸTïeÚ\T:
· ¿±sY¦à, #�sY¼,
· eÖsÁØsYà,

Âs+&Ã sÃE  
dŸuó² dŸeÖyûXø+: 4   

¿±sÁ«ç¿£eT+: 4 uó²yÃ<ûÇ>±\ ™|í jáÖÈeÖq«Ôá
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¿±sÁ«ç¿£eT+: 4 uó²yÃ<ûÇ>±\ ™|í jáÖÈeÖq«Ôá:

·

§ y�]“ ×<ŠT es�Z\T>± $uó„›+º, y�]¿ì uó²yÃ<ûÇ>±\ #�sÁT¼“ºÌ, ‚eÇ‹&�q ç|ŸXø•\Å£” €ýËº+º                                              
dŸeÖ<ó‘H�\T s�jáTeTq+&�.

uó²yÃ<‘«>±\ #�sÁT¼:

     dŸ+K« ç|ŸXø• dŸeÖ<ó‘qeTT/ Èy�‹T

    1 HûqT m|ŸÚÎ&ƒT, mÅ£”Øe dŸ+ÔÃwŸ>± eÚ+{²q+fñ.........

2 HûqT m|ŸÚÎ&ƒT, mÅ£”Øe <ŠTK+ |Ÿ&ƒÔ�q+fñ........... 

3 HûqT m|ŸÚÎ&ƒT, mÅ£”Øe <ûÇwŸ |Ÿ&ƒÔ�q+fñ...........

4 HûqT m|ŸÚÎ&ƒT, mÅ£”Øe uó„jáT |Ÿ&ƒÔ�q+fñ...........

5 HûqT #�ý² dŸ+ÔÃwŸ>± eÚq•|ŸÚ&ƒT, HûqT ............

6 HûqT #�ý² <ŠTK+>± eÚq•|ŸÚ&ƒT, HûqT ............

7 HûqT #�ý² ¿Ã|Ÿ+>± eÚq•|ŸÚ&ƒT, HûqT ............

8 HûqT #�ý² uó„jáT|Ÿ&�q|ŸÚ&ƒT, HûqT ............

9 ÿÜï&�¿ì ýËHîÕq|ŸÚÎ&ƒT HûqT ..................

    ™|íq ‚eÇ‹&�q  ç|ŸXø•\Å£” dŸ+‹+~ó+ºq uó²yÃ<ûÇ>±\qT ç|Ÿ<Š]ô+#áeTq+&�. ç|ŸÜ esÁZ+ýË ÿ¿£]“ uó²yÃ<ûÇ>±\qT 

ç|Ÿ<Š]ô+#áeTq+&�.

“s�ÇVŸ²Å£”\ $esÁD: 
uó²yÃ<ûÇ>±\ jáÖÈeÖq«+ <‘Çs� J$Ô�“• dŸTKeTjáT+ #ûdŸT¿Ãe#áTÌ. B“ <‘Çs� eT“w¾¿ì d¾ÆsÁÔáÇ+ edŸTï+~ yîTT<Š³>± 
eTq+ eTq uó²yÃ<ûÇ>±\qT d¾Æ¯¿£]+#áT¿Ãy�*. ÔásÁTy�Ôá ‚ÔásÁT\ uó²yÃ<ûÇ>±\qT nsÁÆ+ #ûdŸT¿Ãe#áTÌ. uó²yÃ<ûÇ>±\qT 
“jáT+çÜ+#áT¿Ãe&ƒ eT+fñ y�{ì“ H=¿ìØ|Ÿ³¼&ƒeT“ ¿±<ŠT, dŸÂsíq dŸeTjáT+ýË dŸÂsíq uó²yÃ<ûÇ >±\qT ¿£*ÐjáTT+&ƒ³+. eTq 
uó²y�\qT dŸ+|Ÿ̃T+ýË €yîÖ<Š jîÖ>·«+>± –+&û³³T¢  eT\#áT¿Ãe&ƒyûT ÿÜï&� ™|í jáÖÈeÖq«Ôá.

¿ìXËsÁ u²*¿£\qT nçsÁÆ#á+ç<‘¿±sÁ+ýË Å£LsÃÌeTH�*.
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ÿÜï&� eT]jáTT uó²yÃ<ûÇ>±\ “jáT+çÔáDÅ£” 
dŸ+‹+~+ºq ¿£sÁ B|¾¿£

¥ ¿£ŒD jîTT¿£Ø eTTUË«<ûÝXø«+: 
ç>±MTD jáTTeÔáT\ýË ÿÜï&� ™|í 
jáÖÈeÖq«ÔáýË“ |Ÿ<ŠÆÔáT\ |Ÿ³¢ ne>±VŸ²q 
¿£*Î+#á&ƒ+

nuó²«dŸq eTTUË«<ûÝXø«+:
¿±sÁ«ç¿£eT+ eTTÐ+|ŸÚq ¿ìXËsÁ u²*¿£\T 
#ûjáT>·*Ðq$:

· ÔáeT ÿÜï&� ™|í jáÖÈeÖq«ÔáqT bþ+<Š&ƒ+

dŸeTjáT+: ÿ¿£ >·+³

¥ ¿£ŒD² |Ÿ<ŠÆÜ:
· e«¿ìï>·Ôá ç¿ìjáT

· ç|ŸÔû«¿£ “sÁÖ|ŸD

· jîÖ>±

¿±e*àq edŸTïeÚ\T:
· dŸÂsíq y�Ô�qsÁD+

eTÖ&Ã sÃE
dŸuó² dŸeÖyûXø+: 5   

¿±sÁ«ç¿£eT+: 5 ÿÜï&� ™|í jáÖÈeÖq«Ôá

· ¿ìXËsÁ u²*¿£\qT nçsÁÆ#á+ç<‘¿±sÁ+ýË Å£LsÃÌeTH�*.
· y�]“ ×<ŠT es�Z\T>± $uó„›+º, y�]“ ÿÜï&�“ ÔáÐZ+#áT ¿Ã&† 
“¿ì y�sÁT ne\+_+#û ýñ<‘ ™Ôî*d¾q |Ÿ<ŠÆÔáT\qT #î|ŸÎeTq+&�

· € |Ÿ<ŠÆÔáT\qT #ûd¾ #áÖ|ŸeTq+&�. € ÔásÁTy�Ôá ¿=Ôáï |Ÿ<ŠÆÔáT\qT 
|Ÿ]#ájáT+ #ûjáT+&�

dŸÔáà+uó„+<‘\T ™|+#áT¿Ãe&ƒ+: Å£”³T+‹+ÞË dŸuó„T«\ÔÃ, 
�d•V¾²ÔáT\ÔÃ dŸ+‹+<óŠ u²+<Šy�«\T ™|+#áT¿Ãe&ƒ+ e\qÿÜï&�“ 
ÔáÐZ+#áT¿Ãe#áTÌ. 
eÖqd¾¿£ ™dÆïsÁ«+ ™|+#áT¿Ãe&ƒ+: eÖqd¾¿£ ™dÆïsÁ«+ ™|+#áT¿Ãe&ƒ+ 
e\q ÿÜï&�“ ÈsTT+#á>·\+. 
<Š�¿£Î<‘“• eÖsÁTÌ¿Ãe&ƒ+: €Xæy�<Š <Š�¿£Î<‘“• ™|+#áT¿Ãe&ƒ+ 
e\q ÿÜï&�“ “y�]+#áT¿Ã>·\+. 
eTq uó²yÃ<ûÇ>±\qT “jáT+çÜ+#áT¿Ãe&ƒ+: uó²yÃ<ûÇ>±\ “jáT+çÜ 
+#áT¿=+fñ ÿÜï&� Ôá>·TZ ÔáT+~.
ÿÜï&� >·T]+º Ôî\TdŸT¿Ãe&ƒ+: ÿÜï&� ¿£\T>·Cñ�d ¿±sÁD²\T, 
m+Ôá�d |ŸÚ+³T+~, mý² “jáT+çÜ+#áT ¿Ãe&ƒ+ e+{ì$wŸjáÖ\qT 
>·T]+º dŸÂsíq ne>±VŸäq eÚ+fñ ÿÜï&�“ ÔáÐZ+#áT¿Ãe#áTÌ.
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eTÖ&ƒe sÃE
dŸuó² dŸeÖyûXø+ 5  

“s�ÇVŸ²Å£”\ $esÁD: ÿÜï&� nHû~ n+ÔásÁZÔá eT]jáTT ‹V¾²sÁZÔá $wŸjáÖ\™|í €<ó‘sÁ|Ÿ&� eÚ+³T+~. ÿÜï&�“ ÈsTT+#á&†“¿ì 
$$<óŠ |Ÿ<ŠÆÔáT\TH�•sTT. ¿±“ çbÍeTTK«Ôá eV¾²+ºq$ @eq>±

y�«jáÖeT+:  sÃE y�«jáÖeT+ #ûjáT&ƒ+ <‘Çs� ÿÜï&�“ ÔáÐZ+#áT¿Ãe#áTÌ.

dŸeTjáTbÍ\q: ‚~ ÿÜï&�“ì ÔáÐZ+#áT¿Ãe&†“¿ì eT+º eÖsÁZ+. çbÍeTTK«Ôá ç|Ÿ¿±sÁ+ |ŸqT\qT ç|ŸD²[¿£ ‹<ŠÆ+>± 
#ûdŸT¿Ãe&ƒ+ #�ý² nedŸsÁ+. n~ó¿£+>± |ŸqT\T ÿ|ŸÚÎ¿Ãe&ƒ+ eTq ¿±ý²“• / dŸeTjáÖ“• <Š�]Ç“jîÖ>·+ #ûdŸT¿Ãe&ƒ+.

ç|Ÿr~ ç¿£eT+ýË ™|³T¼¿Ãe&ƒ+: eTq &îdtØ, €|Ó̃dt, ‚\T¢ dŸ]>±Z dŸsÁTÝ¿=“ ÿ¿£ ç¿£eT+ýË ™|³T¼¿Ãe&ƒ+ e\q dŸeTjáT+ e�<‘ 
¿±Å£”+&† –+³T+~. 

eT+º dŸ+‹+<óŠ u²+<óŠy�«\T ¿£*ÐjáTT+&ƒ³+: ‹+<óŠTeÚ\T, �d•V¾²ÔáT\T, bõsÁT>·Ty�sÁT, dŸ™VA<Ã«>·T\ÔÃ dŸÂsíq dŸÔáà+‹+ 
<ó‘\T ¿£*ÐjáTT+&ƒ³+ e\q ÿÜï&�“ ÈsTT+#áe#áTÌ.

eTkÍCÙ: Xæ¯sÁ ¿£dŸsÁÔáTï e\q Xø¯sÁ+ýË“ ç|ŸÜ ¿£+&ƒs�“¿ì ]ý²¹¿àwŸHŽ / $çXæ+Ü \_ódŸTï+~.

eÖqd¾¿£ ]ý²¹¿àwŸHŽŽ |Ÿ<ŠÆÔáT\T: Xø¯s�“¿ì $çXæ+Ü m+Ôá nedŸsÁyîÖ, n<û $<óŠ+>± eTqdŸTàÅ£” Å£L&ƒ $çXæ+Ü nedŸsÁ+. 
#�ý²kÍsÁT¢ eTq+ $$<óŠ sÁ¿±\ €ýË#áq¢ÔÃ eÖqd¾¿£+>± €+<ÃÞøq #î+<ŠTÔ�eTT. ]ý²¹¿àwŸHŽ |Ÿ<ŠÆÔáT\ e\q yîT<Š&ƒTÅ£” 
eT+º ç|ŸXæ+ÔáÔá #ûÅ£LsÁTÔáT+~. ¿±‹{ì¼ eÖqd¾¿£ ç|ŸXæ+ÔáÔáÅ£” eTq+ sÃE ]ý²¹¿àwŸHŽ  |Ÿ<ŠÆÔáT\T bÍ{ì+#�*.   

BsÁéXæÇdŸ: BsÁéXæÇdŸ rdŸT¿Ãe&ƒ+ dŸT\Tyîíq jáÖÈeÖq« |Ÿ<ŠÆÜ. ‚~ $T>·Ô� |Ÿ<ŠÆÔáT\ÔÃ nq>± jîÖ>·, ]ý²¹¿àwŸHŽ bÍ³T 
#ûjáTe#áTÌ. BsÁéXæÇdŸ rdŸT¿=“, e<Š\&ƒ+ <‘Çs� ]ý²¹¿àwŸHŽŽ / $çXæ+Ü bõ+<Še#áTÌ. XæÇdŸ™|í <Š�w¾¼ ™|{ì¼,  dŸT\uó„ÔásÁyîTíq 
jîÖ>· |Ÿ<ŠÆÔáT\T ne\+_+#á&ƒ+ <‘Çs�  #ûjáTe#áTÌ. eTq+ €+<ÃÞøq #î+<ŠTÔáTq|ŸÚ&ƒT, eTq  XæÇdŸqT, €ýË#áq¢qT ÿ¹¿ 
$wŸjáT+™|í <Š�w¾“¼ ¹¿+çB¿£]+#á&ƒ+ <‘Çs� eÖqd¾¿£ ç|ŸXæ+ÔáÔáqT bõ+<Še#áTÌ.

#û�d |Ÿ<ŠÆÜ:
· eTT+<ŠT>± uó„ÖC²\qT, yîHî•eTT¿£ØqT “{²sÁT>·T+º, dŸTU²dŸq+ýË Å£LsÃÌeTH�*. 

· ÿ¿£#ûÜ“ bõ³¼™|í, eTs=¿£ #ûÜ“ #ó�r™|íqT+º, BsÁéXæÇdŸ rdŸT¿Ãy�*. 

· HÃ{ì<‘Çs� >±*“ e<ŠT\TÔáT bõ³¼¿£+&ƒs�\qT dŸ+¿Ã#á|ŸsÁ#�*.

· eTTÅ£”ØÔÃ >±*“ |Ó\TdŸÖï, HÃ{ìÔÃ >±*“ e<ŠT\TÔáÖ, bõ³¼¿£+&ƒs�\qT ç¿£eT |Ÿ<ŠÆÜýË _>·|Ÿ³¼&ƒ+ <‘Çs�  eÖqd¾¿£ 
ç|ŸXæ+ÔáÔá bõ+<Še#áTÌ. 

· Å£LsÃÌ“ #ûjáT&†“¿ì dŸeTjáT+ýñÉq|ŸÚ&ƒT, uËs�¢ |Ÿ&ƒT¿=“, bõ³¼™|í |ŸÚdŸ¿±qT•+º, BsÁéXæÇdŸ rdŸTÅ£”+³Ö eÖqd¾¿£ 
ç|ŸXæ+ÔáÔá bõ+<Še#áTÌ.

ç¿£eTyîTíq |Ÿ<ŠÆÜýË ¿£+&ƒs�\qT dŸ&ƒ*+|Ÿ #ûjáT&ƒ+ (Progressive Muscle Relaxation): 

‡  |Ÿ<ŠÆÜýË eTT+<ŠT>± Xæ¯sÁ¿£+&ƒs�\“•+{ì“ _>·|Ÿ{ì¼, ¿=~Ý�d|ŸÚ ÔásÁTy�Ôá e<ŠT\T #ûjáÖ*. B“ <‘Çs� ¿£+&ƒs�\Å£” 
]ý²¹¿àwŸHŽ \_ódŸTï+~. B“¿ì m³Te+{ì ¥¿£ŒD ýñÅ£”+&† #ûjáTe#áTÌ. ‡  |Ÿ<ŠÆÜ¿ì eTT+<ŠT>±
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·

· ¿=“• ™d¿£qT\ bÍ³T, HîeT ~̂>± >±* |Ó\TdŸÖï, e<ŠT\TÔáÖ $çXæ+Ü bõ+<‘*.

· ‚|ŸÚÎ&ƒT MT Xø¯sÁ+ýË ç|ŸÜ uó²>·+™|Õ <Š�w¾¼ ™¹¿+çB¿á]+#�*. eTT+<ŠT>± Å£”&� bÍ<Š+™|í <Š�w¾¦ ¹¿+çB¿á]+#�* 
ÔásÁTy�Ôá Å£”&� bÍ<Š+ jîTT¿£Ø ¿£+&ƒs�\qT _>·|Ÿ{²¼*. ÔásÁTy�Ôá e<ŠT\T #ûjáÖ*.

· ÔásÁTy�Ôá m&ƒeT bÍ<Š+™|í <Š�w¾¦ ¹¿+çB¿á]+#�*, ÔásÁTy�Ôá m&ƒeT  bÍ<Š+ jîTT¿£Ø ¿£+&ƒs�\qT _>·|Ÿ{²¼*. 
ÔásÁTy�Ôá e<ŠT\T #ûjáÖ*.

· ‡  $<óŠ+>± Xø¯sÁ+ýË“ ç|Ÿr uó²>·+ jîTT¿£Ø ¿£+&ƒs�\T dŸ&ƒ*+|Ÿ #ûjáT&ƒ+ e\q Xø¯s�“¿ì, eTqdŸTàÅ£” ç|ŸXæ+ÔáÔá 
\_ódŸTï+~ eT]jáTT ¿£+&ƒs�\T �d<ŠrsÁTÔ�sTT.

jîÖ>±: jîÖ>· €Hû~ ÿ¿£ n<óŠTÒÛÔáyîTíq ÿÜï&�“ “y�]+#û eÖsÁZ+. ‚~ eTqdŸTà eT]jáTT Xø¯s�“•Xæ+Ôá |Ÿ]#û  n<óŠTÒÛÔáyîTíq 
kÍ<óŠq+. sÁ¿£sÁ¿±\ XæÇdŸ |Ÿ<ŠÆÔáT\ ¿£\sTT¿£ ‡  jîÖ>·. €dŸH�\Hû$ jîÖ>±ýË –+&û Xø¿ìïe+ÔáyîTíq kÍ<óŠH�\T. ç¿£eT 
|Ÿ<ŠÆÜýË jîÖ>· kÍ<óŠq #ûjáT&ƒ+ e\q eTqdŸTà eT]jáTT Xø¯sÁs €sÃ>·«¿£sÁ+>± –+&� qÖÔáq ÔûÈdŸTà bõ+<ŠTÔ�eTT. 

çbÍD²jáÖeTeTT:  çbÍD²jáÖeT nq>± XæÇdŸqT ç¿£eT‹BÝ¿£]+#á&ƒ+. dŸ+dŸØ�Ôáuó²wŸýË »çbÍDµ nq>± XæÇdŸ eT]jáTT     
»njáTyŽTµ nq>± »€dŸq+µ n“ nsÁÆ+.

 çbÍD²jáÖeTeTT #ûdŸTïq•|ŸÚÎ&ƒT bÍ{ì+#áe\d¾q “jáTeÖ\T:

· jîÖ>±dŸH�\qT dŸÂsíq |Ÿ<ŠÆÜýË #ûjáÖ*.

· €sÃ>·« dŸeTdŸ«\Tq• y�sÁT yîí<ŠT«\ dŸ\VŸäÔÃ jîÖ>±dŸH�\T #ûjáTe#áTÌ.

· ¿£wŸ¼ÔásÁyîTíq y�«jáÖeTeTT jîÖ>± ÔásÁTy�Ôá #ûîjáTÅ£L&ƒ<ŠT.

· eT+º >±*, yî\TÔáTsÁÖ <ó‘s�Þø+>± –+&û ç|ŸXæ+ÔáyîTíq ç|Ÿ<ûXø+ýË jîÖ>±dŸH�\T #ûjáÖ*.

· –<ŠjáT+, kÍjáT+çÔá dŸeTjáT+ jîÖ>±dŸH�\T #ûjáTT³Å£” nqTÅ£L\yîTíq~.

· jîÖ>±dŸH�\qT bÍ{ì+#û y�sÁT ̀  {¡, ¿±|Ó̃, eT<óŠ«bÍq+, <óŠTeTbÍq+, dÓÇ³T¢, bÍHŽ, eTkÍý² qÖHûýË yûsTT+ºq 
|Ÿ<‘s�Ý\T �d$+#áÅ£L&ƒ<ŠT.

· “¯’Ôá dŸeTjáT+ýËHû jîÖ>±dŸH�\T #ûjáÖ*.

· jîÖ>±dŸH�\qT yîTT<Š{ìkÍ]>± bÍ{ìdŸTïq|ŸÚ&ƒT, ¿£+&ƒs�\T _>·TÔáT>± –+&� ‚‹Ò+~ ¿£*ÐH�, ç¿£yûTD² Xø¯sÁ+ 
n\y�³T |Ÿ&� ‚‹Ò+~ eT³TeÖjáTeTòÔáT+~.

· jîÖ>±dŸH�\qT, jîÖ>± #�|Ÿ / ry�º MT<Š ýñ<‘ ¿£{ì¿£ Hû\ MT<Š #ûjáÖ*, n+Ôû¿±“ kþbÍ̃ MT<Š ýñ<‘ |ŸsÁT|ŸÚ\                
MT<Š ¿±<ŠT.

<ó‘«q+: ‚~ #�ý² çbÍeTTK«Ôá bõ+~q |Ÿ<ŠÆÜ. <ó‘«q+ýË eTq €ýË#áq¢qT ÿ¹¿<‘“™|í <Š�w¾¦“ ¹¿+çB¿£�Ôá+ #ûjáT &ƒ+ <‘Çs� 
ç|ŸXæ+ÔáÔá bõ+<Š>·\+. sÃp <ó‘«q+ #ûjáT&ƒ+ e\q nHû¿£ ý²uó²\qT bõ+<Še#áTÌ. B“ e\q eTqÅ£” “Ôá« J$Ôá+ýË 
¿£*¹> º¿±Å£”\T, ‚‹Ò+<ŠT\T, dŸeTdŸ«\T ç|Ÿ¿£ØÅ£” ™|{ì¼, eTqdŸTqT €q+<Š¿£sÁ+>±, ç|ŸXæ+Ôá+>± ™|³T¼¿Ã>·\eTT. 

<ó‘«q+ #ûdŸÖïq|ŸÚ&ƒT bÍ{ì+#áe\d¾q “jáTeÖ\T:
· eTT+<ŠT>± kå¿£sÁ«+>± –+&û €dŸH�“• mqT•¿=y�*.

· “|ŸÚDT\ |ŸsÁ«yû¿£ü«£DýË ¥¿£ŒD bõ+~q ÔásÁTy�Ôá <ó‘«q+ bÍ{ì+#�*.

· nqTÅ£L\yîTíq <ŠTdŸTï\qT <óŠ]+#�*.

· ç¿£eT‹<ŠÆyîTíq €dŸH�\qT m+|¾¿£#ûdŸT¿Ãy�*.

· eÖÂsØ³T¼ýË <ó‘«H�“¿ì dŸ+‹+~ó+ºq d¾.&� \qT (çXøeD / <Š�w¾¼ |ŸsÁyîTíq) ™|³T¼¿=“ $+³Ö ýñ<Š #áÖdŸÖï<ó‘«q+ 
#ûîjáTe#áTÌ.

eTq <ŠTdŸTï\qT e<ŠT\T #ûdŸT¿Ãy�*.
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‚yûTÈ¯: eTqÅ£” qºÌq n+Xæ\T, bÍ³\T, dŸ+^Ôá+, ç|Ÿ<ûXø+, <óŠÇqT\T, <Š�Xæ«\T, y�dŸq\T, €ýË#áq¢ ™|í eTqdŸTàqT 
¹¿+çB¿£]+#á&ƒ+ <‘Çs� ‡  |Ÿ<ŠÆÜ“ ne\_+#áe#áTÌ.
dŸÇ\Î+>± �d<ŠrsÁ&ƒ+: ÿ¿£ yûÞø ÔáÐq+Ôá dŸeTjáT+ ýñq|ŸÚ&ƒT, |Ÿ&ƒT¿Ãe&†“¿ì M\T¿±q|ŸÚ&ƒT #ûjáTe#áTÌ. (–<‘,, ýÉÕç‹¯ýË, 
‚+³sÁÖÇ«¿ì yûº eÚq•|ŸÚ&ƒT) yîTT<Š³ dŸ]>±Z Å£”<ŠTsÁT>± Å£LsÃÌy�*. ¿£Þø—ß eTÖdŸT¿Ãy�*. “{²sÁT>±   Å£LsÁTÌ“, #ûÔáT\qT 
Ô=&ƒ\™|Õ eÚ+#�*. Âs+&ƒT bÍ<‘\T Hû\ MT<Š €“+#�*. ‚|ŸÚÎ&ƒT XæÇdŸqT HîeT ~̂>± ‹jáT³ Å£” e<Šý²*. ÔásÁTy�Ôá HîeT ~̂>± 
>±*“ |Óý²Ì* eT°ß HîeT ~̂>±  e~*yûjáÖ*.‡  $<óŠ+>± MTýË“ €+<ÃÞøq  Ôá¹>Z esÁÅ£” ‡  $<óŠ+>± #ûdŸTï+&†*. 
eT+º n_óçbÍjáÖ\qT ¿£*Ð – +&ƒ³+ : MTÅ£” @$T nedŸsÁyîÖ n~ MTÅ£” dŸÎwŸ¼+>± Ôî*jáÖ*. MT >·T]+º   MTsÁT eT+º 
uó²y�\qT ¿£*Ð eÚ+&†*. ç|ŸrsÃE ‡  y�¿±«\qT  –#áÌ]dŸÖï+&†*. –<‘,

· HûqT €sÃ>·«+>± –+{²qT.
· n“• sÁ¿±\ e«Å£”ï\ÔÃ ¿£\d¾ HûqT |Ÿ“ #ûjáT>·\qT.
· qqT• ç�|$T+#û �d•V¾²ÔáT\T #�ý² eÚH�•sÁT.
· HûqT ¿£wŸ¼|Ÿ&� |Ÿ“ #ûkÍïqT.
· HûqT ÿ¿£ eT+º ¿=&ƒTÅ£”“/Å£LÔáTsÁT“ yîTT,,q$.

‚ÔásÁ |Ÿ<ŠÝÔáT\T: 
eTÖ&ƒT >=|ŸÎ/ eT+º |ŸqT\qT >·TsÁTïÔî#áTÌ¿Ãe&ƒ+: ç|Ÿr sÃE MTsÁT #ûd¾q eTÖ&ƒT >=|ŸÎ / eT+º |ŸqT\qT >·TsÁTïÔî#áTÌ¿Ã+&�. n$ 
™|<ŠÝ>± >=|ŸÎ$ ¿±¿£bþe#áTÌ.–<‘,,Å£” –<ŠjáÖHû• yû&� úÞøßÔÃ kÍ•q+ #ûjáT&ƒ+, MT ÔÃ{ìy�]¿ì dŸVŸäjáT|Ÿ&ƒ+, MT neT >̂±]“ 
ýñ<‘ n¿£Ø / ÔáeTT &̂ƒT“ y�fñdŸT¿=“ »“qT• ç�|$TdŸTïH�•µ q“ #î|ŸÎ&ƒ+, €VŸä¢<Š¿£sÁyîT®q dŸÖsÃ«<ŠjáT+ yîTT,,q$. ¿=~Ý�d|ŸÚ M{ì“ 
Ôá\#áT¿=“, €q+~+#áe#áTÌ.
 MTÅ£” #�ý² u²>± n“|¾+ºq eTÖ&ƒT $wŸjáÖ\T >·TsÁTï#ûdŸT¿Ãe&ƒ+: sÃE y�¯ |ŸqT\qT >·TsÁTïÔî#áTÌÅ£”+³T, MTÅ£”#�ý² u²>± 
n“|¾+ºq eTÖ&ƒT $wŸjáÖ\T >·TsÁTï+#ûdŸT¿Ãe&ƒ+. –<‘,,MTÅ£” ‚wŸ¼+ýñ“ |Ÿ““ »HûqT #ûjáTqTµ n“ KºÌÔá+>± #î|ŸÎ&ƒ+, 
y�«jáÖeT+ eT]jáTT �d<Š rsÁ&†“¿ì ¿=+Ôá dŸeTjáT+ ¹¿{²sTT+#á&ƒ+, #�ý² sÃE\T>±y�sTT<‘ yûdŸTïq• |Ÿ““ |ŸP]ï 
#ûjáT>·\&ƒ+, MT ‚wŸ¼yîT®q e«¿ìï¿ì dŸVŸäjáT|Ÿ&ƒ³+ yîTT,,q$. ‡  nqTuó„y�*• HîeT¹s dŸTÅ£”“ €q+~+#áe#áTÌ. 
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ÿÜï&� eT]jáTT uó²yÃ<ûÇ>±\ “jáT+çÔáDÅ£” 
dŸ+‹+~+ºq ¿£sÁ B|¾¿£

¥ ¿£ŒD jîTT¿£Ø eTTUË«<ûÝXø«+: 
ç>±MTD jáTTeÔáT\T ÔáeT ÿÜï&� kÍÆsTT“ 
eT]jáTT uó²yÃ<ûÇ>±\ |Ÿ]|Ÿ¿£ÇÔáqT n+#áH�   
yûjáT&ƒ+

nuó²«dŸq eTTUË«<ûÝXø«+:
¿±sÁ«ç¿£eT+ eTTÐ+|ŸÚq ¿ìXËsÁ u²*¿£\T 
#ûjáT>·*Ðq$:

· ÔáeT ÿÜï&� kÍÆsTT“ eT]jáTT uó²yÃ<ûÇ>±\ 
|Ÿ]|Ÿ¿£ÇÔáqT Ôî\TdŸT¿Ãe&ƒ+

dŸeTjáT+: ÿ¿£ >·+³

¥ ¿£ŒD² |Ÿ<ŠÆÜ:
· e«¿ìï>·Ôá ç¿ìjáT

· ç|ŸÔû«¿£ “sÁÖ|ŸD

· jîÖ>±
¿±e*àq edŸTïeÚ\T:

· ÿÜï&� (#î¿ù*wŸ§¼)

eTÖ&Ã sÃE
dŸuó² dŸeÖyûXø+: 6   

¿±sÁ«ç¿£eT+: 6 ÿÜï&� eT]jáTT uó²yÃ<ûÇ >±\ |Ÿ]|Ÿ¿£ÇÔáqT 
n+#áH� yûjáT&ƒ+

· ¿ìXËsÁ u²*¿£\qT nçsÁÆ#á+ç<‘¿±sÁ+ýË Å£LsÃÌeTH�*.

· y�]¿ì ÿÜï&�“ ¿£qT>=Hû+<ŠTÅ£” y�&û |ŸçÔ�“•(�dØ\T) >·T]+º 
$e]+#�*.

· y�]¿ì |ŸçÔ�“• #á~$ $“Î+#�*.

· y�] dŸ+XøjáÖ\Å£” dŸÂsíq Èy�_y�Ç*. y�]“ ‚eÇ‹&�q |ŸçÔ�“• 
€ýËº+º dŸeÖ<ó‘q+ s�jáTeTH�*.
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ÿÜï&�“ ¿£qT>=Hû kÍ<óŠq+: 

ç¿ì+~ ç|ŸXø•\Å£” neÚqT/ ¿±<ŠT n“ dŸeÖ<ó‘q+ Ôî\|Ÿ+&�

1) úeÚ uó„$wŸ«ÔáTï >·T]+º Ôá\#áTÅ£”“ uó„jáT|Ÿ&ƒÔ�y�?

2) úÅ£” “ç<Š|Ÿ³¼&ƒ+ýË dŸeTdŸ«\T –H�•jáÖ?

3) úeÚ ÿÜï&�ýË, €+<ÃÞøqýË eÚq•|ŸÚ&ƒT d¾>·Âs³T¼/ eT<Š«+ eTÔáTï |Ÿ<‘s�Æ\qT rdŸTÅ£”+{²y�?

5) úÅ£” eÚ+&ƒe\d¾q Xø¿ìï ¿£H�• ÔáÅ£”Øe>± eÚ+<‘?

6) úeÚ #ûjáTe\d¾q |ŸqT\T #�ý² eÚ+&�, dŸeTjáT+ dŸ] bþefñ¢<‘?

7) úÅ£” ÔásÁ#áT Ôá\H=|¾Î, ýñ¿£ ¿£&ƒT|ŸÚH=|¾Î dŸeTdŸ«\TH�•jáÖ?

8) @<îÕH� |Ÿ“ #û�d³|ŸÚÎ&ƒT úeÚ ÿÜï&�¿ì ýËqeÚÔ�y�?

9) “qT• n+<ŠsÁT yîT#áTÌ¿Ãy�\“, úeÚ m|ŸÚÎ&ƒT $ÈjáT+ kÍ~ó+#�\“ ¿ÃsÁTÅ£”+{²y�?

10) “qT• úeÚ dŸ+Ôá�|¾ï |ŸsÁ#áT¿Ãe&†“¿ì úeÚ ÔáÐq ¿£�w¾ #ûdŸTïH�•y�?

11) J$Ôá+ýË“ ºq• ºq• €q+<‘\qT, dŸ+ÔÃwŸ dŸ+|Ÿ̃T³q\qT úeÚ |ŸP]ï>± €kÍÇ~dŸTïH�•y�?

12) úeÚ |ŸP]ï>± €q+<Š+>±, ç|ŸXæ+Ôá+>± J$dŸTïH�•y�?

eÖsÁTØ\T ̀   1 qT+&� 9 ç|ŸXø•\Å£” »neÚqTµ dŸeÖ<ó‘q+ nsTTÔû  ÿ¿£ eÖsÁTØ
           10 ̀  12 ç|ŸXø•\Å£” » ¿±<ŠTµ  dŸeÖ<ó‘q+ nsTTÔû  ÿ¿£ eÖsÁTØ
ú kþØsÁT 4 ýñ<‘ mÅ£”Øe>± eÚ+fñ, úeÚ ÿÜï&�¿ì >·TsÁeÚÔáTq•³T¢ ýÉ¿£Ø. úeÚ ÿÜï&�“ n~ó>·$T+#û |Ÿ<ŠÆÔáT\qT bÍ{ì+#�*.
ÿÜï&�™|Õ jáÖÈeÖq«Ôá ̀  #î¿ù*dt¼
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dŸ+K« ç|ŸXø• m\¢|ŸÚ&ƒT ¿=“•kÍsÁT¢ m|ŸÚÎ&ƒTýñ<ŠT
(3) (2) (1)

1) HûqT H� dŸeTjáÖ“• #á¿£Ø>± $“jîÖÐ+#áTÅ£”+{²qT

2) HûqT eTÔáTï |Ÿ<‘s�Æ\T, bõ>±Å£” e+{ì$ rdŸT¿ÃqT

3) HûqT #ûjáTe\d¾q |ŸqT\qT ç¿£eT|Ÿ<ŠÆÜýË #ûkÍïqT

4) HûqT jîÖ>± nuó„«d¾kÍïqT

5) ç|Ÿr $wŸjáT+ ‚ÔásÁT\Å£” Ôî*jáTCñkÍïqT

6) HûqT Xæ¯sÁ¿£ eT]jáTT eÖqd¾¿£ $çXæ+Ü ¿=sÁÅ£”
 <ó‘«q+ #ûkÍïqT

7) HûqT çbÍD²jáÖeT+ #ûkÍïqT

8) HûqT Xæ¯sÁ¿£ ÿÜï&�“ ÔáÐZ+#áT¿Ã&†“¿ì eTkÍCÙ
#ûsTT+#áTÅ£”+{²qT

9) y�«jáÖeT+ #ûkÍïqT

10) €sÃ>±«“• ™|+#û €VŸäs�“• rdŸTÅ£”+{²qT

11) dŸÂsíq dŸeTjáT+ýË, ÔáÐq+Ôá $çXæ+Ü rdŸTÅ£”+{²qT

12) #á<ŠTeÚÔáTq•|ŸÚ&ƒT, |Ÿ“ eT<óŠ«ýË $s�eT+ rdŸTÅ£”+{²qT

13) nqTÅ£”q• |Ÿ““, ÔáÐq dŸeTjáT+ýË |ŸP]ï #ûkÍïqT

14) kÍ~ó+#á>·*¹> \¿±«\qT @sÁÎsÁ#áTÅ£”+{²qT

15) nedŸsÁeTTq•|ŸÚ&ƒT ‚ÔásÁT\Å£” dŸVŸäjáT|Ÿ&ƒÔ�qT

16) H�Å£” ‚wŸ¼yîTíq y�]ÔÃ dŸeTjáÖ“• >·&ƒT|ŸÚÔ�qT

17) �d•V¾²ÔáT\ÔÃ, ‚ÔásÁT\ÔÃ dŸsÁ<‘>± eÚ+{²qT
18) H� uó²y�\qT dŸÖ{ì>± e«¿£ï|ŸsÁTkÍïqT

19 ÿÜï&� ¿£*Ð+#û uó²+<óŠy�«\qT |Ÿ{ìwŸ¼|ŸsÁ#á&†“¿ì
ç|ŸjáTÜ•kÍïqT

20) KºÌÔá+>± »e<ŠÝ“µ #î|ŸÎ>·\qT

ÿÜï&� ™|í jáÖÈeÖq«Ôá ̀ ç|ŸXø• |ŸçÔá+
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21) ÿÜï&�“ ÔáÐZ+#áT¿Ã&†“¿ì ¿±|Ó̃,{¡, ¿=¿Ã¿Ãý² Ô�>·TÔ�qT

22) €VŸä¢<Š¿£sÁyîTíq |Ÿ]d¾œÔáT\qT ePV¾²+#áTÅ£”+{²qT

23) €+<ÃÞøqqT, ºs�Å£”\qT ÔáÐZ+#áT¿Ã&†“¿ì 
ç|ŸjáTÜ•kÍïqT

24) eT+º €ýË#áq¢qT mÅ£”Øe>±}V¾²kÍïqT

25) H� dŸeTdŸ«\qT, dŸ“•V¾²ÔáT\ÔÃ |Ÿ+#áTÅ£”+{²qT

26) ÿÜï&�“ ÔáÐZ+#û eT+<ŠT ¿=sÁÅ£” &†¿£¼sÁTqT dŸ+ç|Ÿ~kÍïqT

27) €³\ýË, kÍV¾²Ôá« ¿±sÁ«ç¿£eÖ\ýË bÍý¤Z+{²qT

28) $HÃ<Š ¿±sÁ«ç¿£eÖ\ýË bÍý¤Z+{²qT

29) eTÔá|ŸsÁyîTíq, dŸ+ç|Ÿ<‘jáT¿£ ¿±sÁ«ç¿£eÖýË¢ bÍý¤Z+{²qT

30) ¿£<óŠ\ |ŸÚdŸï¿±\qT, |ŸçÜ¿£\qT #á<ŠTeÚÔ�qT
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